
 أ
 

 اىََينخ اىؼشثٞخ اىغؼ٘دٝخ

 ٗصاسح اىزؼيٌٞ      

 عبٍؼخ عبصاُ      

 ميٞخ اىزشثٞخ       

 قغٌ اىزشثٞخ       
 

 

 

 

 ٗاقغ اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ثبىَذاسط اىضبّ٘ٝخ 
 

 ثَْطقخ عبصاُ

 

 قذٍذ ٕزٓ اىشعبىخ اعزنَبلاً ىَزطيجبد اىؾق٘ه ػيٚ دسعخ اىَبعغزٞش 
 

 شث٘ٝخ""الإداسح اىز فٜ اىزشثٞخ رخقـ

 

 

 إػذاد 

 ٍؾَذ ٝؾٞٚ أث٘ػئ ثِ ػجذٓ

 831218102: اىشقٌ اىغبٍؼٜ
 

 

 اىذمز٘س  الأعزبر إؽشاف

 أؽَذ ػجذ اىقبدس عؼذ اىذِٝ ػجذ اىشؽَِ 

 أعزبر الإداسح اىزشث٘ٝخ ثنيٞخ اىزشثٞخ

 عبٍؼخ عبصاُ
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 اىََينخ اىؼشثٞخ اىغؼ٘دٝخ

 ٗصاسح اىزؼيٌٞ      

 عبٍؼخ عبصاُ      

 ميٞخ اىزشثٞخ       

 قغٌ اىزشثٞخ       
 

  اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ثبىَذاسط اىضبّ٘ٝخٗاقغ 

ثَْطقخ عبصاُ

 

            ػيٚ دسعخ اىَبعغزٞش قذٍذ ٕزٓ اىشعبىخ اعزنَبلاً ىَزطيجبد اىؾق٘ه
 

 فٜ اىزشثٞخ رخقـ" الإداسح اىزشث٘ٝخ" 

 إػذاد 

 ػجذٓ ٍؾَذ ٝؾٞٚ أث٘ػئ

 831218102: اىشقٌ اىغبٍؼٜ

 

 رقشٝش ىغْخ اىَْبقؾخ ٗاىؾنٌ

 رَذ اىَ٘افقخ ػيٚ قج٘ه ٕزٓ اىشعبىخ اعزنَبلا ىَزطيجبد اىؾق٘ه ػيٚ دسعخ اىَبعغزٞش 

 شث٘ٝخ فٜ اىزشثٞخ رخقـ الإداسح اىز
 

 ىغْخ اىَْبقؾخ ٗاىؾنٌ ػيٚ اىشعبىخ

أػٝثءتُِؽ٘ر ٌـــــالاع اىَشرجخ اىؼيَٞخ اىزخقـ اىز٘قٞغ

تًُب٤ُتًُٕٔف أ.د/ أؽَذ ػجذ اىقبدس عؼذ اىذِٝ أعزبر الإداسح اىزشث٘ٝخ 

ت٧ٍٝتُٔ٘ثهٓ د/ ٍؾَذ ثِ ٕبدٛ اىفقٞٔ أعزبر ٍؾبسك الإداسح اىزشث٘ٝخ 

تُعث٢ٗتُٔ٘ثهٓ د/ ثغبً فلاػ ٍؾَ٘د ع٘ٝيٜ بر ٍغبػذأعز الإداسح اىزشث٘ٝخ 
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 داء ــــــــإه

 

 

 ................ي................توالدو ي والدإلى 

 ....................إلى أسرتي الكريمة ...........

 .........إلى العاممين في الميدان التربوي ........

ميعًا أىدي ىذا العمل, متضرعًا إلى الله أن إلى ىؤلاء ج
  .يكون خالصًا لوجيو تعالى
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 اىؾنش ٗاىزقذٝش



٤هٗثتُفٔهللهيجتُؼث٤ُٖٔٝت٬ُٙذٝت٬ُّّػِى٠ِى٤هت٧ُٝى٤ٖٝت٥لى٣ًِٖى

.ٓفٔهٝػ٠ِآُٚٝ٘فدٚأؼٔؼ٤ٖ

اللهشؼث٠ُػ٢ِّخإًٔثٍٛىٙتُهيتِر,٣ط٤ح٣ٝ٢ُّؼه٢ٗإٔأشوىهّ ّٖ خؼهإٔٓ

تُصىىى٢كصفىىىسويتػ٤ٜىىىثٌُىىىَؼثٓؼىىىرؼىىىثٌتًٌٕٝػظىىى٤ْت٫ٓص٘ىىىثٕ ُىىى٠خدىىىثُؾتُٕىىى

ػ٤ٔىهِىؼثنذٓؼىث٢ُيبى٤ُتُؽثٓؼىرٝتُٔصؼط٤ُِٕٖؼِْٝتُٔؼًكر,ٝألٗخثُٕىًٌ

,ًٔىىث٣ط٤ىىحُىى٢تُهيتِىىثزتُؼ٤ِىىثِٝىىؼثنذػ٤ٔىىه٤ًِىىرتُصًخ٤ىىرٝأِىىثشىش٢خثُؽثٓؼىىر

ٓؼِٔى٢تُٔىهتيَت٩نتيذتُؼثٓرُِصؼِى٤ْخٔ٘طوىرؼىثٌتٕٝهىثنذٝإٔأ٣ًٌّٝٔؼه٢ٗ

خثُٔ٘طورُص٤َّٜٜٓٔرشطد٤نتُهيتِر.تُعث٣ٞٗر

أؽَدذ ِؼثنذت٧ِصثوتُىهًصٞي٣ٍٓٝهٖٓتًٌُٕٝت٫ٓص٘ثٕ ٠ُأِصثو١ت٣ًٌُْ

٣ُْٝدمَػِى٢ّخؼِٔىٚٝؼٜىهٙ,تُهيتِرى١ِثػه٢ٗك٢ٛىٙتُػجذاىقبدس عؼذاىذِٝ

ت٧ظىًكى٢ػظى٤ُْىٚٝٝهصٚ,كٌث٢ًُٕٓٔهتًٕٝٓىؽؼثًّٝٓىه٣ثًُِ٘ٙى٤فر,ٓٔىثًىثٕ

ِىؼثنذتُىهًصٞي/ شٔثّٛىتتُؽٜه,ًٔثأًٌٔت٧ِثشىذتًٌُتّأػٝثءُؽ٘رتُٔ٘ثهٕىر

ػِى٠ثغدبً فدلاػ ٍؾَد٘د عد٘ٝيٜ,ِٝؼثنذتُىهًصٞي/اىفقٞٔ ػيٜ ٍؾَذ ثِ ٕبدٛ

شلِٜٝٔثخودٍٞٓ٘ثهٕرٛىٙتًُِثُر,ٝػ٠ِٓثههٓث٬ٖٓٓٙـظثزه٤ٔىرشّىْٜكى٢

 ظًتبٜث.

أشوهّخىٞتكًٔى١ًٌٝػظى٤ْتٓص٘ىث٢ٗ ُى٠ؼ٤ٔىغأكىًتنأِىًش٣٫ٝ٢لٞش٢٘إٔ

ػ٠ِشؼثْٜٝٗتُّٔصًٔأظ٘ثءكصًذنيتِص٢ٝشٕؽ٤ؼ٢ُْٜ,ٝ ٠ُِٖٓثُْٛٝٞخؽٜىه

ٜة٤َأٝخطّك٢ٗلّى٢تُؼ٣ٍٔىرٝتُطٔىٞؾػِى٠تُٔٞت٘ىِرٝتُؼطىثءأٝأٜىثءُى٢

تُؽٍتء.ل٤ًتُهيج,كإ٠ُٛؤ٫ءؼ٤ٔؼثًتُصف٤رٝتُصوه٣ً,ٝاللهأنػٞأ٣ٕؽ٣ٍْٜ



   اىجبؽش
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 ثَْطقخ عبصاُ اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ثبىَذاسط اىضبّ٘ٝخٗاقغ 
 

 ٍؾَذ ٝؾٞٚ أث٘ػئثِ ػجذٓ إػذاد اىجبؽش: 
 :اىَيخـ

ٝتُصؼىًفػِى٠شوىه٣ًتزأكىًتنت٧ُِتُ٘ظ٣ًرُِصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢,ػ٠ِتُصؼًف ٠ُتُهيتِرٛهكس

ٝتٌُٕىقػىٖتُلىًٝموتزؼىثٌتٕ,خٔ٘طوىرتُعث٣ٞٗىرط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خثُٔىهتيَتُصـٍٞٝتهغػ٤٘رتُهيتِر

ثُٔىهتيَختُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ـىٍٞٝتهىغتُهيتِىرتُه٫ُرت٩ـٙثب٤رخ٤ٖٓصِٞطثزتِىصؽثخثزأكىًتنػ٤٘ىر

٣ىهتُصث٤ُر:)تُٔؤَٛتُؼ٢ِٔ,ِ٘ٞتزتُمدىًذ،,شفه,ٝتُص٢ههشؼٍُٟٔصـ٤ًتزتُهيتِرتُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌتٕ

شىْتِىصمهتّتُهيتِىرأٛىهتفثُٔهتيَتُعث٣ٞٗىرخٔ٘طوىرؼىثٌتٕ.ُٝصفو٤ن٢ٔخٓؼٞهثزشطد٤نتُصط٣ًٞتُص٘ظ٤

ػ٤٘ىىرػِىى٠ٝشطد٤وٜىىثًىىانتذُؽٔىىغتُد٤ثٗىىثزٝتُٔؼِٞٓىىثزتِىىصدثٗر ػىىهتنشىىًْٔىىثتُصف٤ِِىى٢,تُٞ٘ىىل٢تُٔىىٜ٘ػ

ىرُِصَّؼِى٤ْ,ٖ،)خ٤٘تُعث٣ٞٗىرتُٔهتيَٓؼ٢ِٖٔٓٓؼِٔثً،ٖٓ٘)ػهنأكًتنٛثخِؾػٕٞتب٤ر َّٓ ٝتُصَّثخؼىرُى٪نتيذتُؼث

خ٤ًِىٕٞ,تيشدىثٞٓؼثٓىَٓعىَت٩ـٙىثب٤رت٧ِىث٤ُحٖٓتُؼه٣هتِصمهتّشْتُد٤ثٗثزُٝصف٤َِخٔ٘طورؼثٌتٕ.

تُ٘صىثبػٖٓػهن ٠ُتُهيتِرشِٞ٘سٝهه.ٝت٤ًًٌُُِٝثٍتلصدثي٣ٝص٢٘,ٓثٕتلصدثيأُلثًًٝٗدثق,ٓؼثَٓ

:ٜٓ٘ث

المدروسةة بدراةة  محةاور ب تطةوير التنييمة اليُمَارِسِةون بمنطقةة اةانان  الثانويةس مدارال دةأن قا -1

تطةوير ال واقة  تطبية لمحةاور  عةا الحساب  المتوسط ين؛ حيث بلغ ال( من واهة نير المعلمكبيرة)

حيةث  ؛ (07,2)قةدر  وبةانحرا  معيةار   ،(273,6) بمنطقةة اةانان بالمدارس الثانوية التنييم 

(، ,076وبةانحرا  معيةار  ) ،(2743بالمرتبة الأولى بمتوسط عا  ) تطوير الإدار ال محورااء 

وبةانحرا  معيةار   ،(,2735، بمتوسةط عةا  ) محور تطوير الموارد البشريةة نييليه بالمرتبة الثا

محةةاور أقةةل بوصةة ه ؛ محةةور تطةةوير المرافةة  والوسةةاول التكنولوايةةة وفةة  الأريةةر اةةاء  ،(07,4)

وبانحرا  معيةار   ،(27340بمتوسط عا  )  المدارس الثانوية دةقامن  ممارسة  التطوير التنييم

(0769.) 

لا تواد فرو  ذات دلالة إحصاوية بين متوسطات اسةتاابات المعلمةين، حةول الدراةة الكليةة لواقة   -2

بالمةةدارس الثانويةةة بمنطقةةة اةةانان ومحةةاور  ال رعيةةة المتمثلةةة فةة   )التطةةوير  التطةةوير التنييمةة 

تطةوير المرافة  والوسةاول التكنولوايةة(، بةارتغ  مت يةر   – تطوير المةوارد البشةرية - ر الإدا

  )المؤهل العلم ، سنوات الربرة(.

مةن واهةة نيةر  (ة)متوسةطبدراة  تتواف معوقات تطبي  التطوير التنييم  بالمدارس الثانوية أن  -3

التطةوير التنييمة  بالمةدارس  لمحةور معوقةات تطبية  عةا الحسةاب  المتوسط ين؛ حيث بلغ الالمعلم

  .(,2713)الثانوية بمنطقة اانان 

ُىىهػْشطد٤ىىنٓىىٖتُصٞ٘ىى٤ثزتُ٘ظ٣ًىىرٝت٤ُٔهت٤ٗىىرمهىىهٓستُهيتِىىرػىىهنتًتُهيتِىىرٗصىىثبػػِىى٠ٝخ٘ىىثءً

شطىى٣ًٞتُِىىٞتبؿٝت٧ٗظٔىىرٜىىًٝيذ:ٜٓ٘ىىثٓىىث٣ِىى٢ؼىىثٌتٕخٔ٘طوىىرتُعث٣ٞٗىىرتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢خثُٔىىهتيَ

ٝشط٣ًٞتُٜٔثّتُٞظ٤ل٤رُوثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرُصصٞتكنٓىغٓصطِدىثزتُصطى٣ًٞ,٢تُٔ٘ظٔرُِؼَٔتُٔهيِ

شلؼ٤ٌَٝتيذتُصؼِى٤ُْٔ٘ظٞٓىره٤ىثنذت٧نتءتُٔهيِى٢ٝكىنٓؤٔىًتزت٧نتءت٤ٌُٔىرًٜٝٝيذتُص٘ظ٢ٔ٤,

ْأنتبٜىْ,تُعث٣ٞٗىركى٢ٜىٞءٗصىثبػشوى٣ٞيَتٔىهٝت٫ٛصٔىثّخصفه٣ىهت٫ـص٤ىثغتُصىهي٣د٢ُوىثنذتُٝتُ٘ٞػ٤ر,

نػىىْت٫شؽىىثٙٗفىىٞت٣ًًٍٓ٬ُىىرٝشلىى٣ٞٛهىىثنذتُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىرخىىدؼٛخٝىىًٝيذتُصٞ٘ىى٤ر ُىى٠ ٜىىثكرً

ت٬ُٙـ٤ثزٝلٙٞ٘ثًتُٔصؼِورخاٗظٔرتُؼَٔٝٗظثّتُفٞتكٍٝتُؼَٔػ٠ًِٓتؼؼصٜثٝشط٣ًٞٛث.

 تُّؼٞن٣ر.,ؼثٌتٕٓ٘طورعث٣ٞٗر,تُتئَهتُ,صط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤تُٝتهغ,اىنيَبد اىَفزبؽٞخ: 
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"The Reality of Organizational Development at Secondary 

School in Jazan Region". 

Prepared By: Abdou Mohammed Yahia Abu Alah 

Abstract:

The present study aims to identify theoretical bases of the organizational 

development, identify study sample estimates about it, reveal the statistically 

significant differences between averages of the study sample responses, which can 

attribute to the study variables such as: (scientific qualification and years of 

experience) and identify obstacles of organizational development applying at 

secondary schools in Jazan region for achieving the study objectives, the 

analytical descriptive  approach is used , in addition to a questioner , which is used 

as a tool for collecting data .The tool is applied on a random sample of (350) 

teachers of male secondary schools in Jazan region. For data analysis, some 

statistical methods are used such as; ( Person Correlation, Cronbach's  Alpha, 

Mann- Whitney test and kruskall- Wallis test). The study reaches the following 

results:  

1- Secondary schools leaders in Jazan region are widely practicing the 

organizational development and its pivots from teachers point of view , the 

general arithmetic average of the study pivots is ( 2.376) and the standard 

deviation is (0.72). The  pivot of administrative development comes at the 

first rank with a general average (2.43) and with standard deviation (0.68), 

followed by the pivot of human resources development with a general 

average(2.358) and standard deviation (0.74)and at the last rank comes the 

pivot of facilities and teaching aids with a general average (2.340) and 

standard deviation(0.69). 
2- There are no statistically significant differences between averages of 

teachers responses about the total degree for the organizational 

development at secondary schools in Jazan region and its pivots, which 

include (administrative development, human resources development and 

facilities and teaching aids according to (scientific qualification and years 

of experience ) variables . 
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3- Obstacles of the organizational development applying at secondary 

schools are moderate, from teachers point of view , with a general 

arithmetic average( 2.138). 

    Based on theoretical and field studies, the study presents some 

recommendations to support the organizational development applying at 

secondary schools in Jazan  region Some results are as following : a necessity of 

developing rules and systems which organize work, developing secondary 

schools' leaders' job tasks in order to meet with organizational development needs 

, the ministry of education have to activate the leadership of school performance 

according to performance quantitative and qualitative indicators, determining 

secondary school's leaders training needs according to their performance results, 

finally supporting the need for decentralization and authorizing school leaders 

with some powers, specially regarding work system and incentive system .  

Key words : Reality , Organizational Development , Secondary School.  
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 فٖشط اىَؾز٘ٝبد

 سقٌ اىقفؾخ ٘عـــاىَ٘ض

أ ؼثٌذتًُِثُرٗٔٞوغ

جت٩ٛهتء

غتًٌُٕٝتُصوه٣ً

ٝ-نتُِٔمٗ

ؾ-ٌهثبٔرتُٔفص٣ٞثز

ٞهثبٔرتُؽهتٍٝ

١هثبٔرت٧ٌٔثٍ

ىهثبٔرت٬ُٔـن

ٙ-ٔ اىفقو الأٗه: الإطبس اىؼبً ىيذساعخ

ٕٓوهٓرتُهيتِر

ٌِٖٕٓرتُهيتِر

٘أٛهتفتُهيتِر

٘أ٤ٔٛرتُهيتِر

٘يتِرٓٙطِفثزتُه

ٙـهٝنتُهيتِر

 42-7 اىفقو اىضبّٜ: أدثٞبد اىذساعخ

8 اىَجؾش الأٗه: الإطبس اىْظشٛ

8 اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ  ٍبٕٞخ اىَطيت الأٗه:

8ُِصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤تُصطٞيتُصثي٣م٢:أ٫ًٝ

ٓٔ:ٓلّٜٞتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ظث٤ٗثً

ٖٔ:أِدثجٝٓدًيتزتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ثًظثُع

ٗٔخؼثً:تُؼٞتَٓتُص٢شؽدًتُٔ٘ظٔثز ٠ُتُِؽٞءُِصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤يت

٘ٔ:أ٤ٔٛرتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤لثّٓثً

1ٔ:أٛهتفتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ِثنِثً

1ٔ:لٙثبٗتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ثًِثخؼ

ٕٕ:ًٓتـَػ٤ِٔرتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ظثٓ٘ثً

ٕ٘:ٓؽث٫زتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤شثِؼثً

1ٕتِصًتش٤ؽ٤ثزتُصهلَُِصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤تً:ػثًٔ

ٖٔاىزْظَٜٞ اىَطيت اىضبّٜ:اىَٖبً اىقٞبدٝخ ىقبدح اىَذاسط اىضبّ٘ٝخ ٗدٗسٕب فٜ اىزط٘ٝش

ٖٔأ٫ًٝ:ٓلّٜٞتًُٔـِرتُعث٣ٞٗر

ٕٖتُّؼٞن٣رتُؼًخ٤رتٌُِٔٔرك٢تُعث١ٞٗتُصؼ٤ِْأ٤ٔٛرظث٤ٗثً:

٣ٖٕٞٗرك٢تٌُِٔٔرتُؼًخ٤رتُّؼٞن٣رظثُعثً:أٛهتفتُصؼ٤ِْخثًُٔـِرتُعث



 

 ؾ
 

ٖٖتُؼًٙ ٝشفه٣ثز خثُصؼ٤ِْتُعث١ٞٗتُٔهي٤ِر تُو٤ثنذيتخؼًث:

ث:أ٤ٔٛر ًّ ٖٗتُٔهي٤ِرخثُصؼ٤ِْتُعث١ٞٗتُو٤ثنذلثٓ

ث: ًِ ٖ٘خثُصؼ٤ِْتُعث١ٞٗتُو٤ثنذتُٔهي٤ِرٛهتفأِثن

ِٖٙثخؼًث:ٓدثنئتُو٤ثنذتُٔهي٤ِرخثُصؼ٤ِْتُعث١ٞٗ

8ٖٜٝٓثيتشٚ ٘لثشٚ :تُٔهي٢ِ بهتُوث٘ثً:ظثٓ

ٓٗتُعث٣ٞٗريَتتُٔه ُوثنذ تُٔؼثً٘ذت٧نٝتيتُو٤ثن٣رشثِؼًث:

ت: ًً ٖٗتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرُوثنذٝتُصهي٣حت٤ُٜ٘ٔرتُص٤ٔ٘رػثٔ

ٗٗتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرذنٝتػ٢شط٣ًٞهثنـثن١ػًٕ:

ٙٗرك٢تٌُِٔٔرتُؼًخ٤رتُّؼٞن٣رظثٕػًٕ:تُٜٔثّتُو٤ثن٣رُهٟتُو٤ثنتزتُٔهي٤ِ

8ٗظثُطػًٕ:نٝيهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرك٢تُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤

1ٗتُعث٣ٞٗريَت:تُٔؼٞهثزتُص٢شٞتؼٚهثنذتُٔهيتخغػًٕ

ٓ٘اىَجؾش اىضبّٜ: اىذساعبد اىغبثقخ

ٓ٘تُٔف٤ِرتُٔطِحت٧ٍٝ:تُهيتِثز

ٔ٘تُٔطِحتُعث٢ٗ:تُهيتِثزتُؼًخ٤ر

ٖ٘:تُهيتِثزت٧ؼ٘د٤رتُعثُطتُٔطِح

ٗ٘:تُصؼو٤حػ٠ِتُهيتِثزتُّثخورتًُتخغتُٔطِح

٘ٙ-ٙ٘ اىفقو اىضبىش: ٍْٖظ اىذساعخ ٗإعشاءارٖب:

1٘أ٫ًٝ:ٜٓ٘ػتُهيتِر

1٘ظث٤ٗثً:ٓؽصٔغتُهيتِر

1٘ظثُعثً:ػ٤٘رتُهيتِر

1٘يتخؼًث:أنتذتُهيتِر

ث: ؼًتءتزشطد٤ن ًّ ٖٙأنتذتُهيتِرلثٓ

ث:ت٧ِث٤ُحت٫ـٙثب٤رتُّٔصمهٓر ًِ ِٗٙثن

8ٗ-ٙٙ اىفقو اىشاثغ: ّزبئظ اىذساعخ ٍْٗبقؾزٖب

1ٙأ٫ًٝ:شف٤َِٗصثبػتُّؤتٍتُعث٢ٗٝٓ٘ثهٕصٜث

1٘ظث٤ٗثً:شف٤َِٗصثبػتُّؤتٍتُعثُطٝٓ٘ثهٕصٜث

11ظثُعثً:شف٤َِٗصثبػتُّؤتٍتًُتخغٝٓ٘ثهٕصٜث

1٘-8٘ بٍظ: ٍيخـ اىْزبئظ ٗاىز٘فٞبد ٗاىَقزشؽبداىفقو اىخ

8ٙأ٫ًٝ:ِٓمٗتُهيتِر

18ظث٤ٗثً:ِٓمٗٗصثبػتُهيتِر

1ٕظثُعثً:تُص٤٘ٞثز

1٘يتخؼًث:ٓوصًـثزُهيتِثزّٓصود٤ِر

ٖٓٔ-1ٍٙشاعغ اىذساعخ

11أ٫ًٝ:تًُٔتؼغتُؼًخ٤ر

ٖٓٔظث٤ٗثً:تًُٔتؼغت٫ؼ٘د٤ر

1ٔٔ-ٍٗٓٔلاؽق اىذساعخ



 

ٞ 
 

 قائمة الجداول

سقٌ 

 اىغذٗه
 ػْ٘اُ اىغذٗه

سقٌ 

 اىقفؾخ

1ٗ ثؿ٢ِتُٞظثبقتُو٤ثن٣رتُٔهي٤ِرٓٞت٘لثزٔ،ٔ-ٕ)

8٘ٝ٘قتُؼ٤٘رك٢ٜٞءتُٔصـ٤ًتزتُص٤٘ٙل٤ر،ٔ-ٖ)

ٓٙٓهٟت٫ِصؽثخثزتُع٬ظ٢)ّٓصٟٞتُٔٞتكور،٬ُِصدثٗر،ٕ-ٖ)

(ٖ-ٖ،

ؼث٬ٓزتيشدثٞخ٤ًِٕٞخ٤ٖنيؼرً َػدثيذٖٓػدثيتزتُؽٍءتُعث٢ٗ:ُٓ

،,ٝتُهيؼربمنطقة جازان)ٝتهغتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خثُٔهتيَتُعث٣ٞٗر

ت٤ٌُِرُِٔفٞيتُى١ش٘ص٢ٔ ٤ُٚ

ٙٔ

(ٖ-ٗ،
ؼث٬ٓزتيشدثٞخ٤ًِٕٞخ٤ٖنيؼرٓفثٝيتُؽٍءتُعث٢ٗ:)ٝتهغتُصط٣ًٞ ُٓ

ت٤ٌُِرُِؽٍءتُعث٢ٗ،,ٝتُهيؼربمنطقة جازانتُص٘ظ٢ٔ٤خثُٔهتيَتُعث٣ٞٗر
ٕٙ

(ٖ-٘،

ؼث٬ٓزتيشدثٞخ٤ًِٕٞخ٤ٖنيؼرًَػدثيذٖٓػدثيتزتُؽٍءتُعثُط: ُٓ
،,بمنطقة جازان)ٓؼٞهثزشطد٤نتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خثُٔهتيَتُعث٣ٞٗر

ٝتُهيؼرت٤ٌُِرُِؽٍءتُعثُطتُى١ش٘ص٢ٔ ٤ُٚ

ٕٙ

ؼثَٓأُلثًًٝٗدثقُو٤ثَظدثزأنتذتُهي،ٙ-ٖ) ٖٙتِرُٓ

(ٖ-1،ُٔ ٌّػهنت٫ِصدثٗثز)تُ ُٔٝتُؼثبهذ,ٝػر,ٞ ٗٙتُٙثُفرُِصف٤َِ،.ّٝصدؼهذ,تُ

(ٗ-ٔ،
ُٔفٞيتُصط٣ًٞت٩نتي١تُٔصِٞطثزتُفّثخ٤ر,ٝت٫ٗفًتفتُٔؼ٤ثي١

تُهيتِرػ٤٘رتِصؽثخثزأكًتنـّح
ٙ1

(ٗ-ٕ،
ُٔفٞيشط٣ًٞتُٔٞتينتُٔصِٞطثزتُفّثخ٤ر,ٝت٫ٗفًتفتُٔؼ٤ثي١

تُهيتِرػ٤٘رتِصؽثخثزأكًتن٣ًرـّحتُدٕ
ٙ1

(ٗ-ٖ،
ُٔفٞيشط٣ًٞتًُٔتكنتُٔصِٞطثزتُفّثخ٤ر,ٝت٫ٗفًتفتُٔؼ٤ثي١

تُهيتِرػ٤٘رتِصؽثخثزأكًتنٝتُِٞثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤رـّح
1ٕ

(ٗ-ٗ،

تُٔصِٞطثزتُفّثخ٤ر,ٝت٫ٗفًتكثزتُٔؼ٤ثي٣رُٔفثٝيتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤

ًشدرـّحتِصؽثخثزأكًنػ٤٘ررؼثٌتٕتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طو ُٓ ,

تُهيتِر.

1ٗ

(ٗ-٘،

،ُِلًٝمخ٤ٖٓصِٞطثزMann-Whitneyٗصثبػتلصدثيٓث٣ٕٝص٢٘)

تُٔهتيَتُعث٣ٞٗرك٢تِصؽثخثزتُٔؼ٤ِٖٔ,ـٍٞٝتهغتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤

خٔ٘طورؼثٌتٕخثلص٬فٓصـ٤ًتُٔؤَٛتُؼ٢ِٔ

1ٙ

(ٗ-ٙ،

،ُِلًٝمخ٤Kruskall-wallisٖ٤ُ)ٗصثبػتلصدثيًًٌِٝثٍٝتُ

تُٔهتيَك٢ٓصِٞطثزتِصؽثخثزتُٔؼ٤ِٖٔ,ـٍٞٝتهغتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤

تُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌتٕخثلص٬فٓصـ٤ًِ٘ٞتزتُمدًذ

11

(ٗ-1،

ُصو٤٤ٔثز,ٝنيؼرتُٔٞتكورتُٔصِٞطثزتُفّثخ٤رٝت٫ٗفًتكثزتُٔؼ٤ثي٣ر

تُعثُط:)ٓؼٞهثزشطد٤نتُصط٣ًٞت٩ؼٔث٤ُرُؼدثيتزتُؽٍءػ٤٘رتُدفط

ك٢تُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌتٕ،تُص٘ظ٢ٔ٤

11
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 قائمة الأشكال

سقٌ 

 اىؾنو
 اىؾنوػْ٘اُ 

سقٌ 

 اىقفؾخ

1أبعاد التطوير التنييم ٔ

1ٔرصاوص التطوير التنييم ٕ

ٖٕمراحل التطوير التنييم ٖ

ٕٗبما تكون مناسبة لعغاهاأمثلة من تشريص المشاكل والتدرغت الت  رٗ

ٕٙالماالات الت  يمكن إرضاعها لعمليات التطوير التنييم ٘

8ٕالشبكة الإداريةٙ
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 قائمة الملاحق
سقٌ 

 اىَيؾق
 ىَيؾقاػْ٘اُ 

سقٌ 

 اىقفؾخ

٘ٓٔ كثنذٌٓصدرتُِٔيكٜهت٤ُ٘ٞٞرٔ

ٙٓٔ كثنذًًٍٓتُِٔيك٤َُِٙدفٞضٝتُهيتِثزٕ

1ٓٔطثجػ٤ٔهتُهيتِثزتُؼ٤ِثخٕإتُٔٞتكورػ٠ِػ٘ٞتٕتُهيتِرلٖ

8ٓٔهثبٔرخأِثءتُّثنذتُٔف٤ٌٖٔٗ

1ٓٔأنتذتُهيتِرك٢٘ٞيشٜثتُٜ٘ثب٤ر٘

٘ٔٔلطثجػ٤ٔه٤ًِرتُصًخ٤رخٕإشطد٤نأنتذتُهيتِرٙ

ٙٔٔلطثجتُٔه٣ًتُؼثُِّصؼ٤ِْخٔ٘طورؼثٌتٕخٕإشطد٤نأنتذتُهيتِر1

1ٔٔ ـٙثب٤رخؼهنٓؼ٢ِٔتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخث٩نتيذتُؼثٓرُِصؼ٤ِْخٔ٘طورؼثٌت8ٕ
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 الفصل الأول
 المدخل إلى الدراسة 

 

  مقدمة الدراسة 

 مشكلة الدراسة 

 أهداف الدراسة 

 أهمية الدراسة 

  مصطلحات الدراسة 

 حدود الدراسة 
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 الفصل الأول
 مقدمة الدراسة:

٣ؽىى١ًػ٤ِٜىىثٓىىث٣ؽىى١ًػِىى٠تٌُثب٘ىىثزتُدٕىى٣ًر,كٜىى٢ش٘ٔىىٞٝشصـ٤ىىًنتي٣ىىرت٩ ٕتُٔ٘ظٔىىثز

ٝشصطٞيٝشصوهّٝشٞتؼٚتُصفه٣ثز,ٝشٙثيعٝشص٤ٌق,ٖٝٓظىْكىإٕتُصطى٣ً٣ٞٙىدؿظىثًٛذٞد٤ؼ٤ىر

شؼ٤ٕٜثًَٓ٘ظٔر نتي٣ر.

ٝتُٔ٘ظٔثزك٢ػًٙٗثتُفثًٜشٕٜهشـ٤٤ىًتزخ٤ةىرؼىي٣ىرٝٓصّىثيػرُىْشٕىٜهٛثٓىٖهدىَ

ٌُىىْٝتُ٘ىىٞعٝتُّىىًػر,كثُد٤ةىىرأٔىىدٚٓىىثشٞ٘ىىقخثُد٤ةىىرتُٔٝىىطًخرٝتُصـ٤٤ىى٣ًفىى٤ِٟىىٞتءكىى٢ت

خثُٔ٘ظٔثزًَٖٓـهجٝ٘ٞج,ٝٛىت٣ٝغشفه٣ثزٝٓصطِدثزًع٤ًذأٓىثّتُٔىه٣ً٣ٖٝتُّٔىؤ٤ُٖٝ

ك٢ٓمصِقتُٔ٘ظٔثزيخٔث٣ُْٞتؼٜٞٛثٖٓهدَك٤ٌق٣ّصط٤غتُٔه٣ًٓٞتؼٜرٛىٙتُصفه٣ثز٤ًٝىق

غٛىٙتُٔصـ٤ًتز٣ٝفثكعػ٠ِتِصًٔتي٣رتُٔ٘ظٔرٝتٌنٛثيٛثٝٗٔٞٛثكى٢تُوى٣ّٟٞصط٤غتُص٤٤ٌقٓ

،ٖ٘ٔ,ُٕٙٓٓص٢شف٤ٟخٜث)ػد١ٞ,ٝتُٔؤظًتزتُؼه٣هذت

ٝههٜٔهتُؼوهت٧ل٤ًٖٓتُوًٕتُؼ٣ًٕٖتُؼه٣هٓىٖتُصـ٤ىًتزتُّى٣ًؼرػِى٠ؼ٤ٔىغت٧٘ىؼهذ

صًخ٣ٞىىرٝتُصىى٢شصؼِىىنخىىًاَٝت٧ٓىىٞتٍت٫ؼصٔثػ٤ىىر,ٝت٤ُّثِىى٤ر,ت٫هصٙىىثن٣ر,تُعوثك٤ىىر,ٝلث٘ىىرتُ

تُد٣ًٕرُِٔ٘ظٔرًٖٓثنيٓؤَُِٛصًخ٤رٝتُصؼ٤ِْ ٠ُتُطِدرخٔمصِقٓٞتٛدْٜٝههيتشْٜتُٔٞؼٜر ٠ُ

أػ٠ِّٓص٣ٞثزتُ٘ؽثؾٝتُص٣٫٢ّصط٤غأـهأ٣ٕمل٢نٝيٛثتًُب٢ّ٤ك٢شٞؼ٤ٚتُصط٣ًٞ ُى٠أيكىغ

وُىئُِؤِّىرٝتُطِدىر٠تُصوىهّٝتُٜ٘ٝىرٓىثأٌٓىّٖٓص٣ٞثش٣ًٜٚٗٞٚهف ٠ُيكغّٓىصٟٞت٧نتء ُى

،.1,ٖٕٗٔٓ)ٜٔثج,

–ٔاٗٚٔإشطى٣ًٞأ١ٓ٘ظٔىرٓىٖٓ٘ظٔىثزتُٔؽصٔىغت٧لىًٟ–ٝشط٣ًٞتُٔؤِّرتُصؼ٤ٔ٤ِر

٣ًشٌىٍػِىى٠أِىىِٞجٓمطىىٟٝٓٞؼىىُِٚصـ٤ىىًتُٕٔ٘ىىٞنٝتُٔص٘ىىثؿْٓىىغٓصطِدىىثزتُٔؽصٔىىغٝتُٔصـ٤ىىًتز

ٖٓتُٔصـ٤ىًتزتُصى٢شفىهضكى٢ٗظىثّشؼ٤ِٔى٢ٓؼى٤ٖخوٙىه٣ٌىثنذتُٔص٬ـورك٤ٚ.ٝتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤

كؼث٤ُصٚأٝؼؼِىٚأًعىًتِىصؽثخرُفثؼىثزتُٔؽصٔىغٝٓطثُدىٚ,ٝ ٕٛ٘ىثىـثؼىرُصطى٣ًٞتُصؼِى٤ْخٙىلر

ّٓصًٔذٝػثٓر,ٝتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خٙلرلث٘رم٬ٌٕٕٓ٧زتُصؼ٣ْ٤ًِؼىغٓؼظٜٔىث ُى٠ٕٓىٌِر

٢ِى٤ثهثشٜثخثُٔ٘ظٔىرتُٔؽصٔؼ٤ىرٝتُّ٘ىنتُو٤ٔى٢تُىى٣١صىاظًخٌىَ نتيشًٚٔ٘ظٞٓر نتي٣ىرًٓشدطىركى

،1ٖٖ,ٖٕٔٔٓ,)أـٔه٠ِتُٔؤِّرتُصؼ٤ٔ٤ِرٝكؼث٤ُصٜث.تُٔصـ٤ًتز,ٝتٗؼٌثَوُيػ

٣ٝٔعىىىَتُصطىىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىىى٢أـىىىهتُّىىىدَت٧ِثِىىى٤رُ٪٘ىىى٬ؾٝتُصطىىى٣ًٞتُىىىىتش٢ُِٔؤِّىىىثز

ُِمىىًٝغٓىىٖت٧ٌٓىىثزت٩نتي٣ىىر,ٝت٫يشوىىثءتُصؼ٤ٔ٤ِىىر,ٝتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢أِىىِٞجشـ٤٤ىىًٓمطىىٟ

خّٔصٟٞأنتءتُٔ٘ظٔثزتُصؼ٤ٔ٤ِر,٣ٝوٙهخىٚػ٤ِٔىرٓصٌثِٓىرشٕىَٔتُٔ٘ظٔىرًِٜىث,ٝشىصْٓىٖلى٬ٍ

شـ٤٤ىىًٓمطىىٟٓفٌىىْٝشطىى٣ًٞٞ٣ٞىىَتُٔىىهٟ,٣ّىىصٜهفيكىىغتٌُلىىثءذت٩ٗصثؼ٤ىىر٨ُكىىًتنٝت٫يشوىىثء

ثيت٩ٌٓثٗىىثزتُدٕىى٣ًرٝتُٔثن٣ىىرُِٔ٘ظٔىىرخّٔىىصٟٞأنتبٜىىْ,ٝشؼظىى٤ْكؼث٤ُىىرتُٔ٘ظٔىىر,ٝوُىىيكىى٢ ٞىى

،ٕٙ,ٖٕٙٔٓ)تُفًخ٢ٝتُٜٔه١,ٝتُٔ٘ثقتُص٘ظ٢ٔ٤ٝتُد٤ةرتُٔف٤طرخثُٔ٘ظٔر

وتعتبةةر عمليةةة التطةةوير التنييمةة  مةةن الأمةةور الطبيعيةةة والممارسةةة فةة  المنيمةةات الإداريةةة 

ا الحةةال ، وذلةة  والتعليميةةة، وذات أهميةةة كبيةةرة فةة  نيةةادة الك ةةاءة والأداء، وراصةةة فةة  عصةةرن

لاعتماد هذا العصر علةى البحةث والدراسةة والتحليةل ب ةري تطةوير الاوانةي التنييميةة والأبعةاد 
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التنييمية المرتل ة، وتهيوة الاو المناسي ورل  روح المناخ التنييمة  المناسةي والةذ  يةؤد  إلةى 

 (.,13، ص2006لويي   والإنتااية )عبو ، نيادة ال ري الويي   والانتماء ا

وتتنةةوا الأسةةاليي المسةةتردمة فةة  التطةةوير التنييمةة  فمنهةةا مةةا يسةةترد  فةة  ماةةال الأفةةراد 

)معار  ومهارات وثقافة تنييمية (، ومنها ما يسترد  ف  ماةال التنيةي  )السياسةات، والأهةدا ، 

، 2009)الطاة ،  والهياكل التنييمية والعمليات الإداريةة، واسةتردا  يليةات التكنولوايةا الحديثةة (،

 (.,,ص

ومن أه  رصاوص التطوير التنييم  أنه يامة  بةين الطةاب  العلمة  والعملة  فة  ين واحةد، 

علم  من حيث كونه قاوماً على الاست ادة من مبادئ العلو  السلوكية ف  تطةوير اتااهةات العةاملين 

ن أنةه ومهاراته  واستردا  م هو  الني  لرف  ك اءة عناصر المؤسسة، وإيااد التواف  بينها. ف  حي

ذو طاب  عمل  لقدرته على إحداث ت ييةر فعلة  ضةمن بةرامل عمليةة مواهةة نحةو حةل المشةكغت 

 (.50ص ،2015لتحسين أساليي العمل وتحقي  الأهدا  المنشودة.)أبو ورد، 

وتعةةد المؤسسةةات التعليميةةة ومنهةةا المةةدارس الثانويةةة مةةن أهةة  المنيمةةات التةة  أوكةةل إليهةةا 

التعليمية و التربوية؛ فه  الوحدة الأساسية الت  يق  على عاتقها تن يةذ الماتم  مهمة تحقي  أهدافه 

 أهة شهد المرحلة الثانويةة السياسة العامة للتعلي ، وه  الأداة ال علية لتحقي  أهدا  هذ  السياسة،وت

 .المستقبليةوترس  معال  شرصيته  الإنسانالت يرات الت  يمر بها 

الثانويةة تحةول مةن النيةا  ال صةل  إلةى نيةا  المقةررات؛ أن نيا  التعلي  ف  المةدارس  بماو

 واستشةةرا الواقةة ،  وقةةراءةفمةةن الضةةرور  أن يكةةون قاوةةد المدرسةةة الثانويةةة ملمةةاً بةةالت يرات، 

ومةن ثة  انعكاسةاتها علةى ال ةرد والمدرسةة بةل والماتمة ،  ودراسةالت يرات،  واستيعاي ،المستقبل

بيل إعةةادة البنةةاء، فهةةو السةةبيل إلةةى تحويةةل تحةةديات عمةةل علةةى التطةةوير الهةةاد  والمرطةةط فةة  سةةال

العولمة إلى فرص يمكن الاست ادة منها ف  الواق  التعليمة  والمدرسة ، ومةن هةذا المنطلة  اةاءت 

هذ  الدراسة للتعر  على واق  التطوير التنييم  بالمدارس الثانوية بمنطقة اانان من واهة نير 

 المعلمين.

 مشكمة الدراسة وأسئمتيا:
د كان لنمو وتطةور م ةاهي  وأسةاليي العلةو  السةلوكية أثةر مباشةر فة  دفة  عالةة الاهتمةا  لق

بالاوانةةي السةةلوكية فةة  التنيةةي ، ممةةا أدى بةةدور  إلةةى بةةرون اتااهةةات حديثةةة فةة  دراسةةة وتحليةةل 

الاهان الإدار  على أساس النيرة الشاملة والمتكاملةة لعناصةر  ومكوناتةه، بحيةث تتغفةى اوانةي 

 لقصور الت  اشتملت عليها الاتااهات التقليدية.الرلل وا

وبالنير إلى التطوير التنييم  باعتبار  أحد التواهات الإدارية الحديثة، فلقد انبنى التطةوير 

التنييم  من حيث أسسه وممارساته على العديةد مةن الأسةاليي والنيريةات السةلوكية التة  سةبقته، 

حسين وتطوير أداء الأفراد والاماعةات والتنييمةات التة  فاست اد بالتال  من أسسها وتااربها ف  ت

 (34ص، 2015تمثل مادته الت  يتعامل معها. )بونوران، 

والتطةةوير التنييمةة  يةةاهرة صةةحية وطبيعيةةة فةة  حيةةاة المنيمةةات الإداريةةة والتعليميةةة، فلةةه 

ث النهضةة أهمية كبيرة ف  نيادة ك اءة الأداء الويي   وفعاليتةه، وراصةة فة  العصةر الحةديث حية

الشةةاملة فةة  الماةةالات كافةةة وذلةة  لأن النهضةةة الشةةاملة والنااحةةة تعتمةةد علةةى واةةود منيمةةات 
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مؤسسات إدارية و تعليمية فعالة تقو  علةى البحةث والدراسةة والتحليةل لتطةوير اوانبهةا المرتل ةة و

 (.22ص ،2013بما ف  ذل  الااني الإنسان  والااني التنييم . )السكارنة، 

، نيمةةة والإاةةراءات بمةةا يك ةةل اديةةة العمةةل والانضةةباط فةة  النيةةا  التعليمةة تطةةوير الأإن 

، مةن أهة  رف  ك اءة الأداء، وت عيل التقنيات الحديثةة المسةاندة فة  منيومةة العمةل التعليمة وكذل  

. )موقةة  ونارة التعلةةي  2030اتااهةةات الت ييةةر التةة  تعمةةل عليهةةا ونارة التعلةةي  لتحقيةة  رؤيةةة 

 ة السعودية(. بالمملكة العربي

 وتبنيهةايعتبر من أه  العمليات الت  ياي على القةادة فهمهةا وإدراكهةا إن التطوير التنييم  

وذلةة  بهةةد  ضةةمان اةةودة الأداء، لةةذا أصةةبت التطةةوير التنييمةة  وكي يةةة قيادتةةه بناةةاح مةةن أهةة  

وأن سةرعته المواضي  الت  تش ل عقلية القيادات الإدارية وذل  لأن التطوير يحدث ف  كةل مكةان 

فةة  انديةةاد وتعقةةد، وأن مسةةتقبل ناةةاح المنيمةةة يعتمةةد علةةى كي يةةة قةةدرة القةةادة علةةى قيةةادة عمليةةة 

التطوير، وربمةا تكةون القيةادة والتطةوير مةن أعية  التحةديات التة  توااةه المنيمةات التربويةة فة  

 (.2ص ،2009الوقت الحاضر.)الدويش، 

علةى أن أ  تطةوير فة  المؤسسةات (2015البرعص )( ودراسة 2016وتؤكد دراسة عل )

يتطلي تكيً ةا وتواننًةا اديةدًا يك ةل للمؤسسةة بقاءهةا ونيةادة فعاليتهةا فة  يةل بيوةة ديناميكيةة كثيةرة 

مةةن الاوانةةي التةة  تنبةة  عليهةةا هةةذ  المؤسسةةات الأهةةدا   االت ييةةر، ويشةةمل هةةذا التطةةوير عةةددً 

لةذل  لابةد علةى القيةاد  أن يكةون علةى  والاستراتيايات المستردمة ف  القيادة وأساليبها وأنواعها،

درايةةة بسسةةس التطةةوير التنييمةة  وبمةةا يةةدور فةة  البيوةةة الدارليةةة والرارايةةة حتةةى يسةةتطي  معرفةةة 

 مواطن الرلل الت  تحتاج إلى الت يير.

تعةةةيش اليةةةو  فةةة  بيوةةةة حركيةةةة تتعامةةةل معهةةةا منطقةةةة اةةةانان  فةةة أن المؤسسةةةات التربويةةةة 

أبعادهةا واوانبهةا، أصةبحت  به هذ  البيوة من ت ير متسارا ف  كافةةباستمرار، وبالنير لما تتمين 

أبعد ما تكون عن الثبةات والاسةتقرار وأشةد حااةة إلةى الت ييةر والتحةديث هذ  المؤسسات التربوية 

حتى تستطي  الانت اا مةن ال ةرص المتاحةة وتانةي المرةاطر والتهديةدات، ومةن الأسةاليي الحديثةة 

ير التنييم  الذ  من شسنه أن ياعلها تتكي  مة  الت يةرات وتتةسقل  مة  الت  تنتهاها مشروا التطو

 بيوتها. 

أصةبت ير التنييمة  فة  المةدارس الثانويةة بمنطقةة اةانان ومما سب  يمكن القول بسن التطةو

 يمكن أن تتبلور مشكلة الدراسة  ف  السؤال الرويس التال  من هنا ضرورة ملحة و أمراً حتمياً، و
 

 ٝش اىزْظَٜٞ ثبىَذاسط اىضبّ٘ٝخ ثَْطقخ عبصاُ؟ٍب ٗاقغ اىزط٘

 ويت را من السؤال الرويس الساب  الأسولة ال رعية التالية 

 للتطوير التنييم  ؟لأسس النيرية اما  .1
 المدارس الثانوية بمنطقة اانان؟بما تقديرات أفراد عينة الدراسة لواق  التطوير التنييم   .2
متوسةطات اسةةتاابات أفةراد العينةةة حةول أبعةةاد هةل تواةد فةةرو  ذات دلالةة إحصةةاوية بةين  .3

 الدراسة تبعاً للمت يرات التصني ية ) المؤهل العلم  للمعل ، سنوات الربرة (؟
 ؟ثُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌت٢ٕٔخٓؼٞهثزشطد٤نتُصط٣ًٞتُص٘ظ٤ٓث .4
انويةة المدارس الثب لتطوير التنييم  الت  قد تسه  ف  ا الغنمةالمقترحات ووصيات ما الت .5

 بمنطقة اانان؟
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 إٔذاف اىذساعخ:

 تسعى هذ  الدراسة إلى تحقي  الأهدا  التالية   

 للتطوير التنييم . الأسس النيرية التعر  على .1
المدارس الثانوية بمنطقة بالتعر  على تقديرات أفراد عينة الدراسة لواق  التطوير التنييم   .2

 اانان.
ن وادت بين متوسطات اسةتاابات أفةراد عينةة الكش  عن ال رو  ذات الدلالة الإحصاوية إ .3

الدراسةةة  حةةول أبعةةاد الدراسةةة تبعةةاً للمت يةةرات التصةةني ية )المؤهةةل العلمةة  للمعلةة ، سةةنوات 
 الربرة(.

 .ثُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌت٢ٕٔخشفه٣هٓؼٞهثزشطد٤نتُصط٣ًٞتُص٘ظ٤ .4
لتطةةوير فةة  ت عيةةل ا التةة  قةةد تسةةه  الغنمةةةوالمقترحةةات  التوصةةياتالتوصةةل إلةةى عةةدد مةةن  .5

 المدارس الثانوية بمنطقة اانان.بالتنييم  
 

 إَٔٞخ اىذساعخ: 

  تمد هذ  الدراسة أهميتها مما يل تس

تبةةرن الدراسةةةة أهميةةة التطةةةوير التنييمةةة  كسسةةلوي فةةة  تحسةةةين النيةةا  التعليمةةة  الثةةةانو   .1
 وتطوير .

 لعملية التعليمية.تسه  الدراسة ف  نشر ثقافة التطوير التنييم  بين العاملين ف  ا .2
ي البشرية، من رغل الاهتما  بالاوان 2030تساعد ف  تطوير منيومة التعلي  تحقيقاً لرؤية  .3

 المدارس الثانوية.  بوالتقنية، والإدارية 
العمل على تحسين ونيادة فعالية العمليات والوياو  الدارلية ونيةادة الرضةا الةويي   لةدى  .4

 له. المعلمين من رغل التطوير المرطط
إعطةةاء صةةورة لقةةادة المةةدارس وكةةذل  المسةةؤولين بةةلدارة التعلةةي  لمعرفةةة واقةة  التطةةوير  .5

 .بالمدارس الثانوية بمنطقة اانان التنييم 
 

 :ٍقطيؾبد اىذساعخ

  .ت يير أو التحويل من طور إلى طورال  لغة التطوير

 . أكثر ك اءة التحسين وصولاً إلى تحقي  الأهدا  المراوة بصورة  هو اصطلاحا  التطوير 

اهد مرطط واع  علةى مسةتوى المنيمةة بسنه  التطوير التنييم يعر    التطوير التنظيمي

ويدار من قبل السلطة العليا ف  المنيمة لنيادة فعالية المنيمة وسغمتها من رغل الت يير المرطط 

 (.,13، ص2006 ،عبو ) ف  عمليات المنيمة باستردا  معار  عل  السلو .

العملية الت  يت  بموابها الاسةت ادة مةن نيريةات  " ( بسنه1,4، ص2011)مرتار عرفهكما 

وتطبيقات العلو  السلوكية بواسطة منيمات الأعمال ، وذل  ب ري تحقي  بعي الأغراي على 

و العمةل أو نيةادة فاعليةة شاكلة تنمية القدرات التنافسية للمنيمة وتحسين أداء المنيمة أو لترقية ا

 ".المنيمة

( بسنةةه "نشةةاط منهاةة  طويةةل الأمةةد مسةةتدي  ، ,3، ص2010مةةا يعرفةةه ال ةةالب  وصةةالت)ك

يسترد  لإحداث مقاصد مدروسة تسرذ أشكال الت يير علةى المسةتوى الكلة  للمنيمةة، بهةد  نيةادة 

 الأداء المنيم  وتنشيط قدرات مواردها البشرية".
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والشاملة على مستوى المدارس العملية المرططة هو  التعري  الإاراو  للتطوير التنييم  

مواردهةا و ،الإداريةةارساتها، من رغل تطةوير اوانبهةا الثانوية، ب ري تحسين أداوها وتاديد مم

 . بيوتها المدرسية، ووساولها التكنولوايةو ،البشرية

 ؽذٗد اىذساعخ:

  الحدود المكانية والمؤسساتية:

 . المدارس الثانوية بمنطقة اانانالدراسة على  اقتصرت

 .بمنطقة اانانالثانوية  المدارسالدراسة على معلم   اقتصرت الحدود البشرية:

  والمتمثلةةة فةة  بعةةي محةةاور التطةةوير التنييمةة الدراسةةة علةةى  اقتصةةرت الحدددود الموعددو ية:

المرافةةة  والوسةةةاول تطةةةوير و، البشةةةريةالمةةةوارد تطةةةوير و ،التطةةةوير الإدار 

 اانان. ف  المدارس الثانوية بمنطقة التكنولواية

 هـ 1441–1440العا  الدراس   رغلالدراسة  ت  تطبي  الحدود الزمنية:

 .  التطوير التنييم ر المستقلالمتغي :ٍزغٞشاد اىذساعخ

 المؤهل العلم  للمعل ، سنوات الربرة.   المتغيرات التصنيفية
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 الفصل الثاني

 أدثٞبد اىذساعخ

 

 الأٗه اىَجؾش

 الإطبس اىْظشٛ

  ٍبٕٞخ اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ.ه: ت الأٗــاىَطي

  ّ٘ٝخ ٗدٗسٕب فٜ اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ.اىَطيت اىضبّٜ: اىَٖبً اىقٞبدٝخ ىقبدح اىَذاسط اىضب



 اىضبّٜ  اىَجؾش

 اىذساعبد اىغبثقخ
 

 .اىَطيت الأٗه: اىذساعبد اىَؾيٞخ 

 .اىَطيت اىضبّٜ: اىذساعبد اىؼشثٞخ 

  .اىَطيت اىضبىش: اىذساعبد الأعْجٞخ 

 اثغ: اىزؼيٞق ػيٚ اىذساعبد اىغبثقخ.اىَطيت اىش 
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 اىَجؾش الأٗه

 الإطبس اىْظشٛ ىيذساعخ

 :اىزط٘ٝش اىزْظٍَٜٞبٕٞخ : اىَطيت الأٗه

  :رَٖٞذ

ت٢ُٕءتُعثخستُٞـ٤هك٢تُف٤ثذٛٞتُصـ٤٤ىً",كىإوتً٘ىس٘ىثـحٔىًًرأٝٓىه٣ًأٝهثبىهإٔ"

ًثٕٓمصِلثًػٖت٤ُّٞ,ٝٛىِٞى٤مصِقػىٖتُـىهٓؤِّرشؼ٤ٔ٤ِركاٗسشؼِْٛىٙتُفو٤ورؼ٤هتً,كآُ

أ٣ٝىثً,٣ٝؼىًفيؼىثٍت٧ػٔىىثٍٝتُٔىه٣ًٕٝٝتُوىثنذتُصًخ٣ٞى٤ًٕٞىىقإٔت٧ػٔىثٍٝتُٔ٘ظٔىثزخفىىثٍ

ص٬ـىنٓعىَتُٔ٘ثكّىر,ٝتُصـ٤٤ىًتزتُٔص٬ـوىركى٢ٔٓمصِق٣ًَّٞمٝوُيخّدحتُصـ٤٤ًتُّى٣ًغٝتُ

 ُى٠إٔشصٞتكىنتُٔ٘ظٔىرٓىغٛىىٙتُصـ٤٤ىًتزخىإشوىّٞتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ث,ٝتُٔٞتينتُد٣ًٕر,٣فصىثغت٧ٓىً

خدؼٛتُصهل٬زٝتُصؼه٬٣زك٢تُؼىث٤ِٖٓٝٝظىثبلْٜ,ٝكى٢ت٧هّىثّ,ٝت٩نتيتز,ٝؼٔثػىثزتُؼٔىَ,

،.ٖٕ,٤ِٕٓٔ8ٖٚخثُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤)ٓثًٛ,ٝك٢ٌَٔتُٔ٘ظٔرًٌَ,ٝٛٞٓث٣طِنػ

ٟتُؽٍبى٢,خىَ ٕتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢تُصط٣ًٞتُص٘ظ٤ُ٢ٔ٤ُأِِٞجُِصـ٤٤ًػِى٠تُّٔىصٞإٔ

ٝتـىهذُِصـ٤٤ىًتِىصًتش٤ؽ٤ر٣فَٔتُ٘ظًذت٤ُُٕٞٔرك٢تُصـ٤٤ً,٣ِٝؽاتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ ٠ُأًعًٖٓ

تٗط٬هثٖٓٗظًشٚت٤ُُٕٞٔرُِص٘ظ٤ْ,ًٔثإٔتُصط٣ًٞتُص٘ظ٣٫٢ٔ٤وّٞػِى٠تُصـ٤٤ىًتُؼٕىٞتب٢, ٗٔىث

ه٤نُِٕٔثًَتُص٘ظ٤ٔ٤رتُص٢شوٞنخثُصث٢ُ ُى٠ِِّىِرٓى٣ٖؼصٔهػ٠ِشو٤٤ْػ٢ِٔٝٓ٘ظْ,ٝشٕم٤ٗن

ٓؽٜٞنتزتُصـ٤٤ً,أل٤ًت٣٫ًٜهفتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ ٠ُيكىغتُفثُىرتُٔؼ٣ٞ٘ىرأٝشـ٤٤ىًت٫شؽثٛىثز

،.ٗٙ,1ٖٕٓٓيكغًلثءذتُص٘ظ٤ْ)تُطؽْ,كوٟ,خَخٙٞيذػثٓر ٠ُ

   : يزط٘ٝش اىزْظَٜٞاىزط٘س اىزبسٝخٜ ى: أٗلاً 

،إٔتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢خىىهأكىى1٢ٖ,8ٖٕٔٓ)ٓىىثًٛ,كىى٢،Anderson, 2015)٣ىىًٟ

,ٝتُى١ٛثؼًٖٓأٝيٝخث ُى٠ Kurt Lewinٝهستُفًجتُؼث٤ُٔرتُعث٤ٗرـ٤٘ٔثنػ٤ً٠ًز٣ُٖٞ

أ٣ًٌٓثم٣٢ٌُّثػه٣ٝهيجتُوثنذتُٔف٤٤ِٖكى٢أ٣ًٌٓىث,ًٝىثٕأِىِٞخٚأٗىٚإٔٗىاٝئىرػٔىَُٜىؤ٫ء

.ٝك٢ٛىٙتُٔؽٔٞػر٣صْػًٕٚٓىثًَ Training (T) groupٓؽٔٞػرتُصهي٣حتُوثنذٝأِٔثٛث

تُؼَٔ,ٝٓ٘ثهٕصٜث,ٝشه٣ٖٝوُيػ٠ِِدٞيذٝيه٤ر,ظْشدثنٍتًُأ١ُِصَٞ٘ ٠ُـٍِٞ,ًٝثٗىسٛىىٙ

تُمطٞتزشّص٘هػ٠ِخ٘ثءٜٓثيتزتُفّث٤ِرُٕٔثػًت٥ل٣ًٖ)أٝٓث٣طِنػ٤ِٚخصهي٣حتُفّثِى٤ر

Sensitivity Trainingًٝىىث٤ًٕىىًزُىى٣ٖ٣ٞىىصؤٗنٝي٣ىىٖ,نٝيتُّٔصٕىىثيٓىىًذ,ٝنٝيأـىىه,،

تُوثنذًٓذألًٟمٝوُي٣ٍُٔهٖٓتُفّث٤ِرٝأخ٘ىثءؼّىٞيشؼىثٕٝخى٤ٖت٧ٞىًتف,ُٝوىهأِٞىنػِى٠

 Collaborativeأٝت٫ِصٕىىثيذتُصؼث٤ٗٝىىر Collaborative Changeوُىىيخىىثُصـ٤٤ًتُصؼىىث٢ٗٝ

Consultation .

،أٗىٚأنٟوُىي1ٖ,8ٖٕٔٓ)ٓىثًٛ,كى٢،Whyte and Hamilton, 1964ٝهىهوًىً)

,ـ٤ىىط٣وىىّٞتُّٔصٕىىثيخو٤ىىثنذتُدفىىط Action Research ُىى٠ظٜىىٞيـًًىىرتُدفىىطتُؼِٔىى٢

ٝتُصط٣ًٞنتلَتُٔ٘ظٔرخثُٕٔثيًرٓغتُٔه٣ً٣ٖ,٣ٝدهأت٧ًٓخصٕم٤ٗتٌُِٕٔر,ظْؼٔغٓؼِٞٓىثز

ظْٓ٘ثهٕروُي,ٝتلص٤ىثيتُصىهلَ)أ١تُؼى٬غ، Feedbackٓثزػٜ٘ث,ٝش٣ٍٝهتُٔ٘ظٔرخٜىٙتُٔؼِٞ

ت٬ُٔبْ,ٝتُص٣٢صْش٘ل٤ىٛثخٞتِطرتُٔ٘ظٔر.



 
 

1 
 

،Organization Development (ODُٝوهظًٜتُٔٙطِؿتُمثٖخثُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤

ك٢ٓ٘صٙقتُم٤ّٔ٘ثزٖٓتُوًٕتُٔث٢ٜػ٣٠ِهًَٖٓنٝؼ٬َٓىثًؽ٣ًؽٞيٝي٣ٕىثينخ٤ٌىثين

(McGregor, 1960 ; Beck hard, 1969ُٝوهًثٕوُيأظ٘ثءت٫ِصٕثيذتُص٢ههٓثٛثُٕىًًر،

ؼً٘ت٤ٍٍِٓ,ٖٝٓٝهصٜثوتع٤٘سٛىتتُٔٙىطِؿًاِىِٞجػِٔى٢ٓمطىٟشّىصمهٓٚت٩نتيذتُؼ٤ِىث

٣ٝؼصٔهػ٠ِشؼثٕٝتُّٔص٣ٞثزتُص٘ظ٤ٔ٤رك٢نيتِرٕٓثًَتُٔ٘ظٔرٖٓأؼَتُٞ٘ىٍٞ ُى٠شىهل٬ز

،شّص٘هػ٠ِٗصثبػٗظ٣ًثزتُؼِّٞت٤ًُِّٞر.)أٝػ٬ؼثز

،أٗٚظًٜك٢تُٞهسٗلّٚشو٣ًدثًتشؽثٙآلChern, 1987; Trist, at al., 1963ًٝههخ٤ّٖ)

ٝتُىىى٣١ىىًٟإٔ Sociotechnical Systemكىى٢ ٗؽِصىىًتأِٞىىنػ٤ِىىٚتُ٘ظىىثّتُصو٘ىى٢ت٫ؼصٔىىثػ٢

شىىىٞتبْخىىى٤ٖتُؽٞتٗىىىحتُل٤٘ىىىرٝتُؽٞتٗىىىح وتتِىىىصطثػسإٔت٧ًلىىىاتُٔ٘ظٔىىىثز٣ٌٔىىىٖإٔشصطىىىٞي ُىىى٠

ت٫ؼصٔثػ٤ىىرك٤ٜىىث,ػِىى٠ت٧لىىٗ وتتِىىصطثػسإٔشٙىىْٔأٗظٔصٜىىثخٕىى٣ٌَصٞتكىىنخىى٤ٖتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىىث

تُّٔصمهٓرًَٖٝٓتُد٤ةرٝتُؼٔث٩ٍٝنتيذ.ُٝوىهٗىثنٟٛىىتت٫شؽىثٙخٝىًٝيذتُٕٔىثيًركى٢ت٩نتيذ

،.ٓٗ,٤ِٕٓٔ8ٖٖ)ٓثًٛ,ٝك٢ت٧يخثؾ,ٝك٢ؼٔثػثزػَّٔٓصوِر,ٝشهي٣حتُؼثٓ

٣ٌٝٔىىٖتُوىىٍٞخىىإتُصىىهي٣حتُٔؼِٔىى٢ٝتُدفىىطتُّٔىىف٢ٝتُصـى٣ىىرتًُتؼؼىىرٓىىٖأٛىىْتُٔٙىىثني

ت٧ِث٤ِرك٢ظٜٞيتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤.
 

 اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ثؾنئ اىؾذٝش: 

أٗىٚظٜىىًزٓؽٔٞػىرٓىىٖتُ٘ظ٣ًىىثز،ٔٗ,8ٖٕٔٓ،كى٢)ٓىىثًٛ,8ٕٓٓ)ٓىىثًٛ,أٔىثي

ش٤ٌَٕتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خٌِٕٚتُفه٣ط,٢ٛٝشظًٜك٢تُّطٞيتُصث٤ُر:تُص٢ِثٛٔسك٢

 ّظشٝخ ع٘دح ؽٞبح اىؼَو Quality Of Work Life  

ٌ كى٢–ًٔثظًٜزكى٢ ٗؽِصىًت–أنزٗظ٣ًرتُ٘ظثّتُصو٢٘ت٫ؼصٔثػ٢  ُى٠ظٜىٞيكٌىًٓىٞت

ذتُؼٔىَ,ٜٝٓ٘ىث ػىثنذت٣٫ُٞثزتُٔصفهذ٣٘ثن١خًٝٝيذتشدثعٓٔثيِىثزشىهكغكى٢تشؽىثٙؼىٞنذـ٤ىث

ش٤ْٔٙتُؼ٣ٍَُٔٔهٖٓت٩ظًتءتُٞظ٤ل٢.ٝتُٕٔثيًرك٢ت٩نتيذٝت٧يخثؾ,ٝتِصمهتّؼىهتٍٝتُؼٔىَ

 Davisتًُٔٗر,٣ٍٓٝهٍٖٓٓت٣ثٝلهٓثزتُؼث٤ِٖٓ,ٝش٣ٍٝهتُؼث٤ِٖٓخٔؼِٞٓثزًثِٓىرػىٖتُؼٔىَ)

and Chern, 1975٤ْٛألًٟٓعَتٜٗٔثىتُؼث٤ِٖٓ،.ُٝوهأنزٗظ٣ًرؼٞنذتُؼَٔ ٠ُشط٣ًٞٓلث

. Employee Empowermentٝش٤ٌٖٔتُؼث٤ِٖٓ Employee Involvementك٢تُؼَٔ


 ّظشٝخ إداسح اىغ٘دح اىؾبٍيخ Total Quality Management         

شًٟٛىٙتُ٘ظ٣ًرإٔأك٣ًَٞٝن ٠ُتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ٛىٞتُص٤ًًىٍػِى٠تُؽىٞنذتُٕىثِٓر,

شفو٤نتُؽٞنذك٢ًًَٓتـَتُؼَٔ)ٖٓٓهل٬زٝػ٤ِٔثزٝٓمًؼثز،,ًٔثأٜٗثٝتُص٢شًًٍػ٠ِ

شًًٍػ٠ِيكٛتُؼ٤ٞج,ٝتًُٔتؼؼرتُّٔصًٔذٝتُصف٤ّٖتُّٔصًُِٔؼٔىَ,ٝش٤ٔ٘ىريٝؾت٫ِصلّىثي

.ًثكرت٧ٗظٔرٓغتُؽٞنذتُٕثِٓرُِصف٤ًّٖٜٝٝيذتُص٤ّ٘نخ٤ٖأؼٍتءتُؼَٔ,ٝإٔشصٞتكن


  عزشارٞغٞخالاّظشٝخ الإداسح Strategic Management  

شىىىًٟٛىىىىٙتُ٘ظ٣ًىىىرإٔت٧ِىىىِٞجت٧كٝىىىَُصطىىى٣ًٞتُٔ٘ظٔىىىثزٛىىىٞتشدىىىثعٗظ٣ًىىىرت٩نتيذ

ت٩ِىىصًتش٤ؽ٤ر,ٝٛىىٞٗظىىثُّصٙىى٤ْٔيا٣ىىرٝيِىىثُرٝأٛىىهتفٝتِىىصًتش٤ؽ٤ثزٝلطىىٟتُٔ٘ظٔىىرٝوُىىي

تِص٘ثنتػ٠ِلِل٤رشف٤َِتُد٤ةرتُهتل٤ِرُِٔ٘ظٔر.
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 َخّظشٝخ اىَْظَخ اىَزؼي Learning Organization   

شًٟٛىٙتُ٘ظ٣ًرإٔتُٔ٘ظٔىر٣ٌٜٔ٘ىثإٔشىصؼِْٓىٖٕٓىثًِٜثٝٓىٖٓٔثيِىثشٜث,ًٝىثٌُٕى٣ًُ

تُلَٝك٢شط٣ًٞٛىٙتُ٘ظ٣ًىر,ٝتُىى٣١ىًٟإٔنٝيتُٔ٘ظٔىر٣صٔعىَ Chris Argyrisأيؼ٣ً٤ُ

شل٤ىهّٓىصودَتُٔ٘ظٔىرك٢ؼٔؼٜثُِٔؼًكر,ٝش٣ٍٝهٛثُِؼث٤ِٖٓ,ٝشل٤ًّٛث,ٝشٌى٣ٖٞوتًىًذٓؼِٞٓىثز

(Argyris and Schon, 1996.،

 ّظشٝخ اىضقبفخ اىزْظَٞٞخ Organizational Culture  

إٔٛىٙتُ٘ظ٣ًرشًٟأ٣ٌٚٗٔىٖشطى٣ًٞتُٔ٘ظٔىثزٓىٖلى٬ٍتُصىاظ٤ًكى٢ٔىٌَأٗٔىثٞتُّىِٞى

حتًُٔؿٞخرنتلَٛىٙتُٔ٘ظٔىثز,ٝأٗى٣ٌٚٔىٖ ـىهتضتُصىاظ٤ًٓىٖلى٬ٍيِىْأٗظٔىرٓؼ٤٘ىر,ٝشىهي٣

.تًُٔؿٞج,ٝشـ٤٤ًٓٔثيِثزتُٔ٘ظٔرتُؼث٤ِٖٓ,ٝشٕؽ٤غتُِّٞى

 :  اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ : ٍفًٖ٘صبّٞبً 

،ٖٗٗ,1ُٖٕٔٓصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٛ٢ٔ٤:)ػ٬ه٢,ٛ٘ثىأيخؼرٓلثش٤ؿشًٍُٓٔلّٜٞت

ِصؽثخرُِٔؤظًتزتُهتل٤ِرٝتُمثيؼ٤ر.تتُصـ٤٤ًٝتُص٤ٌقاىؼَيٞخ :

كٌثيٝتُو٤ْٖٓأؼَتُصؽه٣هٝتُصط٣ًٞ.شـ٤٤ًت٫ػصوثنتزٝت٧اىٖذف :

ػٞتَٓشهل٩َـهتضتُصـ٤٤ًتُٔطِٞجك٢ت٧ٗظٔر,ٝأِِٞجتُؼَٔ.اى٘عٞيخ :

كؼث٤ُرتُٔ٘ظٔرٝههيشٜثػ٠ِت٫ِصؽثخرُِصـ٤٤ً.اىْزٞغخ :

ههّّػهنٖٓتُدثـع٤ٖشؼثي٣قػه٣هذُٔلّٜٞتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ّٗصؼًٚخؼٝثًٜٓ٘ث:ٝ

،خاٗىىٚؼٜىىهٔىى٢ُٞٔٓمطىى٣ٟٜىىهف ُىى٠شـ٤٤ىىًٝشطىى٣ًٕٞٗ,1ٖٕٓٓثيٗٚ,٣ؼًكىىٚ)تُّىىٌ

تُؼث٤ِٖٓػ٣ًٖٞنتُصىاظ٤ًكى٢هى٤ْٜٜٔٝٓىثيتشْٜٝأٗٔىثِٞىًِْٜٞ,ٝػى٣ًٖٞىنشـ٤٤ىًتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىث

ًٝىُيػ٤ِٔثزت٤ُٜثًَتُص٘ظ٤ٔ٤رٝوُيك٢ِد٤َشط٣ًٞتُٔٞتينتُد٣ًٕرٝتُٔثن٣رٝشفو٤ىنت٧ٛىهتف

تُص٘ظ٤ٔ٤ر.

،خاٗىىٚشـ٤٤ىىًتِىىصًتش٤ؽ٢وٝٞىىثخغػِٔىى٢ٝػِٔىى٢ٖٕٗ,ًٖٕٓٔٓٓٝه٘ىىه٣َ,ٝػًكىىٚ)ػىىث

٣صؼِنخثُٔ٘ظٔر,ٝٓ٘ثلٜث,ٝٓثخٜثٖٓأكًتن,ٝؼٔثػثز,خٜىهفشفّى٤ٖت٩نتيذ٣ٍُىثنذًلىثءذت٧نتء

٨ٍُُِٞ٘ٞٛهتفخاػ٠ِؼٞنذٌٓٔ٘ر.

"إٔػ٤ِٔىىرتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ٛىى٢ػدىىثيذػىىٖػ٤ِٔىىثز،1ٖٔ,ٖٕٙٓٓ)٣ٝىىًٟػدىى١ٞ

ث٘رٝٛثنكر٣صْك٤ٜث نلىثٍٓدىثنئٝٓٔثيِىثزتُؼِىّٞتُّى٤ًِٞرُىهٟتُؽٔثػىثزت٩ّٗىث٤ٗرخٜىهفل

٣ٌثنذت٧كًتنٝتُؽٔثػثز".

تُصطىىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىىى٢ػِىىى٠أٗىىىٚ"ت٫ِىىىصؽثخرُِصـ٤٤ىىى٣ٝwarren bennisًؼىىىًفٝتيٕخ٤٘ىىىٍ

وى٤ْ,ٝت٤ٌُٜىَتُص٘ظ٤ٔى٢ِصًتش٤ؽ٤رشؼ٤ٔ٤ِرٓٔصهذشٜهف ٠ُتُصـ٤٤ًك٢تُٔؼصوهتزٝت٫شؽثٛثز,ٝتُتٝ

")تُٙى٤ًك٢,ـص٣٠ّصط٤غتُص٘ظ٤ْتُصاه٫ِِْص٤ؼثجتُصفه٣ثزتُصو٤٘ر,ٝٓؼه٫زتُصـ٤٤ىًتُٔصّىثيػر.

ٕٖٓٓٙ,1.،

خاٗٚػ٤ِٔرٓمططرُصـ٤٤ًت٫ػصوثنتزٝتُو٤ْٝت٤ًُِّٞثز،ٖ٘ٗ,1ٖٕٔٓ)٣ٝؼًكٚػ٬ه٢

ٓصٜث,ٝخوثءٛثٝكؼث٤ُصٜث.٩ـهتضتُص٤ٌقتُٔطِٞجٓغتُٔؤظًتزتُد٤ة٤رٖٓأؼ٬َِ
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٣ٝؼىًفتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢خاٗىٚ"لطىر٣ِٞٞىرتُٔىهٟخٞتِىطرت٩نتيذتُؼ٤ِىثُصطى٣ًٞٗظىىثّ

ٓصٌثَٓك٢تُٔ٘ظٔىرخـىًٚشفّى٤ٖأنتبٜىثٝشؽه٣ىهٝٓٔثيِىثشٜث,ٝشؼصٔىهٛىىٙتُمطىرػِى٠ٓؽٜىٞن

شّثػهكى٢تُصطى٣ًٞٝشفىهنشؼث٢ٗٝخ٤ٖت٧ًٞتفتًُٔشدطرخثُصط٣ًٞ,ٝأـ٤ثٗثًػ٠ِأًٞتفلثيؼ٤ر

 Cummings andتُصهل٬زتُٔ٘ثِدرُِصط٣ًٞٝتُص٢شؼصٔهػ٠ِتُصطد٤ىنتُِٔى٢ُِؼِىّٞتُّى٤ًِٞر")

Worley, 2015, French and Bell, 20008ٖٕٔٓ)ٓثًٛ،ك٢,ٕٗ،.

،.٣ٝٔؼهأَٔٔتُصؼثي٣قتُّثخورـ٤ط٣َٕٔأخؼثنتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ًٔثشظًٜك٢تٌَُٕ)

















( أثؼبد اىزط٘ٝش اىزْظ1َٜٞؽنو )

 ( .84,ؿ  8312اىَقذس )ٍبٕش, 

إٔتُلٜىىْتُٙىىف٤ؿُٔث٤ٛىىرتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٣٢ّىىصٍِّتُو٤ىىثّ،ٕ٘,8ٖٕٔٓ)ٓىىثًٛ,ٝخىى٤ٖ

خًٕؾتُؽٞتٗحتُٔمصِلرتُٔٞؼٞنذك٢ٛىتتُصؼ٣ًق٢ٛٝ:

 

:ٕ٘ خطخ

ٓؽٜىٞنٓصؼٔىه,ُٝىٚلطىٞتز,أ١أ٣٫ٚٗؼصٔهػِى٠ٓؽٜىٞنػٕىٞتب٢,ٝ ٗٔىثٛىٞػدىثيذػىٖ

 ٝشمُٙٗٚٓٞتينخ٣ًٕرٝٓث٤ُر,ُٝٚؼه٣٢ٌٍ٘ٓٝؽحت٫ُصٍتّخٚ,ٝٗٞتشػ٣ًتنتُصَٞ٘ ٤ُٜث.

:خطخ ط٘ٝيخ الأعو

٣٫ٌٖٔشٞهغشط٣ًٞك٢تُٔٔثيِثزٝتُ٘صثبػنتلَٓ٘ظٔىرخى٣ٖ٤ى٤ُِّٝٞىر,٣ٝؼصٔىهتُصطى٣ًٞ

 ػ٠ِٗل٣َُُٞٞ٪نتي٤٣ٖ.

:ٞبث٘اعطخ الإداسح اىؼي

أ١إٔت٩نتيذتُؼ٤ِث,خٔؽٜٞنٜٓ٘ىثأٝخإٔىًتكٜث,شٝىغلطىرتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢,ٝشوىهُّٜىث

 تُصؼ٣ٍٍت٬ُٔبُِْ٘ؽثؾ,أ١إٔت٧ًٓخؼِْٝشهخ٤ًت٩نتيذتُؼ٤ِث.

 

 من خلال تدخلات -8

مبنية  لى العلوم  -9

 السلوكية

تعتمد  لى مجهود  -6

 تعاوني

 أطراف خارجية -7

 طويلة الأجل -2

 خطة -1

 لتطوير نظام متكامل -4

بواسطة الإدارة  -3

 العليا

 لتحسين الأداء -5
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:ىزط٘ٝش ّظبً ٍزنبٍو

ٔىر٣ًًٍتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ػ٠ِشط٣ًٞٗظثّٓصٌثٓىَنتلىَتُٔ٘ظٔىر,ٝٓىٖأٓعِىرٛىىٙت٧ٗظ

 ٢ِ٣:تُٔصٌثِٓرٓث

 ٌٞلًتبٟش٘ظ٤ْٝٝظثبقٝٓٔثيِثزش٘ظ٤ٔ٤ر.ٕٞبمو اىزْظ: 

 ٖٓيِثُرٝيا٣رٝأٛهتفٝتِصًتش٤ؽ٤ثزٝلطٟ.عزشارٞغٞخ اىَْظَخا: 

 ٓىٖٔىىص٠ؼٞتٗدٜىثٝكى٢تُؼ٤ِٔىثزأٝتُصّى٣ٞنأٝتُص٣ٞٔىىَأٍٝقدْغ أٗ ٗؽدذح ػَدو ٍزنبٍيدخ:

 تُٔٞتينتُد٣ًٕر.

 ٌٝػِٔٚ,ٝٗظٔٚ,ٝٓٞتينٙتُد٣ًٕر,ٝتُصلثػ٬زت٩ّٗث٤ٗرك٤ٜث.:ك٢أٛهتكٚإداسح أٗ قغ, 

 ك٤ّٔٓ٢ثشٜث,ٝش٤٘ٞلٜث,ٝشهكوٜث,ٝتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ث,ٝش٤ْٔٙتُٜٔثّك٤ٜث.اى٘ظبئف: 

 كىى٢ٜٓىىثيتشْٜتُّىى٤ًِٞرػِىى٠ت٧لىىٗٓىىث٣ٔىىُتُصؼىىٞنػِىى٠تُصؼىىثٕٝ,ٝت٫خصٌىىثي,الأفددشاد:

 ٝتُفّث٤ِرُٕٔثػًت٥ل٣ًٖ.

 ٣ٜهفتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ ُى٠شو٣ٞىرؼٜىٞنتُٔ٘ظٔىركى٢داء ٗرغذٝذ اىََبسعبدرؾغِٞ الأ:

ٓٞتؼٜىرٕٓىىثًِٜث,خـىىًٚتُص٤ٌىىقٓىىغظىىًٝفتُد٤ةىرتُٔصـ٤ىىًذ,٣ٝصىىاش٠وُىىيخصٕىىم٤ٗؼ٤ىىه

ُِٕٔثًَ,ٜٝٝغتُفٍِٞ,ٝتُمطٟ,ٝتُص٘ل٤ى,ٝتُٔصثخؼىرخـىًٚـىَتُٕٔىثًَٝشفّى٤ٖأنتء

 تُٔ٘ظٔرٝشؽه٣هتُٔٔثيِثز.

 ٝأٛىىْٞىىًفٛىىٞت٩نتيذتُؼ٤ِىىث,ٝتُىىى١خهٝٗىىٚش٘صلىى٢ًثكىىرؼٜىىٞن٘د رؼددبّٜٗ ىرطددشافٍغٖدد:

تُصط٣ًٞ,ٖٝٓت٧ًٞتفت٧لًٟ:تُوثبٕٔٞػ٠ِتُصطى٣ًِٞىٞتءًىثٗٞتٓىٖنتلىَتُٔ٘ظٔىرأٝ

 ٖٓلثيؼٜث,ٝأ٣ٝثًخثه٢تُٔه٣ً٣ٖٝتُؼث٤ِٖٓتُٔصاظ٣ًٖخثُصط٣ًٞ.

 َتُٙٞيذ٣٫ًتٛثػ٠ِـو٤وصٜث,ُىىُي٣ِىٍّٝؼىٞن:٣وثٍأـ٤ثٗثًإٖٔٓخهتلأطشاف خبسعٞخ

أٞىىًتفلثيؼ٤ىىر,ًٌٔثشىىىحت٫ِصٕىىثيتزٝأِىىثشىذت٩نتيذُِصىىىهلًَؼ٘ٙىىًٓفىىًىٝنتكىىىغ

 ُِصط٣ًٞ.

 رذخلادInterventionsْ٢ٛٝش٤ًٕ ُى٠تُطىًمٝت٧ِىث٤ُح)أ١تُؼ٬ؼىثز،تُصى٢ِى٤ص:

ٜث: ػثنذت٤ٌُِٜر,ٝتُٜ٘هِىرت٩نتي٣ىرت٫ػصٔثنػ٤ِٜثك٢شف٤ّٖٓٔثيِثزتُٔ٘ظٔرٖٝٓأٓعِص

)أٝتُٜ٘ىىهيذ،,ٝتُؽىىٞنذتُٕىىثِٓر,ٝتُمٙمٙىىر,ٝشو٤ِىىَتُؼٔثُىىر,ٝ ػىىثنذخ٘ىىثءتُٔ٘ظٔىىر,

 ٝت٩نتيذت٫ِصًتش٤ؽ٤ر,ٝش٤ٌٖٔتُؼث٤ِٖٓ,ٝخ٘ثءكًمتُؼَٔ.

 ْتُّىِٞى:٣ٞٛٝؼ٢٘ت٫ِصلثنذتُصطد٤و٤رٝتُؼ٤ِٔىرٓىٖٓلىث٤ٛاىزطجٞق اىؼَيٜ ىيؼيً٘ اىغي٘مٞخ

تُص٘ظ٤ٔىى٢ٓعىىَ:ـّىىٖت٩نيتى,ٝتُىىىًثءت٫ؼصٔىىثػ٢,ٝتُفّثِىى٤رُٕٔىىثػًت٥لىى٣ًٖ,ٝيكىىغ

نتكؼ٤ىىرتُؼىىث٤ِٖٓ,ٝتُ٘ٙىىؿٝتُٕٔىىٞيذ,ٜٝٓىىثيتزت٫شٙىىثٍ,ٜٝٓىىثيتزت٩خىىهتعٝت٫خصٌىىثي,

ٜٝٓثيتزتُؼًٚتُٕىل١ٞ,ٜٝٓىثيتزتُفىٍّ,ٜٝٓىثيتزتشمىثوتُوىًتيت٫ؼصٔىثػ٢,ٝشّى٣ٞر

 ًٙتػثز,ٝتُعورك٢تُ٘لُ,ٝتُصؼِْ,ٝشودَتُصـ٤٤ً,ٝتُصؼثَٓٓغتُـ٤ً.تُم٬كثزٝـَتُ

ٖٓل٬ٍتُؼًٚتُّثخنُٔلث٤ْٛٝياٟأخًٌتُدثـع٤ٖـٍٞٓلّٜٞتُصط٣ًٞتُص٘ظ٣٢ٔ٤ٌٖٔٝ

تُصط٣ًٞتُص٘ظ٣٢ٔ٤ؽحأ٣ٌٕٕٞكى٢ٔىٌَلطىريِى٤ٔر,٣ٝؽىحإٔشٜٞىغخؼِىْت٩نتيذتُوٍٞخإ

. ٠ُشف٤ّٖت٧نتء,٣ٝؽحأ٣ٕصْوُيٖٓل٬ٍشهل٬زٓفهنذتُؼ٤ِث,٣ٝؽحإٔشٜهف
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 :زط٘ٝش اىزْظَٜٞأعجبة ٍٗجشساد اى: صبىضبً 

تُصط٣ًٞتُص٘ظ٣٫٢ٔ٤٘دغٖٓٝؼٞنتٌُِٕٔركؼ٬ًٝت٩ـّثَخٜىث,كوىهشٌىٕٞٓٞؼىٞنذٌُٜٝ٘ىث

تؼٚتُٔ٘ظٔىثزؿ٤ًٓفِّٞر,ٝههشٌٕٞؿ٤ًٓٞؼٞنذـث٤ُثً,ٌُٖٖٝٓتُٔصٞهغإٔشظًٜه٣ًدثً,ٝشٞ

تُؼه٣هٖٓتُصـ٤ًتزٝتُّٔصؽهتزك٢خ٤ةرػِٜٔثٝتُص٢شلًٚػ٤ِٜث ـهتضتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤.

إٔأٛىىىْأِىىىدثجأٝتُٔدىىىًيتزُِصطىىى٣ًٞ،ٖٔ,1ٖٕٔٓ)ػ٤ّىىى٠,،كىىى11ٖ٢ٔ)تُو٣ًىىىٞش٣,٢ىىىًٟ

تُص٘ظ٢ٔ٤:



 اىزط٘س اىزٛ ٝؾقو ػيٚ الأعبىٞت اىَغزخذٍخ فٜ اىؼَو  -

ًٔتيٝٓىىغٓىىًٝيتُىىٍٖٓ,ُىىىُيٗؽىىهإٔتُٔ٘ظٔىىثزشوىىّٞخىىإؼًتءشصطىىٞيأِىىث٤ُحتُؼٔىىَخثِىىص

شـ٤٤ًتزـص٠شّصط٤غٓٞتًدرتُّٔصؽهتزٓعَ ؼًتءشـ٤٤ًتزك٢ت٤ُٜثًىَتُص٘ظ٤ٔ٤ىرأٝتُصٕى٣ًؼثز

أٝ ؼًتءشـ٤٤ًتز٤ًِِٞرأخّطٜثتُهٝيتزتُصهي٣د٤ر.

 اىزغٞٞشاد فٜ اىغٞبعبد ٗاىق٘اِّٞ ٗالأّظَخ  -

ػِىى٠هىىًتيتزـ٤ٌٓٞىىرأٝهىىٞت٤ٖٗشفٌىىْ نتيذتُٕىىؤٕٝت٫هصٙىىثن٣رهىىهشفىىهضتُصـ٤ىىًتزخ٘ىىثء

ٝٗٔىىٟشٕىى٤ٌَٓؽىىثُُت٩نتيذكىى٢تُٕىىًًثزتُمث٘ىىرأٝشؼ٤ىىهتُ٘ظىىًكىى٢ت٩نتيذتُف٤ٌٓٞىىرخٜىىهف

 ـهتضشط٣ًٞ نتي١.

 رط٘س ٗػٜ اىؼبٍيِٞ ٗصٝبدح طَ٘ؽبرٌٖ ٗؽبعبرٌٖ  -

ظثخىىسٌُٝىىٖٓىىغٓىىًٝيتُؼىىثِٕٓٞكىى٢أ١ٓ٘ظٔىىر٣ؼِٔىىٕٞخٜىىهفتُفٙىىٍٞػِىى٠ٓىىٞينيٌم

تٍُٖٓشصٍت٣هٓصطِدثشْٜٝشٞهؼىثشْٜٝوُىئُىثهىه٣ًٝٗىٚٓىّٖٓىثٛٔثزًد٤ىًذ٣وىهٜٓٞٗثُِٔ٘ظٔىر٫ٝ

٣الىٕٝٓث٣وثخِٜثٖٓلهٓثز,ٓٔث٣ّصٍِّػوهتُهٝيتزتُصهي٣د٤رُّٔثػهذتُؼث٤ِٖٓػ٠ِتُص٤ٌق.

 رط٘س اىَؼشفخ الإّغبّٞخ فٜ ٍغبه اىؼيً٘ اىغي٘مٞخ  -

طٞيتًًد٤ًتًك٢ٗظ٣ًثزتُىصؼِْٝتُّىِٞى,ٝأنٟوُىي ُى٠شٍت٣ىه ٌٓث٤ٗىرتُىصفٌْأ٘دؿٛ٘ثىش

ك٢ِِٞىت٩ّٗثٕٝشؼه٣ِٚٓٔثكصؿػ٤ٕٞتُوثب٤ٖٔػ٠ِ نتيذتُٔ٘ظٔثزخًٝٝيذت٫ِصلثنذٓىٖٛىىٙ

تُٔؼًكرتُؽه٣هذٝشّم٤ًٛثُٔثك٤ٚ٘ثُؿتُؼَٔخٔث٣٫صؼثيٚٓغٓٙثُؿتُؼث٤ِٖٓ.

 الاقزقبدٝخ ٗاىغٞبعٞخ اىزغٞش فٜ اىظشٗف  -

 ٕتُصـ٤ىىًتزكىى٢تُظىىًٝفت٤ُّثِىى٤رٝت٫هصٙىىثن٣ر١٧خِىىهِىىِدثًأٝ ٣ؽثخىىث٣ًلىىًٚ ـىىهتض

شـ٤٤ًتز نتي٣رُِص٤ٌقٓغشِيتُصـ٤ًتزٝ ٫أ٘دفستُٔ٘ظٔثزؿ٤ًهثنيذػ٠ِتُصؼث٣ٓٝتُٞؼىٞن

تُلؼثٍك٢تُد٤ةر.

 صٝبدح اىَْبفغخ ثِٞ اىَْظَبد. -

ٓفثُٝىىرتُدفىىطػىىٖتُدىىهتبَتُصىى٣٢ٌٔىىُِٖٔ٘ظٔىىثزٓىىٖل٬ُٜىىثشفّىى٤ٖأنٟٛىىىتتُص٘ىىثكُ ُىى٠

ههيشٜثٝكثػ٤ِصٜثٝخثُصث٢ُ ظدثزٝؼٞنٛث,كظًٜزِٝثبَتُصىهي٣حٝٓىٖٜىٜٔ٘ثتُصىهي٣حتُّى٢ًِٞ

ًاـهتُفٍِٞٝت٧ِث٤ُحتٌُٔٔ٘ر٣ٍُثنذًلثءذتُٔ٘ظٔثز.
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اىؼبٍو فٜ رغخٞش مبفخ قذسارٔ اىنبٍْخ  صٝبدح إدساك اىؼلاقخ اى٘صٞقخ ثِٞ اىجٞئخ الإداسٝخ ٗثِٞ سغجخ -

 فٜ اىؼَو.

 ٕتُد٤ةرت٣ًُٔفرتُص٢شص٤ؿُِؼثَٓتُصؼد٤ًػٖٗلّٕٚٝٓثػًٙٝت٫شٙثٍخـ٤ًٙخف٣ًىرشؼصدىً

٘ف٤رشّثْٛك٢تٗصٔثءتُؼثَٓخهيؼرأًدًُِص٘ظ٤ْٝتُؼٌُ٘ف٤ؿك٢أؿِحت٧ـ٤ثٕ.

 إدساك إَٔٞخ أعي٘ة اىزؼبٍو ٍغ اىؼبٍو  -

تيذأ٤ٔٛرتُِٙرخ٤ٖ كّثؾتُٔؽثٍُِؼثَٓك٢تُٕٔثيًرك٢تشمثوتُوًتيتزٝخى٤ٖأنيًست٩ن

ت٩ٗصثؼ٤ر,ٓٔثأٝؼحتِصفهتضشـ٤٤ًتزأِث٤ِرك٢أِث٤ُحت٩نتيذٝ٘ىهٝيشٕى٣ًؼثزؼه٣ىهذشِىٍّ

نتيذخف٤طشٌٕٞ ّٗث٤ٗر٣ًٓٝفر.تُٔ٘ظٔثزخإـهتضشـ٤ًتز ٣ؽثخ٤رػ٠ِأٗٔثٞت٩

 رغجش اىَْظَبد إىٚ اىيغ٘ء ىيزط٘ٝش اىزْظَٜٞ: ساثؼبً: اىؼ٘اٍو اىزٜ

أؼٔغتُؼه٣هٖٓتُدثـع٤ٖػ٠ِإٔٛ٘ثىهىٟٞأٝػٞتٓىَخ٤ة٤ىرلثيؼ٤ىرٝألىًٟنتل٤ِىرشؽدىً

تُٔ٘ظٔثز ٠ُتُِؽٞءُِصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ُٔٞتًدرتُصـ٤ًتزتُٔمصِلىرٝتُصطىٞيتزتُد٤ة٤ىرتُٔصّىثيػر,

ٝشصٔعَشِيتُؼٞتَٓك٢ت٥ش٢:

 خبسعٞخ:اىؼ٘اٍو اى -أ

 تخصٌثي،:تُصطٞيتُصٌُ٘ٞٞؼ٢تُٜثبَ)ت٫ٗلؽثيتُؼ٢ِٔ,شوثنّتُِّغ,تلصًتػثز,ٓؼًكر, -

ك٤ٔث٣صؼِنخثُصطٞيتُصٌُ٘ٞٞؼ٢كإٕٓؼهُٚك٢ٛىىتتُؼٙى٣ًلىٞمخٌع٤ىًًىَٓؼىه٫زتُصطىٞي

تُص٢ـهظسك٢ت٧ٝهثزتُّثخور.

 ِصعٔثيٝت٤ُّثِثزتُٔث٤ُر،.شـ٤ًتزتهصٙثن٣ر)شـ٤ًٛ٤٤ثًَتُؼٔثُر,شـ٤٤ًك٢ٗظْت٫ -

تُصـ٤ًتزت٫ؼصٔثػ٤ر)٤ٛثًَتُوى٤ْت٫ؼصٔثػ٤ىر,تُعوثكىثزتُص٘ظ٤ٔ٤ىر,ٗٔىّٟٝٓىصٟٞتُٔؼ٤ٕىر, -

 ّٓصٟٞتُصؼ٤ِْ,نٝيتًُٔأذك٢تُٔؽصٔغ،.

 تُصف٫ٞزت٤ُّث٤ِر)شفثُلثز,ٗظثّػث٢ُٔؼه٣ه,شٌص٬ز٤ِث٤ِر,٤ٛٔ٘ر,شدؼ٤ر،. -

 ،.ٕ٘ٗ,ٖٕٓٔٓه٣َ,٣ٌثنذـهذتُٔ٘ثكّر.)ػثًٓٝه٘ -

 اىؼ٘اٍو اىذاخيٞخ:  - ة

شظًٜتُفثؼرُِصط٣ًٞػ٘هـىهٝضّٓىصؽهتزؼه٣ىهذكى٢خ٤ةىرتُؼٔىَتُهتل٤ِىرُِٔؤِّىرًؼىهّ -

شٞك٤ً ٌٓث٤ٗىثز٣ٌٔىٖٓىٖل٬ُٜىثشفو٤ىنأٛىهتفتُٔؤِّىر,أٝػ٘ىهٓثشٞتؼىٕٚٓى٬ٌزوتش٤ىر

,1ٕٔٓ)٣ِٞىل٢,كى٢،PatrickٝPierre,2006 :28خهتلِٜث,ٓٔث٣صطِح ـهتضتُصط٣ًٞ.)

ٖ٘ٗ،

ٝشصٔعىىَكىى٢تُؼٞتٓىىَتُهتل٤ِىىركىى٢تُٔصـ٤ىىًتزتًُٔشدطىىرخطد٤ؼىىرتُٔؤِّىىرٝٓ٘ثلٜىىث٤ٌِٜٛٝىىث -

،ٕٕٓٓتُص٘ظ٢ٔ٤ٝت٧ِث٤ُحٝت٩ؼًتءتزتُٔصدؼرك٢شفو٤نت٧ٛهتف,٢ٛٝشصٖٝٔ:)ٓىثًٛ,

.،ٖ٘٘,1ٕٔٓ)٣ِٞل٢,ك٢

 شـ٤٤ًك٢أٛهتفتُٔؤِّر,ٝيِثُصٜث,ٝأؿًتٜٜث. -

 أؼٍٜذٝٓؼهتزؼه٣هذ)ت٧ٕٗطرت٩نتي٣ر،. نلثٍ -

 ٗهيذتُوٟٞتُؼثِٓر. -

 شه٢ٗٓؼ٣ٞ٘ثزتُؼث٤ِٖٓٝتيشلثعّٗدرتُهٝيتٕتُٞظ٤ل٢. -

 ـهٝضأٌٓرنتل٤ِرٞثيبر. -
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 شـ٤ًتزك٢ػ٬هرتُِّطرٝتُّٔؤ٤ُٝثزٝتًًٍُٔٝتُ٘لٞو. -

 ر.ػهّشٌٖٔتُٔؤِّرٖٓشٞك٤ًًٓٔف٤ٖٓؤ٤ُِِٖٛٞظثبقتُؼ٤ِثٖٓنتلَتُٔؤِّ -

 تُو٤ثنذت٩نتي٣رك٢تُٔؤِّرٓص٤ّدر. -

 ،.ٕٖٗ,ٕٙٓٓ)ػد١ٞ.ًعًذؿ٤ثجتُؼث٤ِٖٓ -

٣ٌٝٔىٖتُوىٍٞخىإتُٔ٘ظٔىثزكى٢ًىَت٧ـىٞتٍخفثؼىرٓثِىر ُى٠ ػىثنذتُ٘ظىًكى٢أٜٝىىثػٜث

تُص٘ظ٤ٔ٤رتُوثبٔر,ِٞتءك٢ت٧ٗظٔرٝت٤ُّثِثزأٝت٩ؼًتءتز,أٝتُٔؼصوهتزٝت٧كٌثي,أ٤ًِِٞٝثز

تُؼَٔ.

 : إَٔٞخ اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ: بٍغبً خ

ـ٤ط٣ؼصدًك٢ظَتُظىًٝفثًٜٝٝي٣ًثٞد٤ؼ٤ًٝضتُصط٣ًٞك٢تُٔ٘ظٔثز٣ٌَٕأًٓتً ٕـه

تُد٤ة٤ىرتًُتٛ٘ىرأٛىْتُؼ٤ِٔىثزتُصى٣٢ؽىحػِى٠تُوىثنذت٩نتي٣ى٤ٖٝتُٕٔىًك٤ٖكٜٜٔىثٝ نيتًٜىثٝشد٤ٜ٘ىث

ٝوُيُٝٔثٕأنتءٓ٘ظ٢ٔكؼثٍٝٗثؼؿ.

تُص٘ظ٤ٔىى٢ٓىىًٖىىٕٞتُؼٙىىًتُىىى١ٗؼىى٤ٓك٤ىىٚٛىىٞػٙىىًتُصـ٤ىىًتزٝش٘دىىغأ٤ٔٛىىرتُصطىى٣ًٞ

تُصطٞيتزتُّٔىصًٔذٝتُّى٣ًؼرُى٤ُػِى٠ّٓىصٟٞتُد٤ةىرتُؼثٓىر"تُمثيؼ٤ىر"كفّىحٝ ٗٔىثًىىُي

ػ٠ِّٓىصٟٞخ٤ةىرتُٔ٘ظٔىرٝكى٢ٔىص٠ٗٞتـٜىث,ُىىُي٣٘ظىً ٤ُىٚكى٢تُٞتهىغتُؼِٔى٢ػِى٠تٗىٚلطىر

َكى٢شطى٣ًٞأنتءتُٔ٘ظٔىرخٔمصِىقٌٓٞٗثشٜىثٝػ٘ث٘ىًٛثٝت٣ؽثخ٤ر٧ٕٛهكٜٚٝٓٞٞػٚ ٗٔث٣صٔعى

خثُصث٢ُشف٤ّٜ٘ثٝٗوِٜثًٖٓٓـِر ٠ُألًٟأًعًكؼث٤ُرٝٗؽثـث٬ٓٝبٔرُصـ٤ًتزتُد٤ةىر,كىثُصط٣ًٞ

تُص٘ظ٤ٔىى٣٢ؽؼىىَٓىىٖتُٔ٘ظٔىىرٗظثٓىىثن٣٘ىىث٢ٌ٤ٓٝكىى٢ؿ٤ثخىىٚشٙىىدؿؼٜىىثٌت نتي١ؼثٓىىهٝخثُصىىث٢ُ

،.٘ٗ٘,11ٖٖٔت٩ؼدثي١ٝؿ٤ًتًُٔؿٞج.)تُؼه٢ِ٣,ِصٝطًك٢ٌٖٓٓؼ٤ٖ ٠ُتُصـ٤٤ً

ٜٝىًٝيذأ٤ٔٛرخإ،ٖٖ٘,ٕٓٔٓ)تُـثُد٢ٝ٘ثُؿ,ٝ،٘ٙ,ٖٕ٘ٓٓ)تًُ٘ٔتٕ,أٔثي

 :شٌٖٔك٢ت٫ػصدثيتزتُصث٤ُرتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤

  :ٛ٘اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ٍْٖظ رشث 

ٜٔىىثيتزتُٔطِٞخىىرٛىىٞٓىىٜ٘ػشًخىى٧١ٞٗىىٚٓمطىىٟٝٓوٙىىٞن٣ىىٍٝنتُٔىىه٣ً٣ٖخثُصو٤٘ىىثزٝتُ

ُِصؼثَٓٓغتُصفه٣ثزت٣ًُّؼرتُٔلًٜٝرػ٠ِتُٔ٘ظٔثزٝش٤ٌْٜٖٔ٘ٓتُىصفٌْكى٢تُٜٞىغخثٌُلىثءذ

تُٔ٘ثِدر,كثُٔ٘ظٔثزشٞتؼٚت٤ُّٞـِٔرٖٓت٫شؽثٛثزتُعٞي٣رٝػ٤ِٜىثتُصؼثٓىَٓؼٜىثخفًك٤ىرػث٤ُىر

ُصـ٤٤ىىًتُص٘ظىى٤ْٝ ٫ِىىصٔٞزٝشّىىصًٍِّلىىثءتز نتي٣ىىرلد٤ىىًذكىى٢تِىىصمهتّشو٤٘ىىثزٝتِىىصًتش٤ؽ٤ثزت

 شص٠ٔ٬.

 :ٜاىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ٍْٖظ ٗقبئ 

٣ؼصٔىىهٛىىىتتُٔؼ٘ىى٠ػِىى٠تُٔٙىىطِؿتُل٣ٍ٤ىىثب٢"ظىىثًٛذتُوٙىىٞيتُىىىتش٢"ٝتُصىى٢شؼ٘ىى٢إٔ 

تُؽّىىْتُّىىث٤ٔ٣ًٖىىَ ُىى٠ت٫ِىىصًٔتيكىى٢تُّىى٤ٔ٣ٌٕٝٞىىَتُؽّىىْتُٔصفىىًى٬ُِىىصًٔتيكىى٢تُفًًىىر

تُٔٙىىطِؿٓىٖتُل٣ٍ٤ىىثءٝأنلىَ ُىى٠ػِىْت٩نتيذ,ـ٤ىىطشؼ٘ىى٢خّىًػصٚت٧٘ىى٤ِر,ٝهىهتِىىصؼ٤ًٛىىت

ظثًٛذتُوٙٞيتُىتش٢ك٢ نتيذت٧ػٔثٍػهّههيذتُٔ٘ظٔىثزػِى٠شـ٤٤ىًتِىصًتش٤ؽ٤ثشٜث٤ٛٝثًِٜىث

ٖٓأؼَتُصٞتكنٓغتُظىًٝفتُص٘ثكّى٤رتُٔصـ٤ىًذ,ـ٤ىطشؼىٍٟت٩٘ىثخرخٜىىٙتُظىثًٛذ ُى٠تػصٔىثن

٤ًِىثػهزٓىًذكى٢شفو٤ىنٗؽىثؾكى٢تُٔثٜى٢ُصفو٤ىنٗؽثـىثزٓه١ً٣ٛىىٙتُٔ٘ظٔىثزػِى٠ٓؼىث٣

ّٓصود٤ِر,ٝٛ٘ث٣اش٢نٝيتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ٝوُيٓىٖلى٬ٍشو٤٘ثشىٚتُٔصؼىهنذتُصى٢شِؼىحنٝيتُوىٞذ
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تُٔؤظًذك٢تُٔٞتٌٗرخى٤ٖشف٣ًىيتُّىٌٕٞ وتٓىثـىهض,أٝ ٣وىثفتُفًًىرتُّٔىصًٔذ وتٓىثشطِىح

تُٜٞغوُي.

 ٍَْٜٖٞظ فؾٜ:  اىزط٘ٝش اىزْظ 

٣ّٔؿتُصط٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢خصؼ٣ٍىٍٝ نتٓىرتُؼثك٤ىرتُص٘ظ٤ٔ٤ىرٝ ٞثُىرػٔىًتُٔ٘ظٔىركى٢ػىثُْ

تُٔ٘ثكّرٖٓل٤ٍ٘٬ثٗرنٝيذـ٤ثشٜثٝوُىيخثِىصمهتّخًٗثٓؽىٚتُٔصٌثٓىَتُىى٣١ّىثْٛكى٢شٕ٘ى٤ٟ

زتُٝىؼقتُص٘ظ٤ٔى٢ث٫ـِوثزتُؼثك٤رت٧ِث٤ِر)تُص٤ٌق,تُدوثء,تُ٘ٔٞ،ٝك٢تُٔوثخَتُصٙه١ُفى

)ت٫ٗفهتي,تُٖٞٛ,تُٔٞز،,ٝت٬ُٔـعإٔتُٔ٘طنتُّثخنٛٞتُى١أٝؼهتُفىه٣طػىٖتُٔصٔعِرك٢

ٗٞػ٤ٖٖٓتُٔ٘ظٔثزٛٔث:

 :٢ٛٝتُص٢شصد٠٘خًتٓػتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خثِصًٔتي٧ـهتضٓوث٘هتُصـ٤٤ىًٍْظَبد اىجقبء

تُٔمصِلر.

 :تُو٤ثّخىثُصط٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ٝتُصى٢شؽىهٗلّىٜثٓٝىطًذ٢ٛٝتُص٢شؼؽٍػٍْٖظَبد اىفْبء

.ث ٠ُتُمًٝغٖٓتُّٞمٗص٤ؽرشهٛٞيٛثٝشًتؼؼٜثٖٝٓظْك٘ثءٛ

 :ٜاىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ٍْٖظ اعزجبق 

٣ؼصدًتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤تـهٓ٘ثٛػ٘ى٘ثػرتُّٔىصودَتُىى٣١ؼصٔىهػِى٠ٓدىهأخ٘ىثءتًُا٣ىرٝ 

ل٬ٍت٧ٛهتفتُفثًٜذ٫ٞ٘ٝٝ ٠ُتُٙٞيذتُّٔصود٤ِر.ت٫ٗصوثٍٖٓتُ٘ظ٣ًر ٠ُتُصطد٤نٖٓ

شدًٌٓ٘ثكغتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ٝٓهٟتُفثؼر ٠ُشدٖ٘ٚٓل٬ٍت٧خؼثنتُصث٤ُر:
 

ٗظىىًتُِصطىىٞيتزتُصىى٢ٔىىٜهشٜثت٧ػٔىىثٍكىى٢تُّىى٘ٞتزت٧ل٤ىىًذٓىىٖتُوىىًٕ ثبىْغددجخ ىيؼددبٍيِٞ:

دٕى٣ًرٌٝتنزخىىُيتُىهػٞتزتُهتػٔىر٤ٔٛ٧ىر ٔىدثعتُؼ٣ًٌٕٖتنتٛصٔثّػِٔثءت٩نتيذخىثُٔٞتينتُ

ـؽثشْٜٝيؿدثشْٜٝتُؼَٔػ٠ًِٕٗيٝؾتُؼَٔتُؽٔثػ٢ٝتُهػٞذ ٠ُشفو٤نؼٞنذـ٤ثذتُؼَٖٔٓ

ل٬ٍ ـهتضتُصـ٤٤ىًٝتُصطى٣ًٞتُٔ٘ثِىحكى٢ٓصطِدىثزتُؼٔىَٝكى٢خ٤ةصىٚ,ٝهىه٘ىثـحوُىي٣ٌىثنذ

تيذك٢ٛىتتُٕإ.تُٞػ٢ُهٟتُؼث٤ِٖٓٝٔؼٞيْٛخٞتؼدثزت٩ن

 ٕتُصٍتّتُٔؤِّرخًٕٔٝعتُصط٣ًٞتُص٘ظ٤ِ٢ٔ٤لصؿٓؽث٫ٝتِؼثُص٤ٔ٘رأنتءتُوٟٞتُدٕى٣ًر

٤ِّٝىىٔؿخصًه٤ىىرِىىًِٜٞث٣ٝىىهػُْىىه٣ٜثتُوىىهيذػِىى٠ت٩خىىهتعٝت٫خصٌىىثيٓىىٖلىى٬ٍٓؽىىثيتز ٌٓثٗىىثز

،ٔ٘ٗ,ٖٖٕٓٓ)ت٤ًُٙك٢,تُٔصلٞه٤ٖٝشفل٤ٍتُٔص٣ٍ٤ْٖٜٔٓ٘.

ك٢ظَتُصـ٤ًتزتُٜثبِرتُصى٢أ٘ىدفسش٤ٔىٍخ٤ةىرت٧ػٔىثٍ,أ٘ىدؿت٧كىًتنيؼَلاء:ثبىْغجخ ى

نتلىىَتُٔ٘ظٔىىثز٣ؽىىهٕٝ٘ىىؼٞخثزخثُـىىركىى٢تِىىص٤ؼثخٜثٝتُص٤ٌىىقٓؼٜىىثكىى٢ؿ٤ىىثجت٤ُّثِىىثزٝ

ت٫ِصًتش٤ؽ٤ثزتُهتػٔرُِصـ٤٤ىًٝتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢كاِىث٤ُحتُٔٞت٘ى٬زٝت٫شٙىث٫زتُفه٣عىرٝ

ِثػهزػ٠ِشف٣َٞتُؼثُْٖٓأؼٍتءٓ٘لِٙرٞد٤ؼ٤ث٤ِٝثِى٤ثٝتهصٙىثن٣ث ُى٠ه٣ًىرتُفٞتِحت٤ُ٥ر

٘ـ٤ًذِٝٞمٓلصٞؾُِؽ٤ٔغٝٛىتٖٓٔثٗٚأ٣ٕمِنـث٫زتُصاظ٤ًتُٔصدثنٍخ٤ٖتُٔ٘ثٞنٝت٧هىث٤ُْ

تُٔمصِلرٝإٔتُٔ٘ظٔثزك٢ظَٛىتتُٜٞىغأ٘ىدفسّٓىةُٞرػىٖتُصؼثٓىَٓىغتـص٤ثؼىثزٝيؿدىثز

زأخؼثنػث٤ُٔرٖٝٓٛ٘ثشٝثػقشاظ٤ًتُؼ٬ٔءػ٠ِـ٤ثذتُٔ٘ظٔىثزـ٤ىطتـصىَيٜىثءٓمصِلرٝوت

تُؼ٤َٔتُٙهتيذك٢ ِصًتش٤ؽ٤رتُٔ٘ظٔثز,كثُؼ٣ً٣َ٤ٔهٓ٘صؽثزلث٤ُرٖٓتُؼ٤ىٞجٝأ٣ٕىصْتُصّى٤ِْ

ك٢تُٞهستُٔ٘ثِحٝخثٌَُٕتُٔ٘ثِحٝخث٤ٌُٔرتُٔ٘ثِدرٝـص٣٠صفونوُىيخلؼث٤ُىرًٝلىثءذشطثُىح
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تُٔ٘ظٔثزخصد٢٘أِث٤ُحؼه٣ىهذُِؼٔىَخٔٞؼدٜىث٣ىصْ ٔىًتىتُؼٔى٬ءكى٢ٜٝىغ٤ِثِىثزٝ ؼىًتءتز

تُٔ٘ظٔرٝوُيك٢ ٞثيٓصطِدثزتُؽٞنذتُٕثِٓر.

٢ٌُشٌٕٞتُٔ٘ظٔرٓص٤ٍٔذـو٤وىر٣ؽىحإٔشؼٔىًَىَػ٘ث٘ىًٛثٝأٗظٔصٜىثثبىْغجخ ىيَْظَخ:

كى٢تُٔ٘ظٔىر٣ىؤظ٣ًٝصىاظًخىث٥ل٣ًٖ,خط٣ًور٘ف٤فرٝٓصٌثِٓر,كٌَؼٍءًٝىَٕٗىثًٞٝىَكىًن

كث٧لطىثءهثخِىىرُِصٝىثػقٝتُلٕىىَكى٢شفو٤ىىنٓصطِدىثزٝيؿدىىثزكىًنٓىىثٓىٖٔىىاٗٚأ٣ٕىؤن١ ُىى٠

ٕٓثًَٝتلص٘ثهثزك٢أٓىثًٖٓمصِلىرخثُٔ٘ظٔىرٝٛ٘ىث٣ٙىدؿٓىٖتُٝىًٝي١ػِى٠ت٩نتيذإٔشِصىٍّ

ّىصطثعتُٞهىٞعكى٢ت٧لطىثءٝخثُصىث٢ُتُصط٣ًٞـص٠شصلىثنٟهىهيتُٔخٔصطِدثزتُصف٤ّٖٝتُصـ٤٤ًٝ

٤ٝ٣غٝهصٜثٝؼٜهٛثػ٠ِإٔٗطر٤ُّسُٜثكثبهذٓعَشٙف٤ؿت٧لطثء,تُدفطك٢تًصٕىثفكّٞف

أِىىدثجتُصىىال٤ًكىى٢ًٓتؼؼىىرتُٔؼِٞٓىىثزتُٕٔىىٌٞىكىى٢٘ىىفصٜث,ت٩٘ىى٬ؾأٝ ػىىثنذتُؼٔىىَ,شوىىه٣ْ

.كتُطِد٤ثز...تُزُِؼ٬ٔءخّدحتُؼؽٍػ٠ِشِد٤رت٫ػصىتيت

 ٕؼٜٞنتُٔ٘ظٔرتُهتػٔرًُٕٔٝعتُصـ٤٤ًٝتُصط٣ً٣ٞؽحإٔشٌُٕٞـًٚتٗؽىثٌٓؽٔٞػىر

ٖٓتُٔصطِدثزٖٝٓخ٤ٜ٘ث:

 .نػًْلثءذتُص٘ظ٣ٌْٝ٤ثنذتُلثػ٤ِرٝيكغت٩ٗصثؼ٤رًٔثٝٗٞػثٝشو٤َِٛهيتُٔٞتين

 ٞتُٝؼقكى٢شٞك٤ًٓ٘ثق٬ٓبْٝخ٤ةرٓصٞتٌٗرٝٓؽثيتذت٬ٌُٕٔزٝتُطٞتيئٝٓٞتؼٜرٗوث

ت٩نتيذ.

 .تُؼَٔػ٠ِشٌثًََٖٓٓ:أٛهتفتُص٘ظ٤ْ,أٛهتفتُؼث٤ِٖٓ,أٛهتفتُؼ٬ٔءٝأٛهتفتُٔؽصٔغ 

أِىِٞجُفىَتُٕٔى٬ٌزإتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ٓىثٛىٞ ٫خٝػطلثًػ٠ِٓثِدنم٣ٌٖٔتُوٍٞ

تِصـ٬ٍتُلىًٖٝ,ٔرتشمثوتُوًتيتزت٬ُٔبٖٓل٬ٍتُصف٤َِٝمصؽه٣هتُّٔصًٔك٢تُٔ٘ظٔرٝآ٤ُرُِ

تُٔصثـرٓغت٧لىخؼ٤ٖت٫ػصدثيتُصفه٣ثزتُد٤ة٤ر.
 

 إٔذاف اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ :: عبدعبً 

٣ؼصدىىًتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢وُىىيتُؽٜىىهتُٔمطىىٟتُٕىىثَٓتُىىى٣١ّىىؼ٠ ُىى٠شفو٤ىىنتُصٌثٓىىَخىى٤ٖ

يؼ٤ىرٝتُصـ٤ىًأٛهتفت٧كًتنٝأٛهتفتُٔ٘ظٔرٖٓؼٜر,ًٝىُيخ٤ٖأٛهتفتُٔ٘ظٔرٝتُصفه٣ثزتُمث

ت٣ًُّغٝتُٔص٬ـنك٢تُظًٝفتُٔف٤طرخـًٚيكغٝشف٤ّٖكؼث٤ُرتُٔ٘ظٔر.

ٝشمصِقأٛهتفتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤شدؼث٫ًلص٬فـؽْٝٗىٞعتُٕٔى٬ٌزكى٢تُٔ٘ظٔىثزٌُٝىٖ

شٞؼهأٛهتفػثٓرش٘طدنػ٠ِؼ٤ٔغتُٔؽث٫زٝتُٔ٘ظٔثز٢ٛٝ:

:تُص٘ظ٢ٔ٤ك٢ت٧ؿِحشًٌٕٞٔث٢ِ٣صط٣ًٞ ٠ُإٔأٛهتفتُ،8ٕ,ٖٕٙٓٓ)ت٤ًُٙك٢,أٔثي
 

 .ٓشٞك٤ًتُٔؼِٞٓثزت٬ٌُٓر٤ُصْتشمثوتُوًتيتزخٌَّٕٓصًٔ,ٝخهٕٝش٣ٕٞ

 ًؼٖٞٓتُعورخ٤ٖتُؼث٤ِٖٓػ٠ِٓمصِقتُّٔص٣ٞثزك٢تُص٘ظ٤ْ.شٞك٤

 تُصٞتكىىنٝتُصطىىثخنخىى٤ٖت٧ٛىىهتفتُلًن٣ىىرٝت٧ٛىىهتفتُص٘ظ٤ٔ٤ىىرٝخثُصىىث٣ٌ٢ُىىثنذنيؼىىرشفو٤ىىن

 ٗصٔثءُِٔ٘ظٔرت٩نتي٣رٝأٛهتكٜث.ت٫

 ٖٔ٣ؽثنػ٬هثزٓصدثنُرٝشٌث٤ِٓرخ٤ٖتُؼث٤ًِٖٓاكًتنٝؼٔثػىثزٝشٕىؽ٤غيٝؾتُٔ٘ثكّىرٜى 

 تُل٣ًن,ٓٔث٣ٍ٣هٖٓكؼث٤ُرتُؽٔثػثز.
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 ٣ٌثنذكْٜػ٤ِٔثزت٫شٙىثٍٝأِىث٤ُحتُو٤ىثنذٝتُٙىًتػثزٝأِىدثخٜثٓىٖلى٣ٌٍ٬ىثنذتُىٞػ٢

 بؽٜثتُٔفصِٔر.خه٣٘ث٤ٌ٤ٓرتُؽٔثػرٝٗصث

 ّٓثػهذتًُٕٔك٤ٖػ٠ِشد٢٘أِث٤ُح نتي٣رٝن٣ٔوًت٤ٞركى٢ت٩ٔىًتفٓعىَت٩نتيذخث٧ٛىهتف

 خه٫ًٖٓت٩نتيذخث٧ٌٓثز.

 .شؼٞنتُؼث٤ِٖٓػ٠ِٓٔثيِرتًُهثخرتُىتش٤رٝخث٫ػصٔثنػ٤ِٜثًده٣ًَُِهثخرتًُبث٤ِر 

 ٖٖٓٓؼثُؽىرًثكىرتُٕٔىثًَتُصى٣٢ؼىث٢ٜٗٓ٘ىث ٣ؽثنتٗلصثؾك٢ٓ٘ثقتُص٘ظ٣ْ٤ًٌٖٔثكرتُؼث٤ِٓ

 تُص٘ظ٤ْخ٣ًٌَٕ٘ؿٝػهّتُصٌصْػ٤ِٜثٝشفث٢ٔٓ٘ثهٕصٜث.

 َ٣ٌىىثنذتُفىىثكٍتُلىىًن١ٝتًُؿدىىركىى٢يهثخىىرتُىى٘لًُٝىىىُيكىى٢تُّٔىىة٤ُٞرت٫ؼصٔثػ٤ىىرنتلىى

تُٔ٘ظٔر.
 

:,ًٔث٢ِ٣،أٛهتفتُصط٣ًٞتُص٘ظ1٢ٔ٤ٕ,٣ٕٝٓٓ1ٖىًًتٌُّثيٗٚ)
 

٢ٔ٤ًلثءذتُٔؤِّرٝكؼث٤ُصٜثٝإٔت٩ٗصثؼ٤ر٢ٛٓؽٔٞعتٌُلثءذٝتُلؼث٤ُر,٣هػْتُصط٣ًٞتُص٘ظ .ٔ

 ٖٝٓظْكإٕتُصط٣ًٞتُص٘ظ٣٢ٔ٤هػْت٩ٗصثؼ٤ر.

  ٕش٤ٔ٘رتُوٟٞتُد٣ًٕرٝشف٤ّٖأنتبٜث,ٛٞتُٜهفت٧ِث٢ِٖٓؼٜٞنتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤. .ٕ

ثُؽىىرتُصـ٤ىىًتزتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ٛىىٞؼٜىىه٣ٞٞىىَتُٔىىهٟ,ًُكىىغهىىهيذتُٔؤِّىىثزػِىى٠ٓؼ .ٖ

تُمثيؼ٤ىىرتُصىى٢شىىؤظًػِىى٠تُٔؤِّىىثز,ُٝصفّىى٤ٖهىىهيشٜثػِىى٠ٓٞتؼٜىىرتُٕٔىى٬ٌزتُهتل٤ِىىر

 ًىُي.

تُصط٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ؼٜىه٣٩ؽىثنٗىٞعٓىٖتُصٌثٓىَخى٤ٖأٛىهتفٝـثؼىثزتُٔؤِّىرتُؼثٓىرٓىٖ .ٗ

ؼٜر,ٝخ٤ٖأٛهتفت٧كًتنٖٓؼٜرألًٟ,ٖٝٓٛ٘ثكإٕوُيتُؽٜه٢ًٓ٣ ٠ُش٤ٕٟ٘ٝشؽه٣ىه

 تُٔٞتينتُٔثن٣رٝتُل٤٘رٝتُد٣ًٕر.

٣فًٖتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ػ٠ِ ٣ؽثنٓ٘ثق٬ٓبْ,٣ىصٌٖٔك٤ىٚت٧كىًتنٓىٖتُ٘ٔىٞٝٓىٖشفو٤ىن .٘

 شْٜ.ةثوٝتشْٜٝتُصاظ٤ًػ٠ِٝظثبلْٜٝٓ٘ظٔثشْٜٝخ٤

٢ًٓ٣تُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ ٠ُشـ٤٤ىًتُعوثكىرتُّىثبهذكى٢تُٔؤِّىثز,خف٤ىطشّىٞنهى٤ْتُصؼىثٕٝ .ٙ

 ,خهٍتُص٘ثك٤ُِٝطًذًٞفٝتـه.ٝتًُٔا٤ِِٖٝطرخ٤ٖتًُاِثءٝشوثِْتُّ

٣وّٞتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ػ٠ِك٤ًٜثزشّ٘ؽْٓغتُوى٤ْتُه٣ٔوًت٤ٞىرت٩ّٗىث٤ٗر,أًعىًٜٓ٘ىثٓىغ .1

 ه٤ْتُد٤ًٝهًت٤ٞرت٤ُ٥ر.

ش٤ًًٍؼٜٞنتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ػ٠ِٓؽٔٞػثزتُؼَٔ,ك٢ٜشٌَٕؼٔثػثزًٓؼؼ٤ر,٣ّىصٔه .8

 ص٘ظ٤ْه٤ْٜٔٝٓؼث٤٣ًْٛ.ٜٓ٘ثأكًتنتُ

 ٕٗظًذتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ُِٔ٘ظٔىثزٝش٤ٔ٘صٜىثٗظىًذٔى٤ُٞٔر٤ًِىر,شصدىغٓىٖكِّىلرتُ٘ظىثّ, .1

 ٖٝٓظْكإٜٗثش٢ًٓ ٠ُشف٤ّٖؼ٤ٔغت٧ٗظٔرتُلًػ٤رك٢تُٔ٘طورتُد٣ًٕرٝتُل٤٘ر٩ٝنتي٣ر.


٢ٔ٤ك٤ٔث٢ِ٣:ؽٜٞنتزتُصط٣ًٞتُص٘ظٔ،ت٧ٛهتفتُؼ٤ِٔر٣ٕٝٓٓ1ٖ,1ُِ٘مٗ)تُطؽْ,

ٝتُدوىىىثء٣ٌٔىىىٖأ٣ٕص٤ٌىىىقٓىىىغتُٔفىىى٤ٟخفّىىىحSelf-renewing ٕٗىىىثءٗظىىىثّهثخىىىَُِصؽه٣ىىىه -ٔ

تُٞظثبقتُٔ٘ٞٞرخٚ,ٝٛىت٣ؼ٢٘ؼٜهٓصٞتَ٘ٗفٞتُصـ٤٤ًٝتًُٔٝٗرك٢ت٧نتء,ٝتُصا٤ًهػِى٠

٤ٌُِٜىَهثػهذإٔت٤ٌَُٜتُص٘ظ٣٢ٔ٤٘دغٓىٖتُىهٝيأٝتُٞظ٤لىر,خىه٫ًٓىٖشدؼ٤ىرتُىهٝيٝتُٞظ٤لىر

 تُص٘ظ٢ٔ٤تُوثبْ.
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شؼظىى٤ًْلىىثءذتُص٘ظ٤ٔىىثزتًُِىى٤ٔرٝؿ٤ىىًتًُِىى٤ٔرٝوُىىيٓىىٖلىى٬ٍِٝىىثبَشفّىى٤ٖٝشطىى٣ًٞ -ٕ

ّٓىىصًٔذ,ػىى٣ًٖٞىىنشف٤ِىىَٗظىىثّت٧نٝتي,ٝأنتءتُٜٔٔىىثزًٝٓتؼؼىىرش٣ٌٞىىغتُٔىىٞتينتُدٕىى٣ًر

ذٝتُٔثن٣ىىىر,ٝأِىىىِٞجت٫ِىىىصلثنذٜٓ٘ىىىث,ٝخ٘ىىىثءٗظىىىثّكؼىىىثٍُِٔؼِٞٓىىىثزٝتًُتؼؼىىىرأٝتًُٔشىىىه

Feedback. 

ٖٓت٧ٛهتفتُؼ٤ِٔرُِصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤شفو٤ننيؼرػث٤ُرٖٓتُصؼثٕٝٝتُصو٤َِٖٓتُٙىًتػثز -ٖ

خ٤ٖت٧كًتنٝتُٔؽٔٞػثزٝتُٞـهتزتُص٘ظ٤ٔ٤ر, ٕأـهػٞتبنتُص٘ظ٤ْتُلؼثٍٛٞتُؽٜهتُٝثبغ

تُؽٜىهتُدٕى١ًك٢تًُٙتعٝتُى٣١ؼَٔػ٠ِشده٣هؼٜٞنتُؼث٤ُِٖٓصفو٤نت٧ٛهتف, ٕشٞؼ٤ٚ

ٝت٩ٌٓثٗىىثزتُٔثن٣ىىرنتلىىَتُص٘ظىى٤ْخط٣ًوىىركؼثُىىرِىىٞف٣فّىىًٖع٤ىىًتًٓىىّٖٓىىصٟٞت٩ٗصىىثغ

 ٝتُمهٓثز.

 ٣ؽثنٓ٘ثقش٘ظ٣٢ٔ٤ٌٖٔك٤ٚٓٞتؼٜرتُم٬كثزتُوثبٔرٝٓؼثُؽصٜث,كاـهتُٕٔىثًَتًُب٤ّى٤ركى٢ -ٗ

فثُٝىرشؽ٘دٜىثتُص٘ظ٤ٔثزؿ٤ًتُلؼثُرٛىٞٓفثُٝىرتُصّىصًػِى٠٘ىًتػثزهثبٔىرٝٓٞؼىٞنذأٝٓ

ٝػىىهّٓٞتؼٜصٜىىثٓٔىىث٣ٕىىٌَػىىث٬ًٓكىى٢ٜىى٤ثعًع٤ىىًٓىىٖتُؽٜىىهٝتُٞهىىس, ٕتُم٬كىىثزنتلىىَ

تُص٘ظ٤ٔثزتٌُد٤ًذأًٓـص٢ُٔىُيكٖٔأٛهتفتُصط٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ٓفثُٝىر ٣ؽىثنـِىٍُٜٞىثٓىٖ

 أؼَؼٔثػ٤رٝشؼثٕٝػ٘ثً٘تُص٘ظ٤ْك٢شفو٤نت٧ٛهتف.

٢ٛٞتٍُٞ٘ٞ ُى٠تُهيؼىرتُصى٢شصمىىك٤ٜىثتُوىًتيتزػِى٠ٝأل٤ًتًٖٓأٛهتفتُصط٣ًٞتُص٘ظ٤ٔ -٘

أِثَِِطرتُٔؼًكر٤ُُِِٝطرتُٞظ٤لرخٔؼ٠٘تٍُٔغخ٤ِِٖطرتُٔؼًكرٝتُٞظ٤لر,ٝٛىىت٫

٣ؼ٢٘إٔػ٤ِٔرتشمثوتُوًتيتزِٞفشصفٍٞ ٠ُتُّٔص٣ٞثزتُه٤ٗثٓىٖتُص٘ظى٤ْ,ٝ ٗٔىث٣ؼ٘ى٢إٔ

ٓٙىىهئُِؼًكىىرٝتُٔؼِٞٓىىثزكىى٢ٕٓىىٌِرٓؼ٤٘ىىرتُوىىثب٤ٖٔػِىى٠تُص٘ظىى٤ِْىىٞف٣وىىًيٕٝأكٝىىَ

 ٝخثُصث٢ُ ػطثءوُيتُٔٙهيِِطر٘٘غتُوًتيأٝػ٠ِت٧هَتُصاظ٤ًك٤ٚ.

ٝٓىىٖت٧ٛىىهتفتُّىىثخور٣صٝىىؿإٔػ٤ِٔىىرتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢شٜىىهف ُىى٠شٜٞىى٤ؿيِىىثُرٝؿث٣ىىثز

زتُل٤٘ىىرٝأٛىىهتفتُٔ٘ظٔىىر,ًٔىىثشٜىىهف ُىى٠ؼؼىىَتُٔ٘ظٔىىرأًعىىًهىىهيذػِىى٠ٓؼثُؽىىرتُٕٔىى٬ٌ

٩ٝنتي٣ر٬ٌٕٓٝزتُؼث٬ُٖ٤ِٓيشوثءخٌلثءشٜثٝ ٗصثؼ٤صٜث.

 

   :خقبئـ اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ: عبثؼبً 

٢ٔ ٠ُٗٞػ٤ٖأِث٤٤ِٖتُصط٣ًٞتُص٘ظ٤بٗلٙث،1ٙ,ٖٕٓٔٓتُـثُد٢ٝآلًٕٝ)َّ٘٘ق

 ٣ٌٖٔػًٜٜثػ٠ِتُ٘فٞتُصث٢ُ:،لٙثبٗأنتب٤ر,لٙثبٗش٣ٍ٤٤ٔر):٣صٔع٬ٕك٢

 ه: اىخقبئـ اىزَٞٞضٝخ:اىْ٘ع الأٗ

٢ٛٝٓؽٔٞػرٖٓتُٙلثزٝتُٔؤًٔتزتُص٢ش٤ٍٜٔٓ٘ػتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ػٖخثه٢تُٔ٘ىثٛػ

ل٤٘ٞٙر,ٝشصٔعَٛىٙتُمٙثبٗك٢:تُص٘ظ٤ٔ٤ر,ٝشٔ٘ف٣ٞٛٚرتُٜٔ٘ػتُّٔصوًَد٘ثءٓؼًك٢ُٚ

 .٤ُُٓفَؼٍب٢ُِصـ٤٤ًٝ ٗٔث٣ًًٍػ٠ِت٧ٛهتفت٤ٌُِر 

 ر٧نتءٜٓثٓٚ.٣ّصمهّأًعًٖٓشو٤٘ 

 .٣وّٞػ٠ِشمط٤ٟؼٜٞنتُصـ٤٤ًٝكوث٫ًِص٘ثنٙػ٠ِتُصٕم٤ٗٝتُصو٣ْٞتُ٘ظث٬ٌُِٕٔ٢ٓز 

 .٣ّؼ٠ ٠ُشفو٤نتُٙفرٝتُلثػ٤ِرتُٕثِٓرُِٕٔ٘اذ 

 .ًٟ٣ص٤ٍٔخثُصهتلَٝتُصًتخٟٓٔث٣ؤن١ ٠ُتٗؼٌثِّٖٚٓٓصٟٞ ٠ُّٓص٣ٞثزأل 

 



 
 

ٕٓ 
 

 اىْ٘ع اىضبّٜ: اىخقبئـ الأدائٞخ:

ٞػرت٧كؼىثٍٝتُٔٔثيِىثزتُصى٢شٙىقِىِٞىت٧نتءتُٔطِىٞج ؼًتب٤ىثًٓىٖتُصطى٣ًٞأ١ٓؽٔ

تُص٘ظ٢ٔ٤ُصفو٤نٓمًؼثشٚ,تُص٣٢صٞهغإٔشّْٜك٢شفو٤نأٛهتفتُٔ٘ظٔرخٌلثءذٝكثػ٤ِر,ٝشصٔعىَ

ٛىٙتُمٙثبٗك٢:

 .تُص٤ًًٍػ٠ِتُؼ٤ِٔثزتُص٘ظ٤ٔ٤رخفّحٓفصٞتٛثٝٓصطِدثشٜث 

 َٔتُل٣ًنٝـهذأِث٤ِرُصؼِْتُ٘ٔثوغت٧ًعًكثػ٤ِرٖٓتُِّٞىتُص٘ظ٢ٔ٤.تُصا٤ًهػ٠ِإٔػ 

 .ظوثكرك٣ًنتُؼَٔشّص٘هػ٠ِ نتيذشؼث٤ٗٝر 

 .٣ؤًهػ٠ِ نتيذتُعوثكرتُٕثِٓرُِٔ٘ظٔر 

 ٣ؼصٔىىهٓىىهلَتُىى٘ظْكىى٢تُؼ٬هىىثزتُهتل٤ِىىرخىى٤ٖتُٞـىىهتزٝت٧هّىىثّٝتُٔؽٔٞػىىثزٝت٧كىىًتن

 ٝٓصلثػِرٜٖٔٗظثّتُٔ٘ظٔرت٢ٌُِ.خٞ٘لٜثأٗظٔركًػ٤رٓصهتلِر

 ٣صد٘ىى٠ٗٔىىٞوغتُدفىىطت٩ؼًتبىى٢ًِٞىى٤ِركىى٢ؼٔىىغتُٔؼِٞٓىىثزٝتُصف٤ِىىَٝتًصٕىىثفتُفوىىثبن

 ٝٝ٘قتُٔوصًـثز.

 َشـ٤٤ًػ٤ًِِِّٞٞر٠ّٔ٣تُٔفل٣ٍّصمه٤ًّٝ. 

 1ٖٕٔٓ.)ػ٠ّ٤,ه٣ٔرتُصـ٤٤ًٝتُصط٣ًٞػ٤ِٔثزّٓص٣ؼصدًؼٜٞن,ٖٗ،

 خقبئـ اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ أّٔ : (1ٖٙ,1ٕٓٓتُطؽْ,) ٗٝزمش

 : Action-Orientedرٗ طبثغ ػَيٜ  -1

ظىى٣ْىىصْشفه٣ىىهِٝىى٤ِرتُصـ٤٤ىى٣Diagnosisًٜىىهف ُىى٠شـ٤٤ىىًكؼِىى٣,٢دىىهأخًٔـِىىرتُصٕىىم٤ٗ

تُٔ٘ثِدر,ظْػ٤ِٔرتُٔصثخؼرٝتُصو٤٤ُْٔؼًكرٓهٟتُ٘ؽثؾتُىى١شفوىن, وتًكدىًتٓػتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢

٣ؽؼِٜىثشمصِىقػىٖٓؽٜىٞنتزتُصىهي٣حأٝـِوىثزتُٔ٘ثهٕىرتُصى٢شٜىهف ُى٠كؼ٤ِرٝػ٤ِٔرٝٛىتٓىث

٣ٌثنذتُٔؼِٞٓثزٝتُٜٔثيتزتُص٢شلصًٚك٢تُٕمٗشطد٤وٜثػ٘هتُؼٞنذٌُٔثٕتُؼَٔ.

 :  It is Planned and Long-term Processثشّبٍظ ٍخطظ ٗط٘ٝو الأعو  -8

٤ىىً,ٝشٕىىَٔتُؼه٣ىىهٓىىٖتُؼ٘ث٘ىى٣ًوىىّٞتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ػِىى٠هثػىىهذٓىىٖتُٔؼِٞٓىىثزُِصـ٤

ٝتُٔصـ٤ىىًتزتُٔصؼِوىىرخىىثُصمط٤ٟت٩نتي١,ٝ٘ىى٘غت٧ٛىىهتف,تُص٘ل٤ىىى,تُصو٤ىى٤ْ,ٝشٙىىف٤ؿتُ٘صىىثبػػ٘ىىه

تًُٝٝيذ,٧ٕٝخًتٓػتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤شص٤ٍٔخث٤ُُٕٞٔرٝشٕىَٔتُص٘ظى٤ًٌْىَ,كإٜٗىثهىهشّىصـًم

ٔىه٣ً٣ٖ,٧ٕٓؼظىْتٌُٔثكىتزشوىّٞػِى٠ػهنٖٓتُّ٘ٞتز,ٝٛىىت٣ٔعىَأـىهتُٕٔىثًَتُصى٢شٞتؼىٚتُ

شفو٤نأٛهتفه٤ًٙذتُٔهٟ.

 :  It is Problem Orientedٍ٘عٖخ ّؾ٘ ؽو اىَؾبمو  -0

شصٙقٓؽٜٞنتزتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤تخصهتءًٓىًٖٓـِىرتُصٕىم٤ٗٝتٗصٜىثءخًٔـِىرتُٔصثخؼىر,

ث٫شؼَٔكى٢كىًتؽ,خىَخاٜٗثخًتٓػكؼ٤ِرٝػ٤ِٔرٓٞؼٜرٗفٞـَتُٕٔثًَتُص٘ظ٤ٔ٤ر,ٓٔث٣ؼ٢٘أٜٗ

ش٘ٙحػ٠ِشف٤ّٖت٧ِث٤ُحتُصٕـ٤ِ٤رُصفو٤نأٛهتفتُص٘ظ٤ْ.

 :  It Reflects System Approachٝؼنظ ٍْٖظ اىْظٌ  -2

٣ؼصدىىًتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢خًٗىىثٓػٓصٌثٓىى٣َٜٝىىصْخصٕ٘ىى٤ٟتُصلثػىىَخىى٤ٖتٌُٔٞٗىىثزٝتُؼ٘ث٘ىىً

كىى٢تُؼٙىىًتُفىىه٣طٝتُصىىاظ٤ًتُٔصدىىثنٍتُٔمصِلىىركىى٢تُص٘ظىى٤ْ,ُىىىُيٝٗص٤ؽىىرٌُدىىًـؽىىْتُٔ٘ظٔىىثز

ٝت٫ػصٔثن٣ىرخى٤ًٖثكىرأؼٍتبىٚ,٣ٜىصْتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢خًكىغًلىثءذًثكىرتٌُٔٞٗىثزتُص٘ظ٤ٔ٤ىرٓىٖ:
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٤ٛثًَش٘ظ٤ٔ٤رٝأِث٤ُحشٕـ٤ِ٤رٝٓٞتينٓثن٣رٝشٌُ٘ٞٞؼ٤ر٣ٝؼطى٢أ٤ٔٛىرًدىًُِٟؼ٘ٙىًتُدٕى١ً

ِيتُؼ٘ثً٘ٓؽصٔؼرُٝى٤ُػِى٠ػ٘ٙىًخؼ٤٘ىٚ,ك٢تُص٘ظ٤ْ,٣ّٝؼ٠ ٠ُ ٣ؽثنشٞتكنٝتّٗؽثّخ٤ٖش

كث٤ُُٕٞٔرٜٝٓ٘ػتُ٘ظْٛٞأـه٘لثزتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤.

 :  Experiential Learningالاػزَبد ػيٚ ٍفبٌٕٞ اىزغشثخ فٜ اىزؼيٌ -4

٣صؼِْتُٕٔىثيًٕٞلى٬ًٍٓتـىَتُصطى٣ًٞػِى٠شؼ٤ٔىنشؽىثيخْٜٓىٖلى٬ٍٓىث٣ٞتؼٜٞٗىٚٓىٖ

ثيًرك٢تُ٘وثْٝػًٚتُمدىًتزتُٔمصِلىرشظٜىًتُفِىٍٞتُٔ٘ثِىدرٕٓثًَـو٤و٤ر,كٖٔل٬ٍتُٕٔ

٣ٝصٞكًههيٖٓتُصؼِْٗثشػػٖشؽثيجـو٤و٤ر٣٘صػػٜ٘ثشـ٤٤ًك٢تُِّٞىأكٝىَٓٔىثُىٞتهصٙىًز

تُصؽًخرػ٠ِٓفثًٜتزشو٤ِه٣ىرأٝأكٌىثيٗظ٣ًىرٕٝٓىث٤ًَٔٛٝىر,كىثُصط٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٣٢ؼٔىَػِى٠

٣ؼَُِٔٔفثكظرػ٠ِٓثشْ ٗؽثٌٙٝشؼِٔٚ.شٞك٤ً ؼثخثزُٕٔثًَهثبٔرٝ

 : It Involves Change Agentsاىؾبعخ ىخجٞش اىزغٞٞش  -6

شفصثغػ٤ِٔرتُصط٣ًٞ ٠ُلد٤ًتُصـ٤٤ًتُى٣١وّٞخهٝي ـهتضٝش٘ل٤ىٝش٤ّ٘نػ٤ِٔرتُصـ٤٤ىً,

ٔثز ُى٠ٝهه٣ٌٕٞتُّٔصٕثيٖٓنتلَتُص٘ظ٤ْأٝلثيؼٚ,ٌَُٜٝٓ٘ٔثٍٓت٣ثٙٝػ٤ٞخٚ,شفصثغتُٔ٘ظ

لد٤ًتُصـ٩ً٤٤ػثنذشٞؼ٤ٕٚٗثٜٞثٝشلؼ٤َٝظثبلٜثُصفو٤نأٛهتكٜثخٌلثءذ.

 : Humanistic Valuesقٌٞ إّغبّٞخ  -7

شؼَٔخًتٓػتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ػ٠ِ ٣ؽثنٓ٘ثقش٘ظ٣٢ٔ٤ّٞنك٤ٚتُصؼثٕٝٝتُٔٙثيـرٝتُعور

ت٩ّٗىىث٤ٗر٣ٝفوىىنت٧ٛىىهتفتُٔصدثنُىىرٝش٣ٌٞىىغتُّىىِطرًٝىىَٓىىث٣ؽؼىىَتُص٘ظىى٣ْ٤ّىىصؽ٤ح٬ُـص٤ثؼىىثز

تُص٘ظ٤ٔ٤ر.

شِم٤ٗلٙثبٗتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ك٢ت٥ش٢:ِدن٣ٌٖٖٔٓل٬ٍٓث


 (: خقبئـ اىزط٘ٝش اىزْظ8َٜٞؽنو)

تُٔٙهي: ػهتنتُدثـط
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 ٍشاؽو ػَيٞخ اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ :: بً صبٍْ

ِٖىى٤وٞنػ٤ِٔىىرتُو٤ىىثّخصفه٣ىىهٓىى–أٝت٫ِىىصؼهتنُىىٚ–٣فصىىثغتُدىىهءكىى٢تُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢

تُصط٣ًٞ؟,ٝأٓثّتُٔ٘ظٔرتلص٤ثيتٕم ٓثإٔشو٢ّٛٞخو٤ىثنذٛىىتتُصطى٣ًٞ,أٝإٔشُّى٘هٙ ُى٠ّٓصٕىثي

،.8:1ٕ٘ٔٓلثيؼ٢.)ٓثًٛ,

ػ٤ِٔىىرإٔػ٤ِٔىىرتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢شؼصدىىً،ٕٖٔ,ٖٕ٘ٔٓ)تُطؽىىْٝتُّىىٞتٞ,ٝهىىهخىى٤ّٖ

تخصىهتءٓىٖتُصٙى٤ْٔـصى٠تُصطد٤ىنٝتُصو٤ى٤ْ,ٓؼوهذ,ٝهه٣ّصـًمتُدًٗىثٓػتُصطى١ً٣ِٞى٘رأٝأًعىً

شٔعَتُمطٞتزت٥ش٤رتًُٔتـَتُص٢شًٔخٜثػ٤ِٔرتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤:

"أ٠ُٝتًُٔتـَ,٣ؽصٔغّٓصٕثيInitial Diagnosisٝ:شٔعًَٓـِر"اىزؾخٞـ اىَجذئٜ -1

صـ٤٤ىىًتُصطىى٣ًٞٓىىغت٩نتيذتُؼ٤ِىىثُصو٣ًىىًٞد٤ؼىىرتُٕٔىىٌِرشفىىستُهيتِىىرٝشفه٣ىىهٓىىهلَتُ

تُٔ٘ثِح,ًٝىُيُِفٍٙٞػ٠ِتُهػْتٌُثَُِٓدًٗثٓػتُصط١ً٣ٞٝك٢ٛىٙتًُٔـِرت٤ُٝ٧ىر

٣فثٍّٝٓصٕثي١تُصط٣ًٞتُفٍٙٞػ٠ِتُٔؼِٞٓثزت٤ُٝ٧رػى٣ًٖٞىنتُٔوثخِىرتُٕمٙى٤ر

 ٓغت٧ٔمثٖتُٔؤظ٣ًٖك٢تُص٘ظ٤ْ.

ثءًٝثكىرٞىًمكى٢ت٫ِصوٙى"Data Collection"شصٔعَٛىىٙتًُٔـِىرعَغ اىَؼيٍ٘بد: -8

ؼٔغتُٔؼِٞٓثزُصو٣ًًٓه٬ٟٓءٓرتُٔ٘ثقتُص٘ظ٢ٔ٤ٝتُٕٔثًَتُّى٤ًِٞرٝػىثنذٓىث٣ؽصٔىغ

 تُّٔصٕثيٕٝٓغٓؽٔٞػثزتُؼث٤ُِِٖٓفٍٙٞػ٠ِٓث٣فصثؼٖٞٗٚٓٓؼِٞٓثز.

 Data"شوىىىّٞٓؽٔٞػىىىثزتُؼٔىىىَكىىى٢ٛىىىىٙتًُٔـِىىىراىَ٘اعٖدددخ ٗاعدددزشعبع اىَؼيٍ٘دددبد: -0

Feedback and Confrontation"خًٔتؼؼرتُٔؼِٞٓثزخؼىهشٙى٤٘لٜثٝشف٤ِِٜىثُصٞـ٤ىه

 أكٌثيْٛٝآيتب٣ُٞٝ٧ٍُِْٜٞ٘ٞثزتُصـ٤٤ً.

"Planning and Problem Solving"كىى٢ًٓـِىىراىزخطددٞظ اىؼَيددٜ ٗؽددو اىَؾددبمو: -2

شّصمهّتُٔؽٔٞػثزٗصثبػشف٤َِتُٔؼِٞٓثزُصفه٣هش٤٘ٞثزٓفىهنذُِصـ٤٤ىً,ـ٤ىطش٘ٙىح

فو٤و٤ىىرٝٓىىٖظىىْشٜٞىىغلطىىرشفىىهنك٤ٜىىثتُّٔىىؤ٤ُٝثزٝشٞه٤ىىستُٔ٘ثهٕىىثزػِىى٠تُٕٔىىٌِرتُ

 ت٫ٗصٜثءٖٓشطد٤نتُدًٗثٓػتُصط١ً٣ٞ.

خؼىىهأ٣ٕىىصْتُصمطىى٤ٟتُلؼِى٣٢وىىّٞتُّٔصٕىىثيخثلص٤ىىثيِٝىى٤ِرتُصىىهلَاعدزشارٞغٞبد اىزددذخو: -4

"Type of Intervention"تُٔ٘ثِىىدرُِصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ـ٤ىىط٣ؼصٔىىهوُىىيػِىى٠ٞد٤ؼىىر

٤حتُصهلَيخٔثشًًٍػ٠ِت٧كىًتنأٝتُٔؽٔٞػىثزأٝتُؽٞتٗىحت٤ٌِ٤ُٜىركى٢تٌُِٕٔر,كاِثُ

 تُص٘ظ٤ْٝههشَٕٔتُص٘ظ٤ًٌَْ.

تًُٔـِراىزقٌٞٞ ٗاىَزبثؼخ: -6 ٛىٙ تُّٔصٕثي "Evaluation and Follow-up"ك٢ ٣وّٞ

ُدؼٛ ألًٟ خًتٓػ ٝشط٣ًٞ تُص٘ظ٢ٔ٤ تُصط٣ًٞ ٓؽٜٞنتز ٗصثبػ خصو٤٤ْ تُص٘ظ٤ْ خّٔثػهذ

حتُص٫٢شٍتٍشفصثغ ٠ُشـ٤٤ً.تُؽٞتٗ
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 (: ٍشاؽو ػَيٞخ اىزط٘ٝش اىزْظ0َٜٞؽنو )
 (.012: ؿ  8314اىَقذس)اىطغٌ ٗاىغ٘اط ,



،أيخغًٓتـَُدًٗثٓػتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٛٝ٢ٔ٤: Lawrence & Lorschًٝىُي٤ٍٓ)

ٖتُ٘صىىثبػتُلؼ٤ِىىر٣ٝىىصْلىى٬ٍٛىىىٙتًُٔـِىىرتُصؼىىًفػِىى٠ت٫لص٬كىىثزخىى٤ٍشؽيددخ اىزؾددخٞـ: -1

 ٝتُ٘صثبػتًُٔؿٞخر.

٢ٛىٙتًُٔـِريِْلطٟتُصطى٣ًٞٝتُصـ٤٤ىًتُٔىآٍٞشفو٤وىٚ,ٝشفه٣ىهك:٣ٝصٍْشؽيخ اىزخطٞظ -8

 ت٤ُ٥ثزٝت٫ِصًتش٤ؽ٤ثزت٬ُٔبٔرُصفو٤نتُٜهف.

ٝشصٖٝٔٛىٙتًُٔـِرشًؼٔرٝشف٣َٞتُمطىر ُى٠ِىِٞىكؼِى٢كى٢ٓىهذ٤ٌ٘ٓىرٍشؽيخ اىزْفٞز: -0

 ٓؼ٤٘ر.

خثُ٘صىىثبػتُلؼ٤ِىىرتُصىى٢شىىْٞػر٣ٝىىصْكىى٢ٛىىىٙتًُٔـِىىرٓوثيٗىىرت٧ٛىىهتفتُٜٔٞىىيددخ اىزقددٌ٘ٝ:ٍشؽ -2

 ،.ٖ٘,ٖٕٗٔٓشفو٤وٜثٝشٕم٤ٗأِدثجٝٓٙثنيت٫ٗفًتف.)نٝن٣ٖ,

٣ؽىحػِى٠أٗىٚ،ٗٗٔ,8ٖٕٔٓكى٢)ٓىثًٛ,،Cumming and Worley, 2015)ٝأٔىثي

يتُصهلَرٖٓتُؼ٘ثً٘تُٔؤظًذك٢تلص٤ثتُّٔصٕثيأٝك٣ًنتُصط٣ًٞأ٣ٕالىٝتك٢تُفّدثٕٓؽٔٞػ

:٢ِ٣,ٝأْٛٛىٙتُؼ٘ثً٘ٓثتُٔ٘ثِح

 :اىزؾخٞـ -1

 ٕتُصفه٣ىىهتُّىى٤ُِِْٕٔىىٌِر٣ٕىى٤ًّٗىىد٤ثً ُىى٠تُفىىَٝتُصىىهلَتُٞتؼىىح شدثػىىٚ,تُصٕىىم٤ٗهىىه

٣ٖٝٔك٢ظ٘ث٣ثٙتُؼ٬غ,كثُٕمٗتُى١ُه٣ٚؼًؾهه٣ٞ٘قًُْٚٓٛٓٝثنـ١ٞ٤,ًٝٔث٣وُٞىٕٞ

ٗت٤ُِّْٗٙقتُؼ٬غ"كإٕتٌُِٕٔرٝأِدثخٜثٝأخؼثنٛثههشوصىًؾأِىث٤ُحتُفىَتُٔ٘ثِىح,"تُصٕم٤

تُص٢يخٔثشٌٕٞٓ٘ثِدرُؼ٬ؼٜث:ٝك٤ٔث٢ِ٣خؼٛت٧ٓعِرٖٓشٕم٤ٗتُٕٔثًَٝتُصهل٬ز
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 اىزذخو ٗاىؼلاط  رؾخٞـ اىَؾنيخ

شد٤ّٟت٩ؼًتءتز,ٝٛ٘هِرت٩نتيذٍٞٞٝشؼوهت٩ؼًتءتز

ٝ٘قت٫لصٙث٘ثزٝٝ٘قت٬ُٙـ٤ثزٜٝٞؾت٫لصٙث٘ثزتُص٘ظ٤ٔ٤رػهّ

تُؽٞنذتُٕثِٓرػهّيٜثتُؼ٬ٔء

ٝتُٕٔثيًرٝش٤ْٔٙتُٞظثبق,تُصهي٣ح,تٗملثٚأنتءتُٔ٘ظٔر


خصًٙف،٘ٗٔ,8ٖٕٔٓ)ٓثًٛ,،خؼٛت٧ٓعِرٖٓشٕم٤ٗتُٕٔثًَٝتُصهل٬زٌَٗٔ)
 

 الاعزؼذاد ىزذخو ٍؼِٞ : -8

،ٌَُٓ٘ظٔرتِىصؼهتنٓمصِىقػىٖتُٔ٘ظٔىثزت٧لىًٟشؽىثٙشىهل٬زStewart,1994وًً)

ٝػ٬ؼىىثزٓؼ٤٘ىىر,كٜ٘ىىثىٓ٘ظٔىىثزوتزشٞؼىىٚٝتِىىصؼهتنٗثـ٤ىىر"تُصىىهي٣ح"ٝٓ٘ظٔىىثزألىىًٟشؽىىثٙ

تِىىصمهتّ"تُصمطىى٤ٟت٫ِىىصًتش٤ؽ٢"ٝألىىًٟشؽىىثٙ"ت٫ٗىىهٓثغ",ٝػِىى٠تُٔ٘ظٔىىرإٔشىىهيَٓىىهٟ

إٔشمصثيتُصهلَتُى١شؽىهٗلّىٜثأًعىًتِىصؼهتنتًك٤ىٚ,ٝإٔشىًكٛتِصؼهتنٛثك٢خؼٛتُصهل٬ز,ٝ

تُصهل٬زت٧لًٟتُص٢شؽهٗلّٜثأهَتِصؼهتنتًك٤ٜث.

 ٍب ٝغت رط٘ٝشٓ :  -0 

ٓث٣ؽحشط٣ًٞٙٛٞ ٓىثتُٔ٘ظٔىرًٌىَ,أٝتُؽٔثػىثز)أٝت٧هّىثّ،,أٝت٧كىًتن)تُٞظىثبق،,

َ,كؼِى٠ِىد٤َتُٔعىثٍتُصمطى٤ٟت٫ِىصًتش٤ؽ٣٢٘ثِىحًَٝٝتـهٜٓ٘ث٣٘ثِدٚأٗىٞتعٓؼ٤٘ىرٓىٖتُصىهل

تُٔ٘ظٔرًٌىَ,ٝإٔأِىث٤ُحتُصٌثٓىَٝتُصّ٘ى٤نش٘ثِىحتُؽٔثػىثز)ٝت٧هّىثّ،,ٝإٔتُصىهي٣ح٣٘ثِىح

ت٧كًتن.

 اىَغز٘ٙ اىزْظَٜٞ : -2 

٣ىىؤظًتُّٔىىصٟٞتُص٘ظ٤ٔىى٢تُىىى١ِىى٤صْػ٘ىىهٙتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ػِىى٠تلص٤ىىثيأِىىث٤ُحتُصىىهلَ

ِدر,ٝأِث٤ُحتُصهلَػ٠ِّٓصٟٞت٩نتيذتُؼ٤ِثشمصِقػٖشِىيت٧ِىث٤ُحتُصى٣٢ٌٔىٖٝتُؼ٬غتُٔ٘ث

تِصمهتٜٓثػ٠ِّٓصٟٞت٩نتيذتُِٞط٠أّٝٓصٟٞت٩نتيذتُه٤ٗث

 اىؼَق : -4

،ٛ٘ثىشهل٬زخ٤ّطرٝشهل٬زػ٤ٔورAnderson,2015;Palmer,et al.; 2006أٔثي)

ش٘ظ٤ٔ٤ثًٓفهٝنتًٝخّى٤طثًكٜىىتٓؼ٘ىثٙإٔتُٔ٘ظٔىرشىٞنخؼىٛك٢ٞدؼٜث,كإوتأيتنزتُٔ٘ظٔرشط٣ًٞتً

كىى٢ٞدؼٜىىث,أ١إٔأـىىهتُصؼىىه٬٣زIncrementalتُصؼىىه٬٣زتُدّىى٤طرٝتُؽٍب٤ىىرٝٛىى٢شًت٤ًٔىىر

تُدّىى٤طرًٓؿٞخىىركىى٢خؼىىٛتُٔ٘ظٔىىثزمٝوُىىي٧ٜٗىىثشفىىثكعػِىى٠ت٤ٌُىىثٕتًُب٤ّىى٢ُِٔ٘ظٔىىر,ٝوُىىي

ٜث,ٝػ٠ِتُؼٌُكإٕٛ٘ثىشط٣ًٞش٘ظ٢ٔ٤ػ٤ٔن,ٝٛٞخّدحإٔتُصؼه٬٣زخ٤ّطرٝؼ٣ًةرك٢ٞدؼ

ك٢ٞد٤ؼرتُٔ٘ظٔر,أ١أ٣ٚٗفٍٞتُٔ٘ظٔرٌَٖٓٔ ٣Transformational٠ُالىتٌَُٕتُصف٢ُٞ

ٌَٔآلً,ًٔث٣الىتٌَُٕتُؽىي١ٝتُلٞي١ٝتُعٞي١,ٝٛٞخٔعثخرُطٔرػِى٠ٝؼىٚتُٔ٘ظٔىرشـ٤ىً

ٌِٖٓٔٚٝشفُٞٚ ٠ٌَُٔآلً.
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 ظ:اىْزبئ -6

ٌُىى٣٢ٌىىٕٞتُصطىى٣ًٞٗثؼفىىثًػِىى٠ك٣ًىىنتُصطىى٣ًٞأ٣ٕوىىّٞخٜٞىىغلطىىرشصٝىىٖٔتُ٘صىىثبػتُصىى٢

٣ّىىصط٤غأ٣ٕفووٜىىثخٕىىٌَػِٔىى٣ٝ,٢ؽىىحأ٣ٌٕىىِٕٞٓفٞظىىثًإٔك٣ًىىنتُصطىى٣ًٞهىىه٣ّىىصط٤غشفه٣ىىه

تُمطرٝتُ٘صثبػُ٘ٞعٖٓتُصط٣٫ًٝ٣ّٞصط٤غُ٘ٞعآلً,٣ًٝؼغوُي ٠ُتُمِل٤رتُؼ٤ِٔر,ٝتُمدىًذ,

.٣رٝت٤ًُِّٞر,ٝؿ٤ًٛثٖٓت٧ِدثجٞتخنت٧ػٔثٍ,ٝتُٜٔثيتزتُل٤٘رٝت٩نتيِٝ

ٝتِصؼهتنتًٖٓؼ٤ٔغتُؼث٤ِٖٓكى٢ش٤ٜؤًت٣صطِحٝٓٔثِدنم٣صٝؿإٔ ـهتضتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤

شمط٤طثًنه٤وثًُٝٔثٕٗؽثـٚٝكؼث٤ُرخًتٓؽٚ.شفه٣هت٤ًِِٔثًٌُِِٕٔرٝأخؼثنٛث,ٝتُٔ٘ظٔر,ٝ

 ٍغبلاد اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ:: ربعؼبً 

أٗىى٣ٌٚٔىىٖأ٣ٌٕىىٕٞٓؽىىثٍتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢أ1،١ٖٕ,ٖٕٓٔٓٝه٘ىىه٣َ,)ػىىث٣ًٓىىًٟ

ػًٖ٘ٙٓتُؼ٘ثً٘ت٧ِث٤ِرُِٔ٘ظٔرتُص٢ًّٗنٛثك٤ٔث٢ِ٣:

 Human-Resourcesاىَ٘اسد اىجؾشٝخ:  (1

فو٤ىىنٛىىهفخىىهٕٝت٧كىىًتن٫شٞؼىىهتُٔ٘ظٔىىر,شؼىىًفتُٔ٘ظٔىىرخاٜٗىىثٓؽٔٞػىىرأكىىًتنشّىىؼ٠ُص

ٓؼ٤ٖ,ػ٘هٓث٣فىهضشـ٤٤ىًكى٢ٓؽىثٍتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىثتُصى٢شصؼثٓىَٓؼٜىثتُٔ٘ظٔىركىإٕوُىي٣فصىثغ ُى٠

 Humanشىىهي٣حٝ ػىىثنذتُصىىهي٣حُِؼىىث٤ِٖٓك٤ٜىىث,ٝٓىىٖٛ٘ىىث٣ؼىىهٓىىهلَش٤ٔ٘ىىرتُٔىىٞتينتُدٕىى٣ًر

Resources Development .أـهتُٔهتلَت٧ِث٤ِرُصفو٤نتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤

  Organizational Structureاىزْظَٜٞ:  ٍغبه اىٖٞنو (8

٣ٜٞىىىؿتُؼ٬هىىىثزتُص٘ظ٤ٔ٤ىىىرتُٔمصِلىىىرٝتُؼ٬هىىىثزStructureشفصىىىثغتُٔ٘ظٔىىىر ُىىى٤ٛ٠ٌىىىَ

Soundت٩نتي٣رٖٓـ٤طش٣ٌٞىغتُٜٔىثّٝتُّٔىة٤ُٞثزٝتُٙى٬ـ٤ثز,ٝخىه٤ٌٕٛٝىَش٘ظ٤ٔى٢ِى٤ِْ

تُىى١ٓىٖٔىا٣ٚٗؼىٞم Organizational Conflictكإ٣ٚٗفهضتُم٬كثزٝتًُٙتػثزتُص٘ظ٤ٔ٤ر

شفو٤نت٧نتءمُىتكإٗٚػ٘هٓثشصـ٤ًتُظًٝفتُص٢شؼَٔك٤ٜىثتُٔ٘ظٔىركىإٕت٧ٓى٣ًصطِىح ُى٠ ؼىًتء

شؼه٬٣زك٢ت٤ٌَُٜتُص٘ظ٣٢ٌُ٢ٔ٤ّث٣ًتُظًٝفتُؽه٣هذ,ٖٝٓٛ٘ثظًٜزأكٌىثيش٘ىثن١خثِىصمهتّ

ص٘ظ٢ٔ٤.,ٝوُئًؽثٍُِصط٣ًٞتُ Re-Struttingأِِٞج ػثنذت٤ٌُِٜر

  Re-Engineeringإػبدح اىْٖذعخ )اىْٖذسح(  (0

,ٝٛىى٢شِىىيتُٔؽٔٞػىىرٓىىٖت٩ؼىىًتءتز٣Processًًىىٍٛىىىتتُٔىىهلَػِىى٠ٓلٜىىّٞتُؼ٤ِٔىىر

ٝت٧ٕٗطرتُٔصٌثِٓرتُص٢شؤن١ ٠ُ ٗصثغتُِّؼرأٝتُمهٓر,ٝشؼصٔه ػثنذتُٜ٘هِرػ٠ِ ػثنذش٤ْٔٙ

كؼث٤ُىرتُٕٔ٘ىاذػِى٠تُٔىهٟتُط٣ٞىَ,٣ٝ٘طدىنٓلىث٤ْٛػ٤ِٔثزٝإٔٗطرت٩ٗصثغمٝوُىيُصفو٤ىن٣ٌىثنذ

ٝآ٤ُثز ػثنذتُٜ٘هِرػ٠ِٕٓ٘تزتُٙ٘ثػر,ٝتُصؽثيذ,ٝتُمهٓثزتُمث٘رٝتُؼثٓرػ٠ِـىهِىٞتء,

ٝٗٔثوؼىٚ ٣ٝProcedures of Workهلَك٢ ٞثيٛىتتُٔهلَ ػثنذتُ٘ظًك٢ ؼىًتءتزتُؼٔىَ

Forms .َٔتُص٢شٙثـح ؼًتءتزتُؼ

   Systems of Work :َو ّظٌ اىؼ (2

٣ًٝشدٟٛىتتُٔهلَخصط٣ًٞٗظْتُؼَٔتُٔصٔعِىركى٢تُِىٞتبؿتُٔمصِلىرتُٔصؼِوىرخىانتءت٧ٕٗىطر

تُٔمصِلىىرِىىٞتءًثٗىىسلث٘ىىرخىىث٧كًتن,ت٩ٗصىىثغ,تُص٣ٞٔىىَ...تُىىك,ٝشٝىىْٛىىىٙتُىى٘ظْأ٣ٝىىثًتُ٘ظىىثّ

ًىىىُي ػىىهتنتُمطىىٟ,Mis-sionٝٝشفه٣ىىهيِىىثُصٜث Visionتُمىىثٖخٜٞىىغيا٣ىىرتُٔ٘ظٔىىر

ت٩ِصًتش٤ؽ٤رتُٔمصِلرتُص٢شفٌْتُِّٞىٝتُصًٙكثزنتلَتُٔ٘ظٔر.
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  اىَغبلاد اىزبىٞخ : ،ٔٙ,1ٖٕٔٓ)٣ِٞل٢,ٗأضبف 

 الإٔذاف ٗالاعزشارٞغٞبد :  (1

ـ٤طشوّٞخؼٛتُٔؤِّثزخصؼه٣َأٛهتكٜثتُلًػ٤رٝتِىصًتش٤ؽ٤ثشٜثُصفو٤ىنتُٜىهفت٧ِثِى٢

تزتُٔف٤طر.ُِٔؤِّرٝتِصؽثخرُِصـ٤٤ً

 عٞبعبد ٗق٘اػذ اىؼَو : (8

٣صطِحتُصط٣ًٞك٢ظًٝفٝخ٤ةرػَٔتُٔؤِّر ـهتضشط٣ًٞك٤ِ٢ثِثزٝهٞتػهتُؼَٔخٜث

ِٞتءخثِصفهتضهٞتػهؼه٣هذ,أٝشط٣ًٞتُفثُرٜٓ٘ثُصٌٕٞأًعًًٓٝٗرٝأه٣ًًٍَٓر.

 الأػَبه ٗالأّؾطخ اىزٜ رَبسعٖب اىَؤعغخ: (0

ذأٝشًىأػٔثٍهثبٔرأٝشـ٤٤ًأِِٞجأنتءت٧ٕٗطرتُفث٤ُر.ػ٣ًٖٞنتِصفهتضأػٔثٍؼه٣ه

 اىزنْ٘ى٘عٞب )اىزقْٞبد اىَغزخذٍخ(: (2

شٌُ٘ٞٞؼ٤ثتُؼَٔشِؼحنٝيتًٛثٓثًك٢شط٣ًٞتُٔؤِّثزٓىٖلى٬ٍٓىثشىٞكًٙٓىٖٓؼِٞٓىثز

شّىىىَٜتُؼٔىىىَت٩نتي١,ُٜٝىىىىت٣لصىىىًٚتُصوىىىهّتُصو٘ىىى٢,شـ٤٤ىىىًأٗظٔىىىرتُفثِىىىدثزت٫ٌُص٤ًٗٝىىىر

ٝتُدًٓؽ٤ثز,تِصمهتّٔدٌرت٫ٗصًٗسُّٔثػهذتُؼث٤ِٖٓٝتًُٔتؼؼ٤ٖ.



 

 

 



























 ( : ٝ٘ضؼ اىَغبلاد اىزٜ َٝنِ إخضبػٖب ىؼَيٞبد اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ 4)ؽنو

 (133,ؿ 8316( فٜ )إىٞبط,101:  8334اىَقذس: )أث٘ ثنش,
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تُٔىىٞتينتُدٕىىى٣ًر,ٝتًُٔتكىىنٝتُِٞىىىثبَتُؽٞتٗىىحت٩نتي٣ىىركىىى٢تُٔ٘ظٔىىر,ٝإٔٓٔىىثِىىدن,٣صٝىىىؿ

ك٢ٜتُِد٘رت٧ِث٤ِر٩ـهتضتُصط٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢متُصٌُ٘ٞٞؼ٤رشؼهٖٓأْٛٓؽث٫زتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤

  ٣ٌٝثنذكؼث٤ُصٜث.ٝشف٤ّٖأنتءتُٔ٘ظٔر
 

 اعزشارٞغٞبد اىزذخو ىيزط٘ٝش اىزْظَٜٞ:: اً ػبؽش

"ًثكرت٧ٕٗطرتُٔٞؼٜر٢OD Interventions"٣وٙهخثِصًتش٤ؽ٤ثزتُصهلَُِصط٣ًٞتُص٘ظ٤ٔ

ُىىهػْتُدًٗىىثٓػتُٕىىثَُِٓصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ٝتُىىى٣١فىىهنٓىىٖهدىىَتُّٔصٕىىثيٝتُٔىىه٣ً٣ٖكىى٢تُص٘ظىى٤ْ.

،.ٖ٘ٔ,ٖٕ٘ٔٓ)تُطؽْٝتُّٞتٞ,

 ٠ُظ٬ظرّٓص٣ٞثز:ٝههأؼٔغتُدثـع٤ٖػ٠ِشو٤ّّْٓص٣ٞثزتُصهلَ

 تُصهلَػ٠ِّٓصٟٞتُلًن. -

 ٠ّٓصٟٞتُٔؽٔٞػر.تُصهلَػِ -

 ،11ٔ,8ٖٕٔٓٝ)ٓثًٛ,،8٘,8ٖٕٔٓ)ًثك٢,تُصهلَػ٠ِّٓصٟٞتُٔ٘ظٔر. -
 

 أٗلاً: ٗعبئو اىزذخو ػيٚ ٍغز٘ٙ اىفشد : 

ٝشٜهف ٠ُشط٣ًٞتُلًنٝػثنذ٣صْتُص٤ًًىٍػِى٠أٔى٤ثءكى٢تُلىًنأٜٛٔىث:شؼ٤ِٔىٚ,ٝٓؼثيكىٚ,

ؼ٤صىىٚ,٣ٝىىصْوُىىيػِىى٠ِىىد٤َتُٔعىىثٍٓىىٖٜٝٓثيتشىىٚ,ٝلدًتشٚ,ٝتشؽثٛثشىىٚ,ٝآيتاٙ,ٝٔمٙىى٤صٚ,ٝنتك

ل٬ٍ:

 "  Sensitivity Trainingرذسٝت اىؾغبعٞخ " (1)

٢ٛٝػدثيذػُٖوثءتزؿ٤ًٓدًٓؽىرُِٔؽٔٞػىرـ٤ىط٣ىصؼِْتُٕٔىثيًٕٜٞٓىثيتزتُؼ٬هىرخى٤ٖ

 ت٧ٔمث٣ٌٖٝثنذـّث٤ِصْٜٗفٞت٥ل٣ًٖ.

 " Management Trainingاىزذسٝت الإداسٛ" (2)

 ٢ٓدًٓػ٣طٞيك٤ٚتُٕٔثيىههيتشٜٚٝٓثيتشٚت٩نتي٣ر.ٝٛٞػدثيذػُٖوثءشؼ٤ِٔ

 "  Role Negotiationاىذٗس اىزفبٗضٜ" (3)

ٝٛٞشلثػَٓدًٓػخ٤ٖت٧كًتنُص٤ٜٞؿٝتُصلثٝٚػ٠ِت٧نٝتيتُص٣٢ٌٖٔأ٣ٕوّٞخٜثًَكىًن

ٖٓٓؽٔٞػرتُؼَٔتُٕٔصًًر.

 " Career Planningاىزخطٞظ اى٘ظٞفٜ ) اىَْٖٜ( " (4)

ثءٓدًٓػُّٔثػهذتُلًنُِصمط٤ُّٟٔثيٙتُىٞظ٤ل٢ٜٝٝىغخًٗىثٓػ٣ٌٔىٖإٔٝٛٞػدثيذػُٖو

 ٣ّثػهٙػ٠ِتُ٘ٔٞٝتُصطٞيٝظ٤ل٤ثً.

 صبّٞبً: ٗعبئو اىزذخو ػيٚ ٍغز٘ٙ اىَغَ٘ػخ : 

ٝتُٕٔىثيًرٝشٜهف ٠ُشـ٤٤ًش٣ٌٜٞ٘ثٝش٤ٌِٕٜث,ٝٓؼث٤٣ًتُؼَٔك٤ٜث,ٝشـ٤٤ًأِث٤ُحت٫شٙىثٍ,

َٔنتلَتُٔؽٔٞػر,٣ٝ٘هيغشفصٜث:ك٢تشمثوتُوًتي,ٝؼٞنذتُؼ

 "  Team Buildingثْبء اىفشٝق"( 1)

تُل٣ًنػ٠ِشفه٣هأٛهتكْٜٝشف٤ِّٖىدَت٫شٙىثٍػدثيذػٖلدًتزٓدًٓؽرُّٔثػهذأػٝثء

ك٤ٔثخ٤ْٜ٘ـص٣٠ٙدفٞتٓؽٔٞػرػَٔٓصؽثّٗرٝكؼثُر.
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 " Consultation Processاىؼَيٞخ الاعزؾبسٝخ "( 8)

٬ْٓـظرتُصلثػ٬زتُص٢شصْنتلىَتُٔؽٔٞػىرٓىٖػ٤ِٔىرت٫شٙىث٫زٝتشمىثوٝك٢ٛىتتُ٘ٞعشص

تُوًتيتزٝأِِٞجـَتُم٬كثزـ٤ط٣وّٞٞىًفظثُىطخإػطىثءتُ٘ٙىؿـىٍٞأِىث٤ُحشفّى٤ٖ

 شِيتُؼ٤ِٔثز.

 "  Intergroup Team Buildingثْبء اىؼلاقخ ثِٞ اىَغَ٘ػبد "( 0)

٤ٖٓؽٔٞػص٤ٖأٝأًعًك٢ِد٤َٜٝغت٧ٛهتفػدثيذػٖٕٓثيًرٓ٘ظٔرٝٓدًٓؽرُِمدًتزخ

 تُٕٔصًًرٝشف٤ّٖتُؼ٬هرٝت٣٩ٙثٍخ٤ٖٓؽٔٞػثزتُؼَُٔصٙدؿأًعًش٤ّ٘وثًٝكثػ٤ِر.

 صبىضبً: ٗعبئو اىزذخو ػيٚ ٍغز٘ٙ اىَْظَخ:

٣ٙدؿتُٜهفٛ٘ثٛٞشف٣ٌٖٝ٤ّثنذكثػ٤ِرتُص٘ظ٤ًٌَْ.

 "Survey Feedbackاىَؼيٍ٘بد اىشاعؼخ "  (1)

ػٖؼٔغٓ٘ظْٝٔثَُِٓٔؼِٞٓثزُصفه٣ىهت٫ـص٤ثؼىثزٝت٫شؽثٛىثزٝشف٤ِىَتُ٘صىثبػ٢ٛٝػدثيذ

 ٝتُصمط٤ُٟصـ٤٤ًٝشط٣ًٞٓث٣صؼثيٚٓغِٓٙفرتُؼَٔ.

 "  Management By Objectivesالإداسح ثبلإٔذاف " (2)

تُلًن٣ىىرٝتُؽٔثػ٤ىىرػىىثّػِىى٠ّٓىىصٟٞتُص٘ظىى٤ْخف٤ىىطشٙىىدؿت٧ٛىىهتفٝٛ٘ىىث٣ىىصْخ٘ىىثء ٞىىثي

تٜفرٝٓفهنذٝشٙحٓغت٧ٛهتفت٧ِث٤ِرُِص٘ظ٫ْٝ٤شصؼثيٚٓؼٜث.ٝتُص٘ظ٤ٔ٤رٝ

 "  Managerial Gridاىؾجنخ الإداسٝخ "  (3)

ـ٤طشًًىٍتًُٔـِىرتًُتخؼىرٝتُمثّٓىرػِى٠خ٘ىثءٗٔىٞوغٓعىث٢ُٝٓىٖظىْٓفثُٝىرشطد٤وىٚػِى٠

،1ٖٔ,ٖٕ٘ٔٓ.)تُطؽْٝتُّٞتٞ,تُٔ٘ظٔرٝٓؼًكرتُلؽٞتزتُص٘ظ٤ٔ٤رٝٓفثُٝرـِٜث
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 ،ٕٗٔ-ٕٕٖٔ,1ُٖٕٓٓطؽْ,٣ٝفص١ٞخًٗثٓػتُٕدٌرت٩نتي٣رػ٠ِِسًٓتـ٢َٛ:)ت

  اىَشؽيخ الأٗىٚ: ؽيقخ ّقبػ اىؾجنخ 

شدهأت٩نتيذتُؼ٤ِثـِورٗوثْتُٕدٌر,ٝخؼهػٞنشُْٜٔ٘ظٔص٣ْٜوٕٞٓٞخصهي٣حتُّٔىصٟٞتُىى١

٤ِ٣ْٜٖٓتُٔه٣ً٣ٖ,٣وّٞتُٕٔثيًٕٞك٢ـِورتُ٘وثْػثنذخًٔتؼؼرًَٔمُٗٔٞهؼٚػ٠ِتُٕىدٌر

ٝشو٤٤ِِْٞىًَكًنٝههيشٚػ٠ِـَتُٕٔثًَ.ت٩نتي٣ر,ًٔث٣صْشف٤َِ

تُـًٚك٢تًُٔـِرت٠ُٝ٧ٖٓتُٕدٌرت٩نتي٣رتُصفل٤ٍػ٠ِـَٕٓثًَؼٞتٗحتُؼ٣ٌَٕٔٞ

ٝت٩ّٗثٕ,كٖٔل٬ٍتُصلثػَٝتُٔ٘ثهٕرٝتُصٕم٤ٗػ٣ًٖٞنتُؼَٔتُؽٔثػ٣,٢ٌٕٞٛ٘ثىكً٘ر

ُِصؼِْٝت٩ػهتنًُِٔتـَتُصث٤ُر.

 رط٘ٝش اىفشٝق اىَشؽيخ اىضبّٞخ : 

٣صٞهغٖٓتُٔه٣ً٣ٖك٢تًُٔـِرتُعث٤ٗرأ٣ٕوٞٓٞتخصطد٤نٓثشؼِٔٞٙك٢تًُٔـِرت٠ُٝ٧,ـ٤ط

٣ىىصْتُص٤ًًىىٍكىى٢ٛىىىٙتًُٔـِىىرػِىى٠شطد٤ىىنظوثكىىرـىىَتُٕٔىىثًَخٙىىٞيذٔىى٤ُٞٔر,ٝشٕىىؽ٤غأػٝىىثء

 تُل٣ًنػ٠ِشط٣ًٞأِث٤ُحكؼثُرُفَتُٕٔثًَ.

 ثِٞ اىَغَ٘ػبد  اىَشؽيخ اىضبىضخ: اىزط٘ٝش فَٞب 

،1,1شصٖٝٔٛىٙتًُٔـِرتُؼ٬هرخ٤ٖٓؽٔٞػىرػٔىَٝألىًٟ,ٝشًًىٍػِى٠خ٘ىثءتُ٘ٔىٞوغ)

خ٤ٖتُٔؽٔٞػثز,ـ٤ط٣ىصْتُدفىطػىٖتُؼٞتبىنٝتُصىٞشًتزخى٤ٖتُٔؽٔٞػىثز,ٝتُؼٔىَػِى٠شؼ٤ٔىن

تُصؼىىثٕٝتُٕٔىىصًىُفىىَتُٕٔىىثًَ,ٝٓىىث٣٘طدىىنػِىى٠تُٔؽٔٞػىىثز٣٘طدىىنػِىى٠ٞدوىىرتُٔىىه٣ً٣ٖػِىى٠

تُّٔصٟٞت٩نتي١خ٤ٖت٧هّثّتُٔمصِلر.

  ٜاىَشؽيخ اىشاثؼخ: رط٘ٝش َّ٘رط ٍضبى 

٣ؼَٔتُٔه٣ً٣ٖك٢تُّٔص٣ٞثزتُؼ٤ِثػ٠ِشط٣ًٞٗٔٞوغٓعث٢ُُصفو٤نأٛهتفكًن٣رٝش٘ظ٤ٔ٤ر

آ٤ُىرػٔىَتشمىثوتُوىًتي,ك٢ٛىٙتًُٔـِر,٣صٖٝٔٛىتتُ٘ٔٞوغخِٞيذ٨ُٛهتف,ٝت٤ٌَُٜتُص٘ظ٢ٔ٤,

ٞتكٍ,ٝتُؼودىىثزتُصىى٢شٞتؼىىٚتُص٘ظىى٤ْ,ًٔىىث٣وصىىًؾأنٝتزتُصىىهلَُصـ٤٤ىىًت٤ٌُٜىىَتُص٘ظ٤ٔىى٢ٗظىىثّتُفىى

ٝتُصٌُ٘ٞٞؼ٢ٝتُؼً٘ٙت٩ّٗث٣,٢ٗصْخؼهوُيشو٤٤ْٝٗوهٛىتتُ٘ٔٞوغٖٓكدَتُٔه٣ً٣ٖك٢تُّٔصٟٞ

تُص٘ظ٢ٔ٤ت٧ن٠ٗ.

 ٜاىَشؽيخ اىخبٍغخ: رطجٞق اىَْ٘رط اىَضبى 

ذت٫ٗصوث٤ُىرٓىٖتُٜٞىغتُوىثبْ ُى٠تُٜٞىغتُ٘ٔىٞوؼ٢تُىى١شىْشًًٍٛىٙتًُٔـِرػِى٠ت٩نتي

تُصَٞ٘ ٤ُىٚ,ٝخٙىٞيذشهي٣ؽ٤ىركى٢ػ٤ِٔىرتُصفى٣ٍٞىصْشطد٤ىنت٤ُّثِىثزٝت٧ِىث٤ُحكى٢تُ٘ٔىٞوغ

تُٔعث٢ُخّدحنهرٝـّث٤ِرٛىٙتًُٔـِر.

 ٜاىَشؽيخ اىغبدعخ: ٍشاقجخ اىَْ٘رط اىَضبى 

٤ِِْٝرتُصهلَُصط٣ًٞتُٕدٌر,٣ّٝصمهُّىُيأنتذشًًٍتًُٔـِرتُّثنِرٝت٧ل٤ًذػ٠ِشو٤٤

ه٤ىىثَلىى٬ٍٝخؼىىهًىىًَٓـِىىركىى٢تُدًٗىىثٓػتُصطىى١ً٣ٞ,شصٌىىٕٞأنتذتُو٤ىىثَتًُب٤ّىى٤رتُصىى٢شّىىصمهّ

ِؤتٍٓهيغُٔؼًكىرِىِٞىتُلىًن,ك٣ًىنتُؼٔىَ,تُؼ٬هىرخى٤ٖتُٔؽٔٞػىثز, 100ًُٔتهدرتُدًٗثٓػ
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٘ىىثقتُص٘ظ٤ٔىى٢,ـ٤ىىط٣ّىىاًٍىىَٕٓىىثيىػىىٖيأ٣ىىٚخىى٤ٖـىىَتُٕٔىىثًَ,تِىىصًتش٤ؽ٤ثزتُٔ٘ظٔىىر,ٝتُٔ

تُٜٞغتُص٘ظ٢ٔ٤هدَٝخؼهتِصمهتّخًٗثٓػتُٕدٌرـص٣٠ٌٖٔٓوثيٗرتُٜٞؼ٤ٖ.

٣هتيتُدًٗثٓػخٙلرػثٓىرٓىٖهدىَأػٝىثءتُص٘ظى٤ْ,خث٩ٜىثكر ُى٠إٔأػٝىثءت٩نتيذتُؼ٤ِىث

ػٝشفو٤نتُصط٣ًٞتُص٘ظ٣.٢ٔ٤ٕصًًٕٞك٢ًثكرًٓتـَتُدًٗثٓػٝٛىتػثَٓنػُْ٘ؽثؾتُدًٗثٓ

٣ٌٖٔتُوٍٞخإتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤أًًٜٓٝي١ُٔمصِقتُص٘ظ٤ٔثزٝتُٔؤِّثزٝٓٔثِدنم

ٕطصٜثٝأُٞتٜٗىثتُوث٤ٗٞٗىر,ٝشٜىهفًىَتُّى٤ًِٞثزت٩نتي٣ىرٝتُٔ٘ىثٛػتُص٘ظ٤ٔ٤ىر ُى٠ٗػ٠ِتلص٬فأ

ٝأِىث٤ُدٚٓمصِلىرٓىٖٓىهلَ ُى٠شفو٤نتُصط٣ًُِٞٔؤِّثزتُص٢شصٞتؼهخٜث, ٕ ؼىًتءتزتُصطى٣ًٞ

ّصًٔٝتُص٤ٌقتُهتبْٓغتُٔؽصٔغآلً ٫أٜٗثخًؿْٖٓتلص٬كٜثشصلنك٤ٔث٣مٗٓدثنئتُصط٣ًٞتُٔ
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 :اىَٖبً اىقٞبدٝخ ىقبدح اىَذاسط اىضبّ٘ٝخ ٗدٗسٕب فٜ اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ: اىَطيت اىضبّٜ

 رَٖٞذ:

ؼىثزتُٔؼث٘ىًذ ُى٠تُصؼِى٤ْخثػصدىثيٙأٛىْشصؽٚتٌُِٔٔىرتُؼًخ٤ىرتُّىؼٞن٣رٓعىَٓؼظىْتُٔؽصٔ

أنٝتشٜثك٢تُصاٛحُٔٞتؼٜرٓث٣ٞتؼٜٜثٖٓشفىه٣ثز,٧ٗىٚخطد٤ؼصىٚتِىصعٔثيُِىًأَتُٔىثٍتُدٕى١ً,

ٝخهٕٝ ؼًتءشمط٤ٟأٝشفه٣ط٣ُٚٙؼحتُصل٤ًٌك٢تُّٔصودَ,كثُصؼ٤ِْٛٞتُٔهلَتُى٣١ؤن١ ٠ُ

٣صٙٞيشفو٤نشوهّٔثَٓخهٕٝشؼ٤ِْوٝؼٞنذػث٤ُر.شفو٤نٞٔٞـثزتُٔؽصٔغتُّٔصود٤ِر, وت٫

ٝشّؼ٠تُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخهٝيٛثٗفٞ ٬٘ؾخ٤ةصٜثتُصؼ٤ٔ٤ِرٝت٩نتي٣ىر,٣ٌٝىثنذًلثءشٜىثكى٢

شطىى٣ًٞلىىهٓثشٜثتُٔوهٓىىرٝ٘ىى٫ًُٞهيؼىىرتُصلىىٞم,تُصىى٢شؼىىهؿث٣ىىر٣صىىٞم ٤ُٜىىثًىىَٓىىٖٓوىىهّتُمهٓىىر

صًتش٤ؽ٤ثزتُّٔصمهٓرُِصـ٤٤ًٝتُصط٣ًٞ,تُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ٝتُّٔصل٤هٜٓ٘ثػ٠ِـهِٞتء,ٖٝٓت٫ِ

خثػصدثيٙأـهتًًُثبٍت٧ِث٤ِرُ٘ٔٞوغتُو٤ثنذتُصًخ٣ٞرتُؽه٣هذتُى١شُٞهُّٔث٣ًذتُٔصـ٤ىًتزتُٜثبِىر

ػ٠ًِثكرت٧٘ؼهذت٫هصٙثن٣رٝت٤ُّث٤ِرٝت٫ؼصٔثػ٤رٝتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ر.
 

  أٗلاً: ٍفًٖ٘ اىَشؽيخ اىضبّ٘ٝخ:

ْتُعث١ٞٗخثٌُِٔٔرتُؼًخ٤رتُّؼٞن٣رٓؽث٢ٗٝؿ٤ىًٓمىص٣ِٟٝـطى٢ظى٬ضِى٘ٞتز٣ٝصّىغتُصؼ٤ِ

ػثٓثً،,٣ٝود٬َٞخٖٚٓتُفث٤ِٖ٘ػ٠ِٔىٜثنذتٌُلىثءذتُٔصِٞىطر,ٝشدىهأ8ٔ-ُِ٘ٔلةرتُؼ٣ًٔر)

تُهيتِرخثُٙقت٧ٍُٝؽ٤ٔىغتُطى٬جظىْشصٕىؼحتُهيتِىركى٢تُٙىل٤ٖتُعىث٢ٗٝتُعثُىط ُى٠هّى٤ٖٔ

ٝأنخ٣ٝ,٢فَٙتُطثُحك٢ٜٗث٣رتًُٔـِرػ٠ِٜٔثنذتُعث٣ٞٗرتُؼثٓرٝتُصى٢شؤِٛى٬ُُٚصفىثمػ٢ِٔ

،1ٙ,ٖٕٙٔٓخثُؽثٓؼر)تُفًخ٢ٝتُٜٔه١,

ٝشؼًفت٤ُّثِرتُصؼ٤ٔ٤ِرتُّؼٞن٣رتًُٔـِىرتُعث٣ٞٗىرخاٜٗىث:ًٓـِىرُٜىثٞد٤ؼصٜىثتُمث٘ىرٓىٖ

ؼ٤ىٚٝت٩ػىهتنٝشٝىْكًٝػىثًٓمصِلىرـ٤طِٖتُط٬جٝلٙثبٗٗٔىْٞٛ,شّىصهػ٢أُٞتٗىثًٓىٖتُصٞ

٣ِصفنخٜىثـىثِٓٞتُٕىٜثنذتُٔصِٞىطر,ٝٛى٢ًٓـِىرشٕىثيىؿ٤ًٛىثٓىًٖٓتـىَتُصؼِى٤ْكى٢شفو٤ىن

,11٘ٔت٧ٛهتفتُؼثٓرُِصًخ٤رٝتُصؼ٤ِْ,خث٩ٜثكرُٔثشفووٖٚٓأٛهتكٜثتُمث٘ر.)ٌٝتيذتُٔؼثيف,

ٖٔ1،

ٛىثزؼه٣ىهذكى٢ٗظىْتُصؼِى٤ْتُعىث١ُٞٗص٤ٔ٘ىرٝشّؼ٠ٌٝتيذتُصؼ٤ِْخٌَّٕٓصًٔ ٠ُشد٘ى٢تشؽث

ت٣ٍُٔهٖٓتُٜٔثيتزتُف٤ثش٤ر,ٝؼؼَ ٗصثؼ٤رتُصؼ٤ِْتُعث١ٞٗأًعًًٓٝٗر,ٝيخىٟتُهيتِىثزتُ٘ظ٣ًىر

خثُصطد٤وىىثزتُؼ٤ِٔىىر,ٝ ػىىهتنتُطىى٬جُِؼٔىىَكىى٢تُّٔىىصودَٝٓٞتؼٜىىرشفه٣ثشىىٚتُٔصؽىىهنذٝتُٔصـ٤ىىًذ

،.ٗٛـ,ٖٖ٘ٗٔ)تُص٤ّثٕمتُدث٢ِٛ,

ٜٔهتُصؼ٤ِْتُعث١ٞٗػهنتًٖٓتُصؽثيجتُصط٣ً٣ٞرٜٝٓ٘ث:تُصؼ٤ِْتُعىث١ٞٗتُٕىثَٓ,ٝتُصؼِى٤ْٝهه

تُ٘ظىىثّ–تُعىىث١ٞٗتُٔطىىٞي,ٝٓىىٖت٧ٗظٔىىرتُصؼ٤ٔ٤ِىىرتُٔطدوىىركىى٢تُٞهىىستُفىىث٢ُ)ٗظىىثّتُٔوىىًيتز

تُل٢ِٙ،.

ص٘ثِىحٓىغتًُا٣ىرٝٛٞػدثيذػىٖشؼِى٤ْهىثبْػِى٠ٗظىثّتُٔوىًيتزتُهيتِى٤ر٤ُأ ـ ّظبً اىَقشساد: 

تُؽه٣هذُِٔصؼِْ:ٓىٞتٖٞٓصّٔىيخؼو٤هشىٚت٩ِى٤ٓ٬رٝه٤ٜٔىثٝأل٬هٜىث,ّٓىصٔصغخثُهيتِىرٝٓ٘ؽىٍ

ػ٤ِٔىىثً,ٓ٘ىىصػُِٔؼًكىىر,ٝٓىىصؼِْٓىىهٟتُف٤ىىثذ, ٣ؽىىثخ٢تُصؼثٓىىَٓىىغتُٔؽصٔىىغٝتُؼىىثُْ,ِىى٤ِْتُلٌىىً,

ٓصٌثَٓتُٕم٤ٙر.
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ذػٖخًٗثٓػٕٓصًى٣هيِٚؼ٤ٔغتُط٬ج٣ٝؼهٛىتتُ٘ظث٤ٌَّٛؼه٣هُِصؼ٤ِْتُعث١ٞٗٝٛٞػدثي

٣ٝصلًع ٠ُّٓثي٣ٖشم٤٤ٖٙٙ:أـهٛٔثُِؼِّٞت٩ّٗث٤ٗرٝت٥لًُِؼِّٞتُطد٤ؼ٤ر,٣صؽٚتُطثُىح

،.88ّ,ُِٖٕ٘ٔٓهيتِرك٢أـهٛٔث)تٍُتَٓ,

ٝٛىٞٗظىثُِّصؼِى٤ْتُعىث٣١ٞٗؼصٔىهػِى٠تُصؼِى٤ْتُلٙى٢ِ/تُّٔىص٣ٞثزتُهيتِى٤ر,ة ـ اىْظبً اىفقديٜ: 

اتُٔصؼُِِْف٤ثذٝتُؼَٔٝتُصؼِْت٧ًثن٣ٝ,٢ٔ٣صٌِٕٖٞٓصركٍٙٞ/ّٓص٣ٞثزنيت٤ِرشىهي٤ٜ٣َ

ك٢ظ٬ضِ٘ٞتز,شصٖٝٔت٩ػهتنتُؼثّك٢تُّٔصٟٞت٧ٍٝٝتُعث٣ٝ٢ٗمصثيخؼهٛثتُٔصؼِْٖٓخ٤ٖ

تُّٔىىثيتزتُصمٙٙىى٤ر٤ُىىهيَأيخؼىىرّٓىىص٣ٞثزنيتِىى٤ر,ٝشصٝىىٖٔتُّٔىىثيتزتُصمٙٙىى٤ر)

 ،.ٓٔ-1ٛـ,٢ٖٖٔٔٗ٘,تُّٔثيت٧نخ٢,تُّٔثيت٩نتي١،)تُص٤ّثٕمتُدث٢ِٛ,تُّٔثيتُؼِ
 

 صبّٞبً: إَٔٞخ اىزؼيٌٞ اىضبّ٘ٛ فٜ اىََينخ اىؼشثٞخ اىغؼ٘دٝخ: 

٣فصَتُصؼِى٤ْتُعىث١ٞٗلٙٞ٘ى٤ر٣ّىصٔهٛثٓىٖٓٞهؼىٚتُٔص٤ٔىٍنتلىَتُ٘ظىثّتُصؼ٤ِٔى٢خٞ٘ىلٚ

ٔهل٬زتُصؼ٤ِْتُؼث٢ُ,ًٔثأ٣ٚٗؤن١نٝيتًك٢ ػهتنأػ٠ًِٓتـَتُصؼ٤ِْتُؼثّ,ٝتُٔٙهيتًُب٢ّ٤ُ

٬ٞخُٚصودَػ٤ِٔثزتُصط٣ًٞت٫هصٙثن١ٝت٫ؼصٔثػ٢تُصى٣٢ٕىٜهٛثتُٔؽصٔىغتُٔؼث٘ىً,ٝخىىُيشؼُىه

أ٤ٔٛىىرتُصؼِىى٤ْتُعىىث١ٞٗكىى٢ ػىىهتنتُٕىىدثجُٔٞت٘ىىِرتُهيتِىىرتُصمٙٙىى٤ركىى٢تُؽثٓؼىىثز, ُىى٠ ػىىهتن

ٟتُصفىىٍٞت٫ؼصٔىىثػ٢ٝت٫هصٙىىثن١ٝتُٞكىىثءخٔصطِدىىثزتُص٤ٔ٘ىىرتُوىىٟٞتُدٕىى٣ًرت٬ٌُٓىىرُص٘ل٤ىىىلطىى

،,ٝشِيتُم٤٘ٞٙرشؽؼِٚنٕٝؿ٤ًًٖٙٓٓتـَتُصؼ٣ْ٤ِص11ٍ٤ٔٔ,8ٖٕٓٓ)تُّ٘دَٝآلًٕٝ,

خاٗٚ:

 ٓطِحتؼصٔثػ٢ًٕٓٝعٌُثكرأخ٘ثب٘ثٓٔث٣ٍ٣هتُطِحت٫ؼصٔثػ٢ػ٤ِٚ. .ٔ

 لثػَتُٙف٤ؿٓغتُٔؽصٔغ.٣ؼَٔػ٠ِش٣ٍٝهتُط٬جخٜٔثيتزٝلدًتزشٌْٜٖٔ٘ٓتُص .ٕ

ٌّٖل٣ًؽ٤ٚخثُوهيتٌُثك٢ٖٓتُٔؼًكر٤ُٔثيِٞتـ٤ثشْٜخٌَٕٓدهعٝٓدصًٌ. .ٖ ٔ٣ 

 ٢ٔ٘٣تُوهيتزٝتُٜٔثيتزتُٔفٞي٣رُِٔصؼِْ. .ٗ

,٣ٕٓٓ8ِد٢ـثؼثزتُٔؽصٔغٖٓتُوٟٞتُؼثِٓرتُٔهيخرخٔث٣ص٬ءّٓغِٞمتُؼٔىَ)تُؼص٤دى٢, .٘

ٖٗ٘ٗ.، 

 ؽيخ اىضبّ٘ٝخ فٜ اىََينخ اىؼشثٞخ اىغؼ٘دٝخ: بً: إٔذاف اىزؼيٌٞ ثبىَشىضصب

ـهنزٝظ٤ور٤ِثِرتُصؼ٤ِْك٢تٌُِٔٔرتُؼًخ٤رتُّؼٞن٣ر,أٛهتفتُصؼ٤ِْخثًُٔـِىرتُعث٣ٞٗىركى٢

ت٥ش٢:

ٓصثخؼرشفو٤نت٫ُٞءللهٝـهٙ,ٝؼؼَت٧ػٔثٍلثُٙرُٞؼٜٚ,ّٝٓصو٤ٔرك٢ًثكرؼٞتٗدٜث -ٔ

 ػ٠ًِٔػٚ.

ص٢شّصو٤ْخٜثٗظًذتُطثُح ٠ُتٌُٕٞٝت٩ّٗثٕٝتُف٤ثذك٢تُىه٤ٗثنػْتُؼو٤هذت٤ٓ٬ِ٩رتُ -ٕ

ٝت٥لىىًذ,ٝش٣ٍٝىىهٙخثُٔلىىث٤ْٛت٧ِثِىى٤رٝتُعوثك٤ىىرت٩ِىى٤ٓ٬رتُصىى٢شؽؼِىىٚٓؼصىىٍتًخث٩ِىى٬ّ,

 هثنيتًػ٠ِتُهػٞذ ٤ُٚٝتُهكثعػ٘ٚ.

 ش٤ٌٖٔت٫ٗصٔثءتُف٧٢ٓرت٬ِ٩ّتُفثِٓرًُت٣رتُصٞـ٤ه. -ٖ

ٖٞٞت٢ٓ٬ِ٩تُؼثّ,ُِٖٝٞٞتُمثٖتُّؼٞن٣ر,خٔث٣ٞتكنٛىٙتُّىٖٓىٖشفو٤نتُٞكثءُِ -ٗ

 شّثّك٢ت٧كن,ٝشطِغ ٠ُتُؼ٤ِثء,ٝهٞذك٢تُؽّْ.
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شؼٜهههيتزتُطثُح,ٝتِصؼهتنتشٚتُٔمصِلر,تُص٢شظًٜك٢ٛىٙتُلصًذ,ٝشٞؼ٤ٜٜىثٝكىنٓىث -٘

 ٣٘ثِدٚ,ٝٓث٣فونأٛهتفتُصًخ٤رت٤ٓ٬ِ٩رك٢ٓلٜٜٞٓثتُؼثّ.

ش٤ٔ٘ىىرتُصل٤ٌىىًتُؼِٔىى٢ُىىهٟتُطثُىىح,ٝشؼ٤ٔىىنيٝؾتُدفىىطٝتُصؽ٣ًىىحٝتُصصدىىغتُٜٔ٘ؽىى٢, -ٙ

 ٝتِصمهتّتًُٔتؼغ,ٝتُصؼٞنػ٠ًِٞمتُهيتِرت٤ُِّٔر.

 شثـرتُلً٘رأٓثّتُط٬جتُوىثني٣ٖ,ٝ ػىهتنُْٛٔٞت٘ىِرتُهيتِىرخّٔىص٣ٞثشٜثتُٔمصِلىر, -1

 ُصمٙٙثز.ك٢تُٔؼثٛهتُؼ٤ِثٝت٤ٌُِثزتُؽثٓؼ٤ر,ك٢ٓمصِقت

شم٣ًػػهنٖٓتُٔؤ٤ٌِّٖٓ٤ِٛثًٝك٤٘ثًُّىهـثؼىرتُىد٬نكى٢تًُٔـِىرت٧ُٝى٠ٓىٖتُصؼِى٤ْ, -8

 ٝتُو٤ثّخثُٜٔثّتُه٤٘٣رٝت٧ػٔثٍتُل٤٘رٌٖٓيتػ٤رٝشؽثي٣رٝ٘٘ثػ٤رٝؿ٤ًٛث.

 شفو٤نتُٞػ٢ت١ًِ٧ُد٘ثءأًِذ ٤ٓ٬ِر٤ِِٔر. -1

 ه٤ٗثً. ػهتنتُط٬جُِؽٜثنك٢ِد٤َاللهيٝـ٤ثًٝخ -ٓٔ

يػث٣رتُٕىدثجػِى٠أِىثَت٩ِى٬ّ,ٝػى٬غٕٓى٬ٌشْٜتُل٣ًٌىرٝت٫ٗلؼث٤ُىرّٝٓىثػهشْٜ -ٔٔ

 ػ٠ِتؼص٤ثٌٛىٙتُلصًذتُفًؼرٖٓـ٤ثشْٜخ٘ؽثؾ٬ِّٝ.

 ًّثخْٜك٤ِٝرتُٔطثُؼرتُ٘ثكؼرٝتًُؿدىركى٢ت٫ٌن٣ىثنٓىٖتُؼِىْتُ٘ىثكغٝتُؼٔىَتُٙىثُؿ, -ٕٔ

 نًٛخٚٔم٤ٙرتُلًنٝأـٞتٍتُٔؽصٔغ.ٝتِصـ٬ٍأٝهثزتُلًتؽػ٠ِٝؼٚٓل٤هشٍ

شٌىى٣ٖٞتُىىٞػ٢ت٣٩ؽىىثخ٢تُىىى٣١ٞتؼىىٚخىىٚتُطثُىىحت٧كٌىىثيتُٜهتٓىىرٝت٫شؽثٛىىثزتُٔٝىىِِر -ٖٔ

 ،.ٕٔ-1ٔ,ٖٙٔٗٔ)ٝظ٤ور٤ِثِرتُصؼ٤ِْك٢تٌُِٔٔرتُؼًخ٤رتُّؼٞن٣ر,
 

  اىؼقش: ٗرؾذٝبد اىَذسعٞخ ثبىزؼيٌٞ اىضبّ٘ٛ اىقٞبدح: ساثؼبً 

 ٛ٘ىثى كىإٕ تهصٙىثن٣ثً أٝ شٌُ٘ٞٞؼ٤ىثً أٝ تؼصٔثػ٤ىثً أٝ ٤ِثِى٤ثً ِٞتء تُصـ٤ً بْنت تُؼثُْ ظَٛىت ك٢

 تُؼه٣ىه ٛ٘ىثى إٔ ٗؽىه تُٔهيِى٤ر تُو٤ىثنذ ٗصآَ ٝـ٤ٖ تُٔهيِر, ّٓصودَ ػ٠ِ شاظ٤ً وتز ٓؼ٤٘ر ػٞتَٓ

كى٢  ٤ُىٚ تُٕٔىثيHuber (2010)أٝينٛىث ٝتُصى٢ تُو٤ىثنذ ػىٖ ٕٗىاز تُصى٢ تُؽه٣ىهذ تُوٝىث٣ث ٓىٖ

،:ٖ٘-ٖٖٖ ,ٕ٘ٔٓ)تُف١ً٣ً,

 ػِى٠ ٝتُؼٔىَ تُؼه٣ىهذ ُِٔصطِدىثز ت٫ِىصؽثخر  ُى٠ شٜىهف تُٔهيِى٤ر ُِو٤ىثنذ تُؽه٣ىهذ تُٔلىث٤ْٛ  ٕ -ٔ

 ٣ؽح خَ كفّح ٤ُُخثُٔهيِر تُصؼ٤ِْ ٌٝتيذ ّٓة٤ُٞر ٝشفَٔ ٝت٩نتي٣ر تُو٤ثن٣ر تُٜٔثّ شٌثَٓ

 تُٔف٢ِ. تُٔؽصٔغ  ٠ُ وُي ٣ٔصه إٔ

 ٝتُٜٔىثيتزٝت٫شؽثٛىثز تُعوثكىثز ٝتلىص٬ف تُصؼهن٣ىر ٓصٍت٣ىه ٝخٕىٌَ تُفه٣عر تُٔهتيَ شٞتؼٚ -ٕ

 ٖٓ ٣صطِح ٝٛىت ٝأ٤ُٝثءت٧ٓٞي, ٝتُٔؼ٤ِٖٔ تُص٤ٓ٬ى خ٤ٖ ٝشدث٣ٜ٘ث تُمٞتٖ شـ٤ًتز  ٠ُ شؼ١ٍ

 شِىي ػىٖ تُ٘ظىً خـٛ تُٞتـه تُٔهي٢ِ تُٔؽصٔغ ٌٓٞٗثز ؼ٤ٔغ ٓغ تُصؼثَٓ ػ٠ِ تُوهيذ تُو٤ثنذ

 ت٫لص٬كثز.

 ٝ٘ىثي ّٓىؤ٤ُٝثشٚ تٌنتنز ـ٤ىط ػه٣هذ شـ٤ًتز  ٠ُ تُٔهي٢ِ تُوثبه ٝٝتؼدثز أنٝتي لٝؼس -ٖ

 ػِى٠ تُص٤ًًىٍ ٖٓ خه٫ً تُص٤ٓ٬ى ٝشف٤َٙ ٝتُصؼِْ تُصؼ٤ِْ ػ٤ِٔص٢ ٝشف٤ّٖ شط٣ًٞ ػ٠ِ تُص٤ًًٍ

  تُ٘صثبػ. ػ٠ِ ُِٔفثِدر ػًٜر أًعً ٝأ٘دؿ ت٩نتي٣ر تُٜٔثّ

خٜىث تُص٢ تُهيتِر ـؽًتز كإٕ ٝػ٤ِٚ تُٝـٞٞ, ٖٓ تٌُع٤ً ػ٤ِٚ ٜٝٝؼس تُٔؼِْ أنٝتي شـ٤ًز -ٗ

 ٞىًم ٖٓ ٓمصِلر أِث٤ُح  ٠ُ ٣فصثؼٕٞ ٝتُمِل٤ثز تُمٞتٖ ٓصؼهن١ تُط٬ج ٖٓ أػهتنًد٤ًذ

  تُصهي٣ُ.
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 شٝغ تُٔهي٢ِ ٝت٫ػصٔثن تُمثيؼ٢ تُصو٣ْٞ ل٬ٍ ٖٓ ٝت٤ُّطًذ تُٔهتيَ, ك٢ ت٣ًًٍُٔر ٤ِثنذ -٘

 ي٣ثًًٜٝ أًٓتً تُٔهتيَ ك٢ ت٣ًًٍٓ٬ُر نػْ ٗفٞ ت٫شؽثٙ ٣ؽؼَ ٓٔث تُٔهتيَ ه٤ثن١ ػ٠ِ ه٤ٞنتً

  ٝشطٞيٛث. ٗٔٞٛث ك٢ ٣ّْٜ

 ّٓىؤ٤ُٝثشْٜ ِِّٝىِر ٝظىثبلْٜ ٗثـ٤ىر ٓىٖ تُٔىهتيَ هىثنذ نٝي ـٍٞأ٤ٔٛر ػث٢ُٔ  ؼٔثع ٛ٘ثى -ٙ

 ٝٛ٘ىثى تُو٤ثن٣ىر, ُٜٔىثْٜٓ ٝش٤ِّْٜٔ ٝتػصٔثنْٛ تلص٤ثيْٛ ًٝٞم ٝشهي٣دْٜ ت٢ُٜ٘ٔ ٝشط٣ًْٞٛ

 ٓىٖ ؿ٤ًٛىث ٓىٖ أًعىً تُٔ٘ثِىد٤ٖ تُوىثنذ تلص٤ىثي كى٢ خٙىًتٓر ت٧ٓىً ٛىىت تُىهٍٝألىىز ٖٓ ػهن

  تُهٍٝ.

 تُصى٢ تُعوىر ٝػىهّ تُٕىي أِىث٤ُح شصدىغ إٔ ٣ؽح ٫ تُٔهيِر ّٓصٟٞ ػ٠ِ تُّٔة٤ُٞثز تٌن٣ثن  ٕ -1

 ٝت٫ٛصٔىثّ تُٔهيِىر كى٢ تُعوىر نػىْ  ُى٠ شفصىثغ ٌُٜ٘ىث ت٩نتي٣ىر ٝت٤ُّطًذ تُٔفثِدر ػ٠ِ شًًٍ

 ُِؼىث٤ِٖٓ تُٜٔ٘ى٢ ٣ًٞٝتُصطى ٝتُص٤ٔ٘ىر ت٩ّٗث٤ٗر ش٤ٔ٘رتُؼ٬هثز ػدً خثُٔهيِر تُؼث٤ِٖٓ خث٧كًتن

  ُْٜ. نتػٔر أٗظٔر ٝشٞك٤ً

 ٘ىؼ٤ه ػِى٠ خىَ كفّىح تُٜٔىثّ ٘ىؼ٤ه ػِى٠ ُى٤ُ شؼو٤ىهت أًعىً تُٔهيِى٤ر تُو٤ىثنذ أ٘ىدفس ُوىه -8

 ؼٔثػ٤ىر ه٤ىثنذ ُِٔهيِىر ٣ٌٝىٕٞ تُصؼو٤ىه ُٜىىت ًفىَ ٝتُصؼىثٕٝ تُٕٔىثيًر ٣صطِح ٝٛىت تٌُلثءتز

 نػىْ  ُى٠ ؼ٤ٔؼْٜ ٣فصثؼٕٞ ثنذه ٣ٌَٕ ٝتُل٣ًن تُٔهيِر أػٝثء ٖٓ ك٣ًن ٖٓ ٌٓٞٗر شؼث٤ٗٝر

 ُِصط٣ًٞ. ٝكًٖ ٝشهي٣ح

 ٝٓىغ ٗثـ٤ىر ٓىٖ ت٧لىًٟ تُٔىهتيَ ٓىغ ٝأ٣ٝىثً تُٔهيِىر نتلىَ تُصؼىثٕٝ شؼ٘ى٢ تُٔهيِىر ه٤ىثنذ -1

 ٝٛىىت تُٔهيِىر ٗظىثّ نتلىَ تُٜٔ٘ى٢ تُىصؼِْ خص٤ٔ٘ىر وُىي ٣ٝىصْ ألىًٟ ٗثـ٤ر ٖٓ تُٔف٢ِ تُٔؽصٔغ

 أنتبٜث. ط٣ًٞش  ٠ُ ٣ٝالىٛث خثُٔهيِر تُصؼثٕٝ ظوثكر ٣ؼٌٍ تُٔهلَ

 ٣ٌٕٞ ت٫ـصلثٍ ٛىت ٝٓعَ خ٘ؽثؾ, تُٜٔثّ خإٗؽثٌ ت٫ـصلثٍ ٓعَ تُصوه٣ً ظوثكر  ٠ُ تُٔهتيَ شفصثغ -ٓٔ

  تُٔؽصٔغ. أكًتن ػثٓر هدَ ٖٓ شوهي إٔ ٣ؽح تُصؼ٤ِْٝتُصؼِْ ك٘صثبػ تُٔف٢ِ تُٔؽصٔغ ّٓصٟٞ ػ٠ِ

 ِٓفٞظر خهيؼثز تُٔهتيَ ه١خوثب تُٔصؼِور ت٩نتي٣ر ٝت٧ػٔثٍ تُٜٔثّ ٞد٤ؼر شـ٤ًز ُوه ُىُي ٝٗص٤ؽر

 تُؼًٙ. شـ٤ًتز ٓغ ٣صٞتكن خٔث ٨ُِث٤ُح ٝٓٔثيِصٚ ٓلث٤ٛٔٚ شط٣ًٞ ٣صطِح تُى١ ت٧ًٓ
 

 :إَٔٞخ اىقٞبدح اىَذسعٞخ ثبىزؼيٌٞ اىضبّ٘ٛ خبٍغبً:

تُٔ٘ظٔىىثزِت٩نتي٣ىىرٝتُصًخ٣ٞىىرخثُؼ٘ٙىىًتُدٕىىً ُّ ١م٧ٗىىٚتُؼ٘ٙىىًت٧ٛىىْٓىى٣ٖصٍت٣ىىهُتٛصٔىىث

تُؼ٘ثً٘تُص٢شٌَٕٓؽصٔؼرًتُٔ٘ظٔثز,كٔغأ٤ٔٛرتُؼً٘ٙتُٔثن١,ٝتُصو٤٘ثز,ٝتُص٣ًٕؼثز, ٫إٔ

ٛٞتُؼً٘ٙت٧ٛىْمٌُىٕٞٓىثِىٞتٙ-خٔث٣ٔصٌِٖٚٓٓؼًكرٓمصٍٗر,ٝلدًتز-تُؼً٘ٙتُد٣١ًٕدو٠

ًتُٔىثن٫١خىهُىٚٓىٖػ٘ث٘ىًٖٓتُؼ٘ثًُٖ٘شؤن١نٝٗٚ ٠ُٓ٘ظٔرٓصطٞيذٝػٙى٣ًر,كثُؼ٘ٙى

خٕىى٣ًرشىىه٣ًٙٝشفىىثكعػ٤ِىىٚ,ًٝىىىُيتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىىث,كىىإٕت٩ّٗىىثٕٛىىٞتُىىى٣١طٞػٜىىثُمهٓىىرأٛهتكىىٚ

,1ٕٕٔٓٝٗىىثٞثشٚ,ًٝىىىُيتُصٕىى٣ًؼثز,كٜىى٢تُصىى٢شىى٘ظّْػٔىىَت٧كىىًتنكىى٢تُٔ٘ظٔىىثز)تُِف٤ىىهتٕ,

ٖ1ٙ.، 

،ك٤ٔىثٖ٘ٙ,ٖٕٔٓآلىًٕٝ)٣ٌٖٝٔ ٣ؽثٌأ٤ٔٛرتُو٤ثنذتُٔهي٤ِرًٔىثوًًٛىثتُّٔىثػهذٝ

 ٣اش٢:

ؿ٤ىً .ٔ ِْ ًّىحِتُص٘ظى٤ ٍِ ,ٝتُفىهّٓىٖتُٙىًتػثزِتُص٘ظ٤ٔ٤ىرِ,ٓىٖلى٬  ٣ؽىثخ٢  ٓ٘ىثق ٘ىف٢  ًُ ٕٗ

 ت٢ًُِٔ,ٝشٞظ٤لٚخٌَٕ ٣ؽثخ٢ُمهٓرتُٔ٘ظٔر.
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ش٤ٔ٘ىىرت٧كىىًتنتُؼىىث٤ِٖٓٓىىٖ نتي٣ىى٤ٖ,ٝٓؼِٔىى٤ٖمًىىْٜٞٗأظٔىىٖٓىىٞينُِٔ٘ظٔىىرخٔىىثُىىه٣ْٜٓىىٖ .ٕ

 ِصعٔثيٛثػ٠ِأشْٝؼٚ.ٓؼًكر,ٝشٞظ٤لٜث,ٝت

شؼهّتُو٤ثنذتُصًخ٣ٞرـِورَٝ٘خ٤ٖت٩نتيذتُؼ٤ِىثُِٔ٘ظٔىرٝيا٣صٜىث,ٝأٛىهتكٜث,ٝخى٤ٖت٧كىًتن .ٖ

 تُؼث٤ِٖٓك٢تُٔ٘ظٔرٖٓؼثٗحآلً.

ٜٔثٕت٫ِىصمهتّت٧ٓعىَُدىًتٓػتُصفل٤ىٍ,ٝت٫شٙىثٍ,ٝتُصىهي٣ح,ٝكىنتُو٘ثػىرتُصى٣٢صد٘ثٛىث .ٗ

 ٠ِتُٙؼ٤هتُٞتهؼ٢.تُوثبهك٢شد٢٘ٛىٙتُدًتٓػػ

ت٩ِٜثّكى٢يِىْتُصٙىٞيتزتُٙىف٤فر,ٝٓٞتًدىرتُصـ٤٤ىًتُٕٔ٘ىٞن,ٝٔىفىتُٜٔىْ,ٝشٕىؽ٤غ .٘

 يٝؾت٩خهتع,ٝتِصهيتينػْتُؼث٤ِٖٓ.

 تِصعٔثيتُٔٞتينتُٔثن٣رٝتُد٣ًٕرخٌلثءذٝكثػ٤ِر. .ٙ

ؤِٛرػ٠ِههيٓٔثِدن٣صٝؿأ٢ٌُٚٗشصفونت٤ٔٛ٧رتُٕٔ٘ٞنذُِو٤ثنذ٣فصثغ ٠ُشٞكًه٤ثنذٓ

ٖٓتٌُلثءذ,شؽؼِٜى٣ْٕىؼ٣ًٕٝٝىهيًٕٞأٜٗىْخؼِٜٔىْ ٗٔىث٣فووىٕٞأٛىهتفٓ٘ظٔىثشًْٜٔىثُىًٞثٗىس

أٛىىهتكْٜتُٕمٙىى٤ر,ٓٔىىث٣ىى٘ؼٌُػِىى٠شفو٤ىىنأٛىىهتفتُص٘ظىى٤ْخهيؼىىرػث٤ُىىرٓىىٖتٌُلث٣ىىر,ٝتُلؼث٤ُىىر,

 ٝشفو٤نتًُٜثتُٞظ٤ل٢.
 

:ثبىزؼيٌٞ اىضبّ٘ٛ إٔذاف اىقٞبدح اىَذسعٞخعبدعبً:

شؼهتُٔهيِرتُٞـهذت٧ِث٤ِرت٠ُٝ٧تُص٢شوّٞخص٘ل٤ىت٤ُّثِرتُؼثٓرُِصؼ٤ِْكٜى٢ت٧نتذتُلؼثُىر

ُصفو٤نأٛهتفٛىٙت٤ُّثِر,ٝتُٔٙ٘غتُى١شصدِٞيك٤ٚتُؼ٤ِٔرتُصؼ٤ٔ٤ِركى٢ٔىص٠٘ىٞيٛثٓىٖأؼىَ

تُؼ٤ِٔىرتُصؼ٤ٔ٤ِىرتُصى٢خ٘ثءت٧ؼ٤ثٍتُص٢شٙ٘غتُّٔصودَ,ٝشؼصدًتُو٤ىثنذتُٔهيِى٤ريً٘ىثًأِثِى٤ثًكى٢

شهٝينتلَأيٝهرتُٔد٠٘تُٔهيِى٢ِٝٝى٤ِرٜٓٔىرُص٘ظى٤ًْثكىرتُؽٜىٞنتُؽٔثػ٤ىرخثُٔهيِىرُصفو٤ىن

مآٍنيػىىثٕ,ٙٙ-٘ٙ,ٖٖٕٔٓأٛىىهتكٜث,ٝشصٔعىىَأٛىىْأٛىىهتفتُو٤ىىثنذتُٔهيِىى٤رك٤ٔىىث٣ِىى٢)تُد٘ىىث,

ٕٖٓٔٗ,8٘.،

 تُّؼ٢ٍُِٞ٘ٞ ٠ُشفو٤نأٛهتفتُصؼ٤ِْ. -أ

 تُص٤ِٔىخ٘ثءٓصٌث٬ًٓ)ػ٤ِٔثً,ٝػو٤ِثً,ٝؼّه٣ثً,ٝتؼصٔثػ٤ثً,ٝٗل٤ّثً،.خ٘ثءٔم٤ٙر -ج

 شٞك٤ًٓ٘ثق ٣ؽثخ٣٢ؼَٔػ٠ِشف٤ّٖتُؼ٬هثزخ٤ٖتُؼث٤ِٖٓك٢تُٔهيِر. -غ

 ش٘ظ٤ْٝش٤ّ٘نت٧ػٔثٍتُل٤٘رٝت٩نتي٣رخ٤ٖتُؼث٤ِٖٓك٢تُٔهيِر. -ن

 تُّٔةُٞرػٖتُصؼ٤ِْ.شطد٤نًٝٓتػثذت٧ٗظٔرتُص٢شٙهيٖٓت٩نتيتزتُصؼ٤ٔ٤ِر -ٙ

 شٞؼ٤ٚٝتِصعٔثيتُطثهثزتُٔثن٣رٝتُد٣ًٕرخٔث٣فون٣ٌثنذتٌُلثءذٝتُلؼث٤ُر. -ٝ

 ٜٝغلطٟتُصطٞيٝتُ٘ٔٞت٬ٌُُِّٔهيِرك٢تُّٔصودَ. -ٌ

  ػثنذتُ٘ظًك٢ٓ٘ثٛػتُٔهيِرٝٓٞتينٛثٝإٔٗطصٜثِٝٝثبِٜثتُصؼ٤ٔ٤ِر. -ؾ

 ـثًٜتًأّٝٓصود٬ً.ت٩ًٔتفتُصثّػ٠ِش٘ل٤ىٕٓثي٣غتُٔهيِر -ٞ

 تُؼَٔػ٠ِشط٣ًٞتُؼ٬هرخ٤ٖتُٔهيِرٝتُٔؽصٔغتُٔف٢ِ. -١

ْتُد٢ٛٞ ّّ ،أٛهتفتُو٤ثنذتُٔهي٤ِر ٠ُأيخؼرأهّثّ,شْتُص٤ًًٍك٤ٜىثّٖٖٙ,ٕٔٓٓ)ٝههه

ػ٠ِتُٔصؼِْخٞ٘لٚٓفٞيتُؼ٤ِٔرتُصؼ٤ٔ٤ِر,٢ٛٝ:

 تُٔصؼِٔى٤ٖ,ٝيؿدىثشْٜ,ٜٝٓىثيتشْٜٓىٖٝشٜهف ُى٠ش٤ٔ٘ىر٤ٓىٍٞ:الإٔذاف اىزشث٘ٝخ ٗاىضقبفٞخ

ل٬ٍش٣ٍٝهْٛخثُٔؼثيف,ٝتُمدًتز,ٝت٧كٌثيتُص٢ش٬بْشِيت٤ٍُٔٞٝتُٜٔثيتز.
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 ٝشٜىىهف ُىى٠شؼ٣ًىىقتُٔىىصؼِْخٞتؼدثشىىٚٝـوٞهىىٚشؽىىثٙأِىىًشٚٝٝٞ٘ىىٚ,الإٔددذاف الاعزَبػٞددخ:

نأٛىهتفٝشٕؽ٤ؼٚػ٠ِ هثٓرػ٬هىثز٤ٞدىرٓىغت٥لى٣ًٖمٓىٖأؼىَتُصؼىثٕٝتُّٔىصًُٔصفو٤ى

تُٔؽصٔغ.

 ث,ٝؿىًَتُوى٤ْٝت٧لى٬مالإٔذاف اىذْٝٞدخ ًٔ ىثِى٤ِ ًٔ ىهكٜىْتُٔىصؼُِِْؼو٤ىهذت٩ِى٤ٓ٬ركٜ ًّ :ٝشؤُ

تُلثِٜرك٢ٗلَٞتُٔصؼ٤ِٖٔ,ٝش٘و٤ركْٜٜٖٔٓتُٕٞتبحتُهل٤ِر.

 ٝشصٔعَّك٢شؼ٣ًقتُٔصؼِْخٔٙثنيتُعىًٝذتُطد٤ؼ٤ىركى٢ٝٞ٘ىٚ,٤ًٝل٤ىرالإٔذاف الاقزقبدٝخ:

ظىىرػ٤ِٜىىثٝش٤ٔ٘صٜىىثمُصطىى٣ًٞتُٔؽصٔىىغٝشوهٓىىٚ,ٝؿىىًَـىىحتُؼٔىىَٝشوىىه٣ًٙ,ٝش٤ٔ٘ىىرتُٔفثك

تُِّٞىت٫هصٙثن١ت٤ًُٔهُه٣ٚ,ٝش٤ٔ٘رظوثكرت٩ٗصثغ.

ىىٍكىى٢ٓؽِٜٔىىثػِىى1٠ّٙ,8ٖٕٓٓٝأٜىثفتُٔىى٢٘ٓٞ) ًّ ،ػىىهذأٛىىهتفُِو٤ىىثنذتُٔهيِى٤رشً

تُٔؼِْ,ٜٓ٘ث:

 .شِد٤رـثؼثزتُٔؼ٤ِٖٔٝشو٤ٜٙث 

 تُص٢شٙهيػْٜ٘ٝشل٤ًّٛث.شف٤َِتُص٤٘ٞثز 

 .ٖفػ٠ِٓظثًٛتًُٜثٝػهّتًُٜثخ٤ٖتُٔؼ٤ِٔ ًُّ تُصَّؼَ

 .ٚشوه٣ًّٓصًٟٞلثءذًَٓؼِْك٢تُٔهيِر,ٝش٤ٜٞؿـوٞهٚٝٝتؼدثش

 فػ٠ِّٓصٟٞتُ٘ٔٞت٢ُُٜ٘ٔه٣ْٜ,ٜٝٝىغخىًتٓػتُص٤ٔ٘ىرت٤ُٜ٘ٔىرتُصى٢شّىصٜهفيكىغ ًُّ تُصَّؼَ

.ًلث٣ثزتُؼث٣ٌٖٝ٤ِٓثنذكثػ٤ِصْٜ

 .شفه٣طتُعوثكرتُهتل٤ِرك٢تُٔهيِرمُصف٤ّٖتُٔمًؼثز 

 .شٞك٤ًخًتٓػٓصوهٓرك٢شٌُ٘ٞٞؼ٤ثتُٔؼِٞٓثزٝٓهتلَتِصمهتٜٓث

، ٠ُأ8ّٕٗ,ٖٖٕٔٓمٝػٞٚالله,ّٖٔ,ًٖٕ٘ٓٓٔثأٔثيػهنٖٓتُدثـع٤ٖ)أِؼه,

ػِى٠تُو٤ىثنذتُٔهيِى٤رُِو٤ثنذتُٔهي٤ِرأٛهتكثًألًٟشهٝيـىٍٞشفو٤ىنأٛىهتفتُٔؽصٔىغمُىىت٣ؽىح

ش٤ٔ٘رتُصٞت٘ىَخى٤ٖتُٔهيِىرٝتُٔؽصٔىغتُٔفِى٢ٝشطى٣ًٞٙ,ٝتُّٔىثٛٔركى٢نيتِىرٕٓى٬ٌشٚٝـِٜىث

ٝشفو٤نأٛهتكٚ,ٝٓفثُٝريخىٟتُصؼِى٤ْخثُف٤ىثذتُؼ٤ِٔىرمُمهٓىرتُٔؽصٔىغٝ ٓىهتنٙخىثُمدًتزٝت٧كىًتن

 تُٔهيخ٤ٖ.

عت٧ٛهتفتُص٢شّؼ٠ ّٞ تُو٤ثنذتُٔهي٤ِر ٠ُشفو٤وٜثمـ٤طشؼَٔٝخ٘ثءػ٠ِٓثِدنم٣صد٤ّٖش٘

ػ٠ِّٓص٤٣ٖٞيب٤ّ٤ٖم و٣وغػ٠ِػثشوٜث ٣ؽثنخ٤ةرشًخ٣ٞر٣صْك٤ٜثتـصٝثٕؼ٤ٔغػ٘ثً٘تُؼ٤ِٔىر

تُصؼ٤ٔ٤ِىىرٓىىٖٓؼِٔىى٤ٖٝٓصؼِٔىى٤ٖ,ٝيػىىث٣صْٜ,ٝشِد٤ىىرتـص٤ثؼىىثشْٜ,خىىثُصٞت١ٌٓىىغتُّىىؼ٢ ُىى٠شفو٤ىىن

ؤِّثزت٫ؼصٔثػ٤رتُٔؤظًذك٢تُٔؽصٔغ.نٝيٛثت٫ؼصٔثػ٢مخٞ٘قتُٔهيِرٖٓأْٛتُٔ
 

 : ثبىزؼيٌٞ اىضبّ٘ٛ ٍجبدا اىقٞبدح اىَذسعٞخعبثؼبً:

,٣ٌٕٕٖٓٔٔشفه٣هػهذٓدثنئأِث٤ِرُِو٤ثنذتُٔهي٤ِرتُلؼثُرٗىىًًٜٓ٘ىثت٥شى٢)تُٜ٘ىهت١ٝ,

ٖٖٙ.،

ْٜ ٜٗثشؼ٢٘إٔهثبه١تُٔهتي٣َهيًٕٞٓهتيِىاىقٞبدح رؼْٜ أُ ٝنُ٘ ْٕبك ٍْظ٘س ؽبٍو:  -أ 

ًٔؤِّثز,ٝهثني٣ٖػ٠ِيا٣رؼ٤ٔىغتُؽٞتٗىحتُصى٢شفّىٜ٘ثًٌىَ,ٝٝؼىٞنٛىىتتُٔ٘ظىٞي

تُٕث٣ٌَٖٓٔهثبه١تُٔهتيَٖٓشفه٣هتُؽٞتٗحتُٔهيِى٤رتُصى٢شفصىثغشفّى٤٘ثزٓىٖأؼىَ

 شط٣ًٞتُٔهيِرخٙٞيذٔثِٓر.
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فثِىد٤ر,ٛ٘ىثىٓؽٔٞػىرٓىٖتُوى٤ْٓعىَ:تُٔاىقٞبدح رؼْٜ اعزؾضبس اىقٌٞ الأعبعٞخ ىيؾٞدبح:  -ة 

ٝتُّٔثٝتذٝتُؼهتُر,ٝت٩ل٬ٖٝت٫ـصًت٣ّ٘دـ٢ت٫ٛصٔثّخٜث٣ٝؽىحػِى٠هثبىه١تُٔىهتيَ

 تُؼَٔػ٠ِش٤ٔ٘رٛىٙتُو٤ْٝ ػثنشٜثُِف٤ثذك٢ؼ٤ٔغؼٞتٗحتُف٤ثذتُٔهي٤ِر.

تُو٤ثنذتُلؼثُرشصطِحتُصم٤َ,ٝهثبهٝتُٔهتي٣َفصثؼُِٕٞوهيذاىقٞبدح رؼْٜ رؾغٞغ اىشؤٝخ:  -ط 

فِْ,ٝشم٤َتُفٍِٞتُٔمصِلرُِٕٔى٬ٌز,ٝت٫ـصٔىث٫زتُٔص٘ٞػىرُّٔىصودَٓهتيِىْٜ,ػ٠ِتُ

 ًٔثأ٣ْٜٗفصثؼٕٞأ٣ٝثً ٠ُ خوثءٓهتيِْٜػ٠ِتُط٣ًنتُٙف٤ؿُصفو٤نشِيتًُاٟ.

كوثبىىهٝتُٔىىهتي٣َفصىىثؼًُٕٞا٣ىىرٓهتيِىىْٜاىقٞددبدح رؼْددٜ ثْددبء اىَذسعددخ مَْظَددخ رؼيددٌ:  -د 

ر,٣ٝؼ٢٘وُي ٣ؽىثنأكٌىثيؼه٣ىهذكى٢تُف٤ىثذتُٔهيِى٤ر,ٓىًٖٔؤِّثزن٣٘ث٤ٓر,ـ٤ر,ٝٗث٤ٓ

أؼَتِصعثيذتُصلًٌٝتُصآَٝتُ٘ٔٞٝتُصـ٤٤ً,ٝػ٘هٓث٣لْٜهثبهٝتُٔهتيَأٗلّى٣ْٜٝىـصإِٓٞ

كىى٢ت٤ٌُل٤ىىرتُصىى٣٢ٌٔىىٖخٜىىثشفو٤ىىنتُ٘ٔىىٞتُّٔىىصًٔكىىإ٣ْٜٗلصفىىٕٞتُط٣ًىىن٦ُلىى٣ًُِٖصلٌىىً

 ٝتُ٘ٔٞخثُط٣ًورٗلّٜث.

تُو٤ىثنذتُلؼثُىرشؼ٘ى٢تُؼٔىَرؼْدٜ اىفٖدٌ ٗالاػزدشاف ثؾبعدبد ٗإعدٖبٍبد اٟخدشِٝ: اىقٞدبدح  -ٕـ

ٓؼثً,ٓغأُٝةيتُى٣ٖ٣ؼِٕٔٞػ٠ِشف٤ّٖتُٔهيِر,ُٝىىُيػِى٠هثبىه١تُٔىهتيَأ٣ٕٜصٔىٞت

خلْٜتُؼث٤ِٖٓٓؼ٣ْٜٝهيًٞتـثؼثش٣ْٜٝؼصًكٞتخإِٜثٓثش٣ْٜٕٝؽؼْٞٛػِى٠ ٗؽىثٌٜٓىثْٜٓ,

 ىٍتُؽٜهخٔث٣ؽؼَتُف٤ثذتُٔهي٤ِرٕٗطرٝ ٣ؽثخ٤ر.كإٕوُي٣ٌٖٔٝ٣ثنذخ

 ,٢ٌُٝRaihani ((2008ش٤ًّتُو٤ثنذتُٔهي٤ِرخثُٔهيِرٗف٣ًٞٞنتُ٘ؽثؾٝتُص٤ٍٔ,٣ٕى٤ً

p483ُىى٠إٔٛ٘ىىثىظٔث٤ٗىىرٓدىىثنئيب٤ّىى٤رُِو٤ىىثنذتُٔهيِىى٤رتُٔص٤ٔىىٍذ٣ؽىىحػِىى٠تُوثبىىهتُٔهيِىى٢ 

تُص٤ًًٍػ٤ِٜث٢ٛٝ:

 ًُا٣رتُٕٔصًًر.تُوهيذػ٠ِ ٣ؽثنت 

 .ٖتُعورخثُ٘لُٝت٥ل٣ً 

 .ِْشف٤ّٖخ٤ةرتُصؼ٤ِْٝتُصؼ 

 .٣ٌثنذٓؼه٫زٕٓثيًرتُؼث٤ِٖٓخثُٔهيِر 

 .شٞك٤ًكًٖتُصؼِْٝتُصهي٣ح 

 .ًٌَش٤ٔ٘رت٩خهتعٝت٫خصٌثيُهٟتُؼث٤ِٖٓٝتُٔهيِر 

 .تُصٌثَٓك٢تُؼَٔتُٔهي٢ِ 

 .تُصٞتكنٓغتُٔؽصٔغتُٔف٢ِ 

ػ٠ِأ٤ٔٛرتُصلثػَتُٔصدىثنٍٝتٌُٔٔىَٝتُصّىثٗهخىDrysdale et.al (2009,p698ٖ٤ٝأًه)

ؼ٤ٔغتُٔدثنئتُعٔث٤ٗرتُّثخورـص٣٠صفوىنٗؽىثؾتُٔهيِىر,ٝخىىُي٣ٌٔىٖتُ٘ظىًُِٔهيِىرًٔ٘ظٞٓىر

شْٝػ٘ثً٘ٓصلثػِىرٝٓصؼثٝٗىرٝٓصٌثِٓىرشؼٔىَكى٢ش٘ىثؿْٝتشّىثمُصفو٤ىنؼىٞنذتُؼ٤ِٔىرتُصؼ٤ٔ٤ِىر

ث.ٝش٤ٍٔٓمًؼثشٜ

خ٘ثءًػِى٠ٓىثِىدن٣صٝىؿإٔتُو٤ىثنذتُٞتػ٤ىرأٓىًت٫ًؿ٘ى٠ػ٘ىُٚصٞؼ٤ىِٚىِٞىت٧كىًتنٝـٕىه

ٞثهثشْٜٝشؼدةرههيتشْٜٝش٤ّ٘نؼٜٞنْٛٝش٘ظ٤ْأٓٞيْٛٝشىٞؼ٤ْٜٜتُٞؼٜىرتُٙىف٤فرٗفىٞشفو٤ىن

ت٧ٛهتفٝتُـث٣ثزتًُٔؼٞذ.
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  ٍٖٗبسارٔ: ففبرٔ اىَذسعٜ: اىقبئذ بً:صبٍْ

ُ٘ثؼفىىرخٔىىهًٟلىىثءذأنتءتُل٣ًىىن,ك٤ٙىى٘غتُوىىثنذتُلىىثػِٕٞخ٤ةىىرهٞتٜٓىىثت٫ـصىىًتّشوىىثَتُو٤ىىثنذت

تُٔصدثنٍ,ًٔثأ٣ْٜٗوٕٞٓٞخصفه٣هت٫شؽثٛثزتُص٤ِ٢ٌِّٜثتُٔٞظلىٕٞكى٢تُٔؤِّىثزتُصؼ٤ٔ٤ِىرٓىٖ

أؼَشفو٤نت٧ٛهتفتُٕٔ٘ٞنذ,ًٔث٣ٌُٕٞه٣ْٜتُوهيذػِى٠شًؿ٤ىحت٧ٔىمثٖكى٢ت٫ٗٝىٔثّ ُى٤ْٜ

،,٣ًٝشدٟٗؽثؾهثبهتُٔهيِىرخثُمٙىثبٗتُو٤ثن٣ىر8ّٔٔ,8ٖٕٔٓٛىتتُٜهف)تُٔث٢ٌُ,ُصفو٤ن

تُص٢شصٞتكًُه٣ٚ,كثُو٤ىثنذتُٔهيِى٤ر٣ؽىحإٔشصىٞتكًك٤ٜىثِىٔثزٔمٙى٤رٝتؼصٔثػ٤ىر٤ٜ٘ٓٝىرـصى٠

شؤن١نٝيٛثػ٠ِأًَٔٝؼٚ,ك٤صٔصغهثبهتُٔهيِرخثُف٣ٞ٤ىرٝتُٕ٘ىثٞٝتُص٤ٌىقٝتُوىهيذػِى٠شفٔىَ

ٞٞ,ٝأ٣ٌٕىُٕٞه٣ىٚٞٔىىٞؾٝـثؼىرٓثِىرٗفىىٞت٩ٗؽىثٌٝتُوىهيذػِىى٠شؽىثٌٝتُؼودىثزٝػىىهّتُٝىـ

تُٕؼٞيخث٩ـدثٞ,ٝخثُصث٢ُتُوهيذتُٔؼًك٤رتُٞتِىؼر,ٝتُىىًثءتُؼوِى٢ٝت٫ؼصٔىثػ٢ُصلّى٤ًٝٓؼثُؽىر

 تُٙىلثز أٛىْ ،,ٝٓىّٖٗ٘ٔ,1ٖٕٔٓتٌُْتُٜثبَٖٓتُٔؼِٞٓثزتُص٣٢صِوثٛث)ػىهت١ٝمتُدطث٣٘ىر,

 ,ٓٙٔ-1ٖ٘ٔ ,ٕٕٔٓٞىثـٕٞ أخىٞ (ٓىث٣ِى٢: تُ٘ىثؼؿ تُوثبىهتُٔهيِى٢ خٜىث ٣صٔصىغ إٔ ٣ؽىح ٢تُصى

،.ٓٙٔ-1٘ٔ,ٖٕٕٔٓخًخك

 ٝتؼصٔثػ٤ىثً, ٝٝؼىهت٤ٗثً ك٣ًٌىثً ُِو٤ىثن١ تُؼىثّ خىثُص٣ٌٖٞ شصٙىَ تُص٢ ٢ٛٝ اىؾخقٞخ: اىقفبد -ٔ

 ٝتُٙىفر ك٢)تُىىًثء, ٝشصٔعىَ تُؼىث٤ِٖٓ ٓىٖ ُل٣ًىن ٓصٌثٓىَ ػٔىَ ٓىٖ ّٓؤ٤ُٝثشٚ ـ٤ط ٖٝٓ

 ٝت٫ٗٝىدثٞ, ٝتُٜىهٝء تُصؼد٤ىً, ػِى٠ ٝتُوىهيذ تُؼث٤ُىر, ت٧لى٬م تُٜ٘ىهتّ, ٝـّىٖ ٤ىهذ,تُؽ

 ػِى٠ ٝتُوىهيذ ت٧كىن, ِٝىؼر تُوىًتيتز, تشمىثو كى٢ ٝتُؼو٤ٗ٬ىر ٝت٫ٗلؼىث٢ُ, تُ٘ل٢ّ ٝت٫شٍتٕ

 ت٥ل٣ًٖ،. ٓغ ٝتُؼَٔ ٘هتهثز تًصّثج ػ٠ِ ٝتُوهيذ تُٔٞتهق, ك٢ تُصًٙف ـّٖ

 خىٚ ٣وص٢ٝ شؼ٢ٔ٤ِ ػَٔ أٗٚ ـ٤ط ٖٓ تُٞظ٤ل٢ خثُٔؽثٍ شصَٙ تُص٢ ٢ٛٝ اىَْٖٞخ: اىقفبد -ٕ

 خىثُ٘لُ, تُعوىر ( كى٢  ٝشصٔعىَ خ٘ؽىثؾ ػِٔىٚ ُٔٔثيِىر ٘ىثـدٜث شؤٛىَ ٓؼ٤٘ىر, ٘ىلثز شىٞتكً

 تُوىهيذ ت٥لى٣ًٖ, ٓىغ تُصؼثَٓ ك٢ ٝتُه٣ٔوًت٤ٞر تُؼهتُر تُد٘ثء, تُ٘وه ٝشودَ خثُمطا ت٫ػصًتف

 تُِىٞتبؿ ٝ نيتى ٝتًُٔٝٗىر, , ٔى٤هذتًُ تُوىًتيتز ٝتشمىثو تُٕٔى٬ٌز, ٝـىَ تُصف٤ِىَ ػِى٠

 ٝتُصؼثٓىَ تُٔهيِىر, نتلىَٝلىثيغ تُؼٔىَ ٝشّ٘ى٤ن ٝش٘ظى٤ْ تُؼٔىَ, شفٌىْ تُصى٢ ٝتُصؼ٤ِٔىثز

 .)ٝشط٣ًٞٛث ت٤ٓٞ٤ُر تُؼَٔ ٗظْ ٓغ تُٞتػ٢

:ت٥شى٢ كى٢ شىصِمٗ ؿ٤ىًٙ ػىٖ ش٤ٔىٍٙ تُصى٢ تُّٔثز ٖٓ خٔؽٔٞػر تٌُلثءذ ػث٢ُ تُوثبه ٣ٝصٙق

،8ٓ٘-ٖٙٓ٘ ,ٖٕٔٓتًُج, ؼثن)

 ٝت٩نيتى. ػرتُلًِْٜ -أ

 ٝتُصٙٞي. تُصف٤َِ ػ٠ِ تُوهيذ -ج

 تُؼ٢ِٔ. تُصو٤٤ْ ػ٠ِ تُوهيذ -غ

  ت٬ٌُٕٔز. ـَ ػ٠ِ تُوهيذ -ن

 ٝت٫خصٌثي. ٝت٩خهتع تُٔمثًٞذ ػ٠ِ تُوهيذ -ٙ

 ٝتُـًٝي. خثُ٘لُ تُعور خ٤ٖ تُص٤٤ٍٔ خ٤ٖ تُوهيذ -ٝ

  تُؽٔٞن. ٝػهّ خثًُٔٝٗر ٣صّْ -ٌ

  تُٔؼِٞٓثز. شٌُ٘ٞٞؼ٤ث ٓغ تٌُقء تُصؼثَٓ -ؾ

  وتش٤ثً. تُٔهتيذ تُؼَٔ ك٣ًن ٜٖٔ ُِؼث٤ِٖٓ تُلثػَ ٤ٖتُصٌٔ -ٞ

 تُّٔصود٤ِر. تُ٘ظًذ ٝتٓص٬ى تُصـ٤ًتز ٝٓصثخؼر ت٤ُٔهتٕ ك٢ ؼه٣ه ٛٞ ٓث ػ٠ِ تُصؼًف -١
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  تُه٤ُٝر. ٝتُٔؤشًٔتز ٝتُ٘هٝتز ت٫ؼصٔثػثز ـٝٞي ػ٠ِ ـ٣ًٗ -ى

 شصىٞكً إٔ ٣ؽىح ٘ىف٤ؿ, ٝؼىٚ ػ٠ِ تُو٤ثن٣ر خّٔة٤ُٞثشٚ تُو٤ثّ ٖٓ تُٔهي٢ِ تُوثبه ٣صٌٖٔ ٢ٌُٝ

 - ك٣ًٌىر - وتش٤ىر  (ٜٓىثيتز كى٢ شصٔعىَ تُ٘ثؼفىر ُِو٤ثنذ ت٬ٌُٓر ت٧ِث٤ِر تُٜٔثيتز ٖٓ ٓؽٔٞػر ك٤ٚ

،.ٖٖٖ-ٖٖٓ,ٖٕٔٔٓ)ِؼثنذ, ) ٢ِ٣ ك٤ٔث ش٤ٜٞفٜث ٣ٌٖٝٔ (  ّٗث٤ٗر - ك٤٘ر


 اىزارٞخ  اىَٖبساد (Individualistic skills) 

 تُٕمٙى٤ر, ٓعىَ:)تُّىٔثز تُوىثنذ ٔمٙى٤ر خ٘ىثء كى٢ ت٬ٌُٓىر ٝتُوىهيتز تُّىٔثز خؼٛ شَٕٔ

ٝتُف٣ٞ٤ىىر، تُده٤ٗىىر,ٝتُوىىهيذػِىى٠تُصفٔىىَ,ٝتُٕ٘ىىثٞ تُىى٘لُ,تُوىىٞذ ٝتُٔدىىثنأذ,ٜىىدٟ تُوىىهيتز

،ٖٖٖٙ ,ٖٕٔٓ)تُد٘ث

  اىفنشٝخ اىَٖبساد(Conceptual skills)  

 ٝشصؼِىن تًصّىثخث, أ٘ىؼدٜث ٝٓىٖ تُوثبىه ٣صؼِٜٔىث تُص٢ تُٜٔثيتز أْٛ ٖٓ تُل٣ًٌر تُٜٔثيتز شؼصدً

  خث٫ش٢: تُل٣ًٌر ُٜٔثيتزت

 ٝت٩خهتع. ت٫خصٌثي ػ٠ِ تُوهيذ  

 َـِٜث. ك٢ ٝتُصلٖ٘ خث٬ٌُٕٔز ت٩ـّث 

 ت٣ُٞٝ٧ثز. ٝشًش٤ح ٝشٞؼ٤ٜٚ تُؼَٔ شمط٤ٟ ك٢ تُ٘ؽثؾ  

 8ٖٖٙ ,ٕٗٔٓ)تُٞو٣ث٢ٗ, ت٧ٓٞي ٝشٞهغ تُّٔصود٤ِر تُ٘ظًذ تٓص٬ى، 
 

  اىفْٞخ اىَٖبساد ( Technical skill )  

ٝت٧٘ىٍٞ ٝتُٔلىث٤ْٛ تُفوىثبن ٓىٖ  ٤ُىٚ ٣ّىص٘ه ٝٓث خث٩نتيذ, تُؼ٢ِٔ خثُؽثٗح تُل٤٘ر تُٜٔثيذ شًشدٟ

 خث٫ش٢: تُل٤٘ر تُٜٔثيذ ٝشصؼِن تُؼ٤ِٔر,

 ْٜتُٔمصِلر. تُٔٞتهق ٓؼثُؽر ًٝٞم تُؼَٔ أِث٤ُح ك  

 ّت٫ِصًتش٤ؽ٢. تُصمط٤ٟ خٜٔثيتز ت٩ُٔث  

 تُؼثٓر. ٝتُؼ٬هثز ٬ُشٙثٍ ؼ٤ه ٗظثّ ٜٝغ 

 ّتُٔهي٤ِر. ٝت٧ٕٗطر ٝأِث٤ُدٜث ٝأٛهتكٜث تُهيت٤ِر ػخثُٔ٘ثٛ ت٩ُٔث 

 8ٕٗ-1ٕٖٗ ,ٖٕٔٓٗثؼ٢, )آٍ تُٞهس  نتيذ ٜٓثيذ، 

 الإّغبّٞخ اىَٖبساد) killsHuman s(   

 ِىِٞى شلٜىْ ػِى٠ تُوثبىه ههيذ ٢ٛٝ ٓؤِّر, ًَ ك٢ تُوثبه ٣فصثؼٜث تُص٢ تُٜٔثيتز أْٛ ٖٓ شؼه

 ت٩ّٗىث٤ٗر تُٜٔىثيتز ٝشصؼِىن ِىًِْٜٞ, كى٢ ظًذتُٔىؤ تُؼٞتٓىَ ًٝىىُي ٝنٝتكؼٜىْ ٝػ٬هىصْٜ تُؼىث٤ِٖٓ

  خث٫ش٢:

 ٖتُؼث٤ِٖٓ. ٓغ ٝتُصؼثَٓ تُصفهض ك  

 ٌْتُد٘ثء. تُ٘وه ٝشودَ ت٫ٗلؼث٫ز ك٢ تُصف  

 تُؽٔثػ٢. ُِؼَٔ ت٬ُٔبْ تُٔ٘ثق  ٣ؽثن  

 1ٔ-ٖٙٔ ,ٕٔٔٓ)تُؼد٤ٌثٕ, تُؼث٤ِٖٓ خ٤ٖ ٝتُّٔثٝتذ تُؼهٍ ٜٓثيذ.، 
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 تُوثبىه كى٢ تُٜٔىثيتز ٓىٖ ٓؽٔٞػىر شىٞكً ِىح٣صط ،أٗى1ٚٓٔ-8ٓٔ,ٖٕٙٔٓٝوًً)ؼٔىثٍ

 ٢ٛٝ: تُٔهي٢ِ

 تُٔهيِر. ٝه٤ْ ّٓصودَ ـٍٞ شصًًٍٔ ّٓصود٤ِر يا٣ر خ٘ثء  

 ٗؽثٌٛث. ك٢ تُّٔثٛٔر ت٫ِصًتش٤ؽ٤ثز ٜٝٝغ ٝت٧ٛهتف تًُِثُر شفه٣ه   

 تُؽٔثػر. ن٣٘ث٤ٌ٤ٓر ٝكْٜ ت٥ل٣ًٖ ٓغ تُصؼثَٓ ك٢ ٝتُؼهٍ ت٩ٗٙثف 

 ًِث٤ُدٜث.أ ٝشط٣ًٞ ت٫شٙثٍ ٜٓثيتز شٞك  

 ُِٔهيِر. ٝتُصوهّ تُ٘ٔٞ شفو٤ن ك٢ ُِّٔثٛٔر تُؼث٤ِٖٓ ٝشفل٤ٍ شهي٣ح  

 ًتُىتش٢ تُصؼِْ ٝشط٣ًٞ ٝش٤ٔ٘ر تُٔهي٢ِ خثُٔؽصٔغ تُصؼِْ ػ٠ِ تُوهيذ شط٣ٞ. 

 تُؽٔثػ٢. تُؼَٔ ٝشٕؽ٤غ تُؼث٤ِٖٓ خ٤ٖ تُل٣ًن يٝؾ خط 

 تُٔهيِر. ك٢ ُِؼث٤ِٖٓ ٝتُص٤ٌٖٔ  ّٗث٤ٗر ػ٬هثز خ٘ثء 

 ٝيٝؾ ٝت٩خىهتع تُصـ٤٤ىً خى٤ٖ تُؽٔىغ لى٬ٍ ٖٓ تُّٔصل٤ه٣ٖ شٞهؼثز ٣لٞم خٌَٕ تُ٘صثبػ شفو٤ن 

  تُٔمثًٞذ.

تُٔهي٢ُِصفو٤نّٕٙ,ٖٕٓٔٓ)ػثُْ,٤ٝ٣ٝق تُوثبه ٖٓتُٜٔثيتزتُص٣٢فصثؼٜث ،ػهنتً

 نٝيٙتُٔصؼِنخؽٞنذت٧نتءتُصهي٢ّ٣:

 َٝت٩ٗصىثغ,ٝٓىٖٛىىٙتُصاظ٤ًػ٠ًِٓا٤ِٝٚٝتِصمهتّتُِٞثبَٖٓأؼىَشفل٤ىٍْٛػِى٠تُؼٔى

تُِٞثبَتُمدًذتُٕم٤ٙرُِوثبه.

 شٞؼ٤ٚتًُٔا٤ِٖٝ,ٝشٞـ٤هؼٜٞنْٛ,ٝتُص٤ّ٘نخ٤ْٜ٘ك٢ش٣ٌٞغّٓىؤ٤ُٝثزتُؼٔىَخ٘ىثءًػِى٠

 شمٙٙثشْٜٝههيتشْٜٝ ٌٓث٤ٗثشْٜٝلدًتشْٜٝتٛصٔثٓثشْٜتُٕم٤ٙر.

 ُؼىث٤ِٖٓخٜىثشفو٤نتُٜهفتُىٞظ٤ل٢تُٔصٔعىَكى٢شفو٤ىنأٛىهتفتُٔهيِىرتُىى٣١ّىؼ٠ؼ٤ٔىغت

ُدِٞؿٜث.

 شّىْٜ كإٜٗىث تُٔهي٢ِ تُوثبه ك٢ شٞتكًز  وت  ٓؼ٤٘ر ٜٝٓثيتز ٘لثز ٛ٘ثى إٔ ٣صٝؿ ِدن ٓٔث

 ٣ٌلىَ خٔىث ًٝٓٝٗىر ٬ِِىر خٌىَ تُؼٔىَ ٝشّى٤٤ً خٚ تُٔ٘ٞٞر ٨ُػٔثٍ أنتبٚ ك٢ ٗؽثـٚ ك٢ ًد٤ً خٌَٕ

تُٔهيِر. أٛهتف شفو٤ن
 

  :اىضبّ٘ٝخ طاىَذاس ىقبدح الأدٗاس اىقٞبدٝخ اىَؼبفشح بً:ربعؼ

 أٛىهتف تُٔؼث٘ىًذُصفو٤ىن تُٔهيِىر هثبىه خٜىث ٣ٝىطِغ إٔ ٣٘دـى٢ يب٤ّى٤ر ه٤ثن٣ىر أنٝتي شٞؼىه

 ,٢ِ٣ٕٓٔٗ:)ل٤ى١ً, ًٔىث يِى٤ٔر ؿ٤ىً ٜٝٓىثّ ش٘ظ٤ٔ٤ر ي٤ِٔر ٜٓثّ  ٠ُ ش٘وّْ تُصؼ٤ٔ٤ِر,ٝ تُؼ٤ِٔر

 ،.1٘ٔ-1ٔٔ,ٖٕٓٔٓتٌُّثيٗر, م ٓ٘-ٖٙٗ

 اىشعَٞخ: الأدٗاس  -1

 شّـىـ٤ً ٌُى٢  تُٔهيِـىـر, كى٢ ت٩نتي٣ىر تُٞظىثبق ش٘ل٤ىى ًٓتػىثذ كى٢ تًُِى٤ٔر ت٧نٝتي شىصِمٗ

٢ِ٣: ك٤ٔث ٗٞؼٍٛث ٝؼه٣ر, خثٗٝدثٞ ت٧ٓٞي





 
 

ٗٔ 
 

ٝوُىىيٓىىٖلىى٬ٍشا٤ًىىهٙػِىى٠إٔشىىاظ٤ًتُٔؼِٔىى٤ٖٝ ُٜىىثُِْٜٓطِدىىرٛىىٞٓلصىىثؾٍٞغددش رؼيَٞددٜ:  -أ

ُفه٣عىىرٗؽىىثـْٜ,ٝػ٤ِىى٣ٚد٘ىى٢هثبىىهتُٔهيِىىرتًُا٣ىىرتُصؼ٤ٔ٤ِىىر,٤ُىىصْخ٘ىىثءتُصؼىىثٕٝٝتًُٔتهدىىرت

 ُِصؼ٤ِْ,ٝشٕؽ٤غتُصط٣ًٞت٢ُُٜ٘ٔهٟتُٔؼ٤ِٖٔ,ٝٛىت٣ًِٚصْٖٓل٬ٍؼٞشّٞنٙتُعور.

 ٕخ٘ىثءٗٔىٞوغه٤ىثنذٓهيِى٤رٗثؼفىر٣فصىثغ ُى٠شىٞتكً ثْبء ٕٞنيٞخ عذٝذح ىقٞبدح اىَذسعدخ: -ج

ػث٤ٜٖٔٓ٤ُِٖٓهٟهثبهتُٔهيِرٛٔثًثُصث٢ُ:

 ٤رتُص٢شؽؼَتُٔؼ٣ٖ٤ِٕٔثيًٕٞك٢تُصف٤ّٖ.،أ٣ٕهيىهثبهتُٔهيِرتُوٞتػهت٧ِثِٔ)

،إٔهثنذتُٔهتيَػ٠ِتلص٬فتشؽثٛثشْٜٝأنٝتي٣ْٛصٕىثيًٕٞخثُّٔىة٤ُٞثزٓىٖأؼىَٕ)

 .تُصف٤ّٖ

ػى٣ًٖٞىنشفه٣ىهأخؼىثنٓٔثيِىرتُو٤ىثنذٝنيتِىرتُؼ٬هىرخى٤ٖٛىىٙ فٖدٌ اىََبسعدبد اىقٞبدٝدخ: -غ

تُٔهيِىرػِى٠ ػىثنذتُ٘ظىًكى٢أٗٔىثٞٓٔثيِىثشٚت٧خؼثن,ٝخىُيشّثػهتُو٤ثنذتُٔهي٤ِرهثبىه

تُو٤ثن٣رمكوثبهتُٔهيِرٛٞتُّٔةٍٞػٖشلؼ٤َتُٜٔٔثزتُو٤ثن٣رُهٟتُٔؼ٤ِٖٔ,كٜٞتُى٣١فهن

تُٔؼ٤ِٖٔتُوثنذ,٣ٝ٘ظً ٠ُؼ٤ٔغٓؼ٢ِٔتُٔهيِرخٞ٘ىلْٜلدىًتءٝشىصْت٩كىثنذٓىٖلدىًتشْٜ

خوىىثءتُو٤ىىثنذخ٤ىىههثبىىهتُٔهيِىىرٝلًٝؼٜىىثػىىٖلىى٬ٍتُٔٞتهىىقتُصؼ٤ٔ٤ِىىر,ٝٛىىىت٣٫ؼ٘ىى٢ػىىهّ

  ،.1ٖٗ ,ٕٗٔٓالله, ٢ِ٣:)ػده ٤ِطًشٚ,خَشصٌٞعت٧نٝتيشفس ًٔتكٖٚٓل٬ٍٓث

  تُٔمصِلر. ٝت٧ٕٗطر تُٔهي٤ِر ت٤ُّثِثز ش٘ل٤ى ٤ٌُل٤ر ت٬ٌُٓر خث٩ئثنتز ت٧كًتن ،ش٣ٍٝهٔ)

     ُْٜ. ٜرتُٔلٞ تُِّطثز ٝٓهٟ تُؼَٔ, خٞتؼدثز ت٧كًتن ،شؼ٣ًقٕ)

 تًُِٔٞىر تُٜٔىثّ ٩ٗؽىثٌ تُؽٜىه خىىٍ ػِى٠ تُٔهيِـىـ٢ خىثُٔؽصٔغ ت٧كىًتن ًثكىر ٝشٕؽ٤غ ،شفل٤ٍٖ)

 .تًُِّٔٞ ت٫شؽثٙ ٗفٞ ٝشٞؼ٤ٜٜث ؼٜٞنْٛ خ٤ٖ ٝتُص٤ّ٘ن   ٤ُْٜ,

 .تُص٘ل٤ى شؼصًٚ تُص٢ ت٬ٌُٕٔز ٝـَ تُٙؼٞخثز ػ٠ِ ،تُوٝثءٗ)

 تُؼٔىَ ٗفـىـٞ ت٫شؽىـثٙ ٝش٤ٔ٘ـىـر تُٔهيِى٢ تُٔؽصٔىغ ٓؽث٫ز ًثكر ك٢ ٝتُصؼثٕٝ تُصلثْٛ ،شفو٤ــن٘)

 تُٕٔ٘ٞنذ. ت٧ٛهتف شفو٤ن خـ٤ر ًل٣ًن

تُٔ٘ثِدر. خثُطًم ٓؼْٜ ٝتُصؼثَٓ ٔم٤ٙثشْٜ ٝكْٜ ت٧كًتن ًثكر ٓغ ،ت٫شٙثٍٙ)


  اىقشاس ٗرط٘ٝش اىَذسعخ: ػَيٞخ فْغ -د

 تُوثبىه خٜىث ٣وىّٞ ُصى٢ت تُٕ٘ىثٞثز ٓؼظىْ ٧ٕ ت٩نتي٣ىر تُؼ٤ِٔىر ؼًٞٛ تُوًتي ٘٘غ ػ٤ِٔر شؼصدً

 ٓىـهٟ ػىـ٠ِ ٣صٞهىق تُٔهيِىر ك٘ؽىثؾ , ت٩نتي٣ىر تُؼ٤ِٔثز ٖٓ ًَ ك٢ تُوًتيتز تشمثو ػ٤ِٔر شصٖٝٔ

 ت٧نتء, ػِى٠ ٝتًُهثخىر ُٔهيِى٢, ت تُؼٔىَ ش٘ظى٤ْ تُٔؤِّىر, خمطىٟ تًُٔشدطر تُوثبه هــًتيتز ٬ِٓر

 تُٕٔ٘ٞنذ. ت٧ٛهتف شفو٤ن خـ٤ر تُٜٔثّ ٩ٗؽثٌ نٝتكؼْٜ ٝ ظثيذ تُؼث٤ِٖٓ ـلٍ  ٠ُ  ٜثكر

تُوًتيتزتُٔهيِــ٤رٝشطى٣ًٞتُٔهيِىرشِىيتُلىًٖتُصى٣٢وىهٜٓثهثبىه ٘٘غ ٝظ٤لر ٝشصٖٝٔ

 ٓؽىث٫ز ٓىٖ تُؼه٣ىه تُٔهيِرُِٔؼ٣٢ٌُٖ٤ِٕٔثيًٞتك٢ػ٤ِٔر٘ى٘غتُوىًتيٝشطى٣ًٞتُٔهيِىركى٢

 تُٔ٘ىثٛػ ٝش٘ل٤ىى تُصؼِى٤ْ تُطِدىر,شمطى٤ٟ ُِٔهيِـىـر,ٔـىـةٕٞ تُؼىثّ )تُصمط٤ٟ ٢ٛٝ تُٔهيِــ٢ تُؼَٔ

,ٖٕٔٓػّىثف(٣ِى٢: تُٔفِى٢ٓىٖلى٬ٍٓىث تُٔؽصٔىغ ٝتُٔث٤ُىر, ت٩نتي٣ىر تُصطد٤وىثز ٝشط٣ًٞٛىث,

ٖٖ٘ٙ-ٖ٘1.،  

  ،ش٣ٌٞغّٓة٤ُٞرتُو٤ثنذِِٝطصٜثػ٠ِٗطثمٝتِغك٢تُٔهيِر.ٔ)

     ،ش٣ٌٞغِِطرتشمثوتُوًتيٓغتُٔؼ٤ِٖٔ.ٕ)

.٘غتُوًتيتُمث٘رخْٜ، ػطثءتُلً٘رُِٔؼ٤ِٖٔك٢ نتيذُؽثٕٖ٘)
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 .،ت٣٩ٔثٕخثُفَتُؽٔثػ٬ٌُِٕٔ٢زك٢أظ٘ثءتؼصٔثػثزتُٔؼ٤ِٖٔٗ)

 ،ٓ٘ؿتُٔؼ٤ِٖٔت٫ِصو٬ٍتُىتش٢.٘)

،ٜٔثًٕلث٣رتُٕٔثيًرك٢٘٘غتُوًتيتُٔصِٙرخثُٔدثنيتزتُؽه٣هذك٢تُٔهيِر.ٙ)


 اىشعَٞخ: غٞش الأدٗاس  -8

 ٝأِىِٞخٚ ٝآكثهىٚ تُوثبه ٔم٤ٙر ًد٤ًػ٠ِ خٌَٕ ٝشؼصٔه ر,ت٤ًُِٔ ُِٜٔثّ تُهتػٔر ت٧نٝتي ٢ٛ

 تُٔهيِىر أٛىهتف شفو٤ىن كى٢ تٌُد٤ىً ت٧ظىً إُٜٔىث  ٫ تُٔهيِى٢, تُٔؽصٔىغ أػٝىثء ٓىغ تُصؼثٓىَ كى٢

 ت٤ُى٢ٓٞ تُٔهيِى٢ تُؼٔىَ شّى٤٤ً ـىه ػ٘ىه شوىق ٫ تُٔهيِى٤ر كثُو٤ىثنذ  تُٔمًؼىثز, ّٓىصٟٞ ٝشف٤ّٖ

 شٔصه خَ ت٢ًُِٔ, ت٤ٌَُٜ نتلَ تُٔفهنذ ٝظثبلٚ شفو٤ن ك٢ تُٔهي٢ِ تُ٘ظثّ تِصًٔتي٣ر ػ٠ِ ٝتُفلثظ

 ٓىهتيَ ُٞتهغ تًُب٤ّ٤ر تُٔصـ٤ًتز أـه ٣ٔعَ تُى١ تُصـ٤ً ٓٞتًدر ػ٤ِٜث ٣صفصْ ـ٤ط وُي ٖٓ  ٠ُأخؼه

 Snyder, 2015, p)تُّٔصًٔ شوهٓر ٜٝٔثٕ تُ٘ظثّ ٛىت شط٣ًٞ شفو٤ن ك٢ ٝتُؼ٣ًٕٖ, تُٞتـه تُوًٕ

221 - 224).  

 (.ٖٕٔ,ٖٖٕٔٓتُصث٤ُر:)تُؽ٢ٜ٘, تُٞظثبق ك٢ ت٤ًُِٔر ؿ٤ً ت٧نٝتي ٝشصٔعَ

 ٘ى٤ثؿصٚ كى٢ ٣ٕىصًى إٔ ٣ؽىح تُىى١ تُؽىىتج تُّٔىصود٢ِ تُفِىْ ٛى٢ الاعدزشارٞغٞخ: اىشؤٝدخ -أ

 شؼصٔىه تُص٢ ت٠ُٝ٧ ٝتُمطٞذ تُٔهيِــر, ك٢ تُؼث٤ِٖٓ ؼ٤ٔغ شفو٤وٚ ػ٠ِ ٝتُؼَٔ خٚ ٝت٫ُصٍتّ

 تُصط٣ًٞ أ٣ُٞٝثز ٝشفه٣ه تُّٔصود٤ِر ٞؼٜثشٜثٝش ٝأٛهتكٜث يِثُصٜث شفه٣ه ك٢ تُٔهيِــر ػ٤ِٜث

 تًُٔؿٞج. تُّٔصود٢ِ تُٜٞغ خِٞؽ ٖٓ شٌٜٔ٘ث تُص٢ ٝتُِٞثبَ ت٫ِصًتش٤ؽ٤ثز ٜٝٝغ

 ٝتُصؼىثٕٝ ك٣ًىن كى٢ تُؼٔىَ يٝؾ ٝش٤ٔ٘ىر تُؽٔىثػ٢ تُؼٔىَ ٓدىهأ ٣ؼصٔىه :اىؼَدو فدش  ثْدبء -ج

 ٘ى٘غ ٢ٝكى ٝشو٣ٜٞٔىث ٝش٘ل٤ىىٛث تُمطىٟ ٜٝٝىغ تُٔهيِى٤ر ت٤ُّثِىثز يِىْ كى٢ ٝتُٕٔىثيًر

 تشمثوٙ. ٝ تُوًتي

 ٝتٜىؿ خصوّى٤ْ ٝوُىي ُِؼىث٤ِٖٓ ٝتُّٔىؤ٤ُٝثز تُٞتؼدىثز شفه٣ىه ٣صْ اىجؾشٝخ: اىَ٘اسد رَْٞخ -غ

 ػ٬هثز ٩هثٓر ت٬ُٔبْ تُٔ٘ثق ٝش٤ٜةر ٝٞٔٞـثشْٜ, ٝلدًتشْٜ ههيتشْٜ ٝكن ٝش٣ٌٞؼٚ ُِؼَٔ,

 ّٓىثػهشٚ ٝ شىٚـثؼث ٝ ٔىدثع ك٤ىٚ ٝتُعوىر تُلًن تـصًتّ ٤ٔٛ٧ر ـو٤و٢ كْٜ ػ٠ِ شّص٘ه  ّٗث٤ٗر

 .ُِٔهيِر ٝت٫ٗصٔثء ت٫ُٞء شفو٤ن  ٠ُ ٣ؤن١ ٝٛىت تُؼَٔ, ػ٠ِ ٝشفل٤ٍٙ ٬ٌٕٓشٚ, ـَ ػ٠ِ

 نتلَ ٝتُصهي٣ح ت٤ُٜ٘ٔر تُص٤ٔ٘ر خًتٓػ ل٬ٍ ٖٓ تُؼث٤ِٖٓ خصط٣ًٞ ت٫ٛصٔثّ اىؼبٍيِٞ: رذسٝت -ن

 ٍ.خص٤ٔ أنٝتيْٛ أنتء ػ٠ِ هثني٣ٖ شؽؼِْٜ تُص٢ خثٌُلث٣ثز ش٣ٍٝهْٛ ٝ ٝلثيؼٜث, تُٔهيِر

 ٕٓى٬ٌز ٝخفىط تُوىًتيتز, تشمىثو كى٢ تُؼث٤ِٖٓ ٕٓثيًر ٣صْ :اىقشاساد ارخبر فٜ اىَؾبسمخ -ٙ

 ٓصٞـهذ. ؼٔثػ٤ر خًٝؾ ُٜث تُفٍِٞ ٜٝٝغ ٝٓؼثُؽصٜث تُؼَٔ

 تُٔهيِـىـر ٝخى٤ٖ تُٔهيِـىـ٢ تُص٘ظى٤ْ نتلىَ تُلؼىثٍ ٬ُشٙىثٍ ٗظثٓىث شىٞكً :اىفؼدبه الارقــبه -ٝ

تُٔف٢ِ. تُٔؽصٔغ ٝخ٤ٖ خ٤ٜ٘ث أٝ ت٧ػ٠ِ تُصؼ٤ٔ٤ِر ت٩نتيذ ٝخ٤ٖ

 خثُّٔىص٣ٞثز ٝٓوثيٗصىٚ ٜىٞبٜث كى٢ تُٔفون ت٧نتء ُو٤ثَ ٓفهنذ ٓؼث٤٣ً ٝؼٞن الأداء: رقٌ٘ٝ -ٌ

 ٝ ٌتُر تُصٙف٤ف٢ ت٩ؼًتء ٝتشمثو ت٧نتء ك٢ تُٝؼق ٗوثٞ ٝشفه٣ه تُمطر, ك٢ تُٜٔٞٞػر

 ٝتُٞتهغ. تُٔآٍٞ تُٔمطٟ خ٤ٖ تُلؽٞذ

 ػ٠ِ ت٩ٗؽث١ٌ ٝشصثخؼٜث ت٣ُٞٝ٧ثز ٝشفه٣ه ٛث ٗؽثٌ تُٔطِٞج تُٜٔٔثز شفه٣ه اى٘قذ: إداسح -ؾ

 تُٜٔهٝيذ. ت٧ٝهثز ٝش٬ك٢ تٍُٖٓ, ًٓتـَ
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 تُصى٢ تُٔمططىر تُصـ٤٤ىًتز  ـىهتض ٣ًٞىن ػىٖ تُٔهيِـىـ٢ تُؼٔىَ :شطى٣ًٞاىزغٞٞدش إداسح -ٞ

 شـ٤ًتز ٓغ ٣ص٘ثِح ٝخٔث تُصؼ٤ٔ٤ِر تُمهٓر خّٔصٟٞ ٝت٫يشوثء تُٔهيِر أنتء شط٣ًٞ شّـصٜهف

 تُؼًٙ.

 ٓىٖ ٌُىَ ت٩خهتػ٤ىر تُطثهىثز تًصٕثف ػ٠ِ تُٔفلٍ تُٔهيِــ٢ تُٔ٘ثق خ٘ثء: ثزنبسٗالا الإثذاع -١

 ت٩خىهتع ٣ٙـىـدؿ خف٤ىط ٝشط٣ًٞٛىث, ٝشطد٤وٜىث ت٫خصٌثي٣ىر ت٧كٌىثي ٝشد٘ى٢ ٝتُص٤ٓ٬ى تُؼث٤ِٖٓ

 تُصؼ٤ٔ٤ِر تُؼ٤ِٔر تُٔهي٢ِ تُوثبه خٚ ٣ه٣ً تُى١ ت٧ِـث٢ِ تُٔفي ٝتًُٔٝٗر ٝتُصؽه٣ه ٝت٫خصٌثي

 .تُٔهي٢ِ تُٔؽصٔغ ك٢ شفًًثشٚ ٝك٢ خٔهيِصٚ,

 ك٢ تُفه٣عر تُصٌُ٘ٞٞؼ٤ر خثُصطٞيتز ت٧لى  ٠ُ تُٔهيِــ٤ر تُو٤ثنتز :شصؽٚالاىنزشّٗٞخ الإداسح -ى

 تُّٔىصودَ ٓهيِىر شٙىدؿ ٝإٔ تُصؼ٤ٔ٤ِىر ٝتُد٤ةىر تُؼٔىَ ٝأنٝتز ٝٞىًم شطى٣ًٞت٧ِىث٤ُح

تٌُص٤ًٗٝر. ٓهيِر

 ٜىًٝي١ أٓىً ت٫ِىصًتش٤ؽ٢ ٝتُلًٌ ًخثُصط٣ٞ شؤٖٓ ٓهي٤ِر ه٤ثنذ ٝؼٞن إٔ ٣صٝؿ ِدن ٓٔث

  ُى٠ تُصو٤ِه٣ىر ت٩نتيذ ٗٔىٟ ٓىٖ تُٔهيِىر هثبىه ٝتٗصوثٍ ٝتُٔؼًكر, تُؼُٞٔر ػًٙ  ٠ُ تُٔهيِر ُهلٍٞ

 تُٕىثِٓر, تُؽىٞنذ ٝ نتيذ ت٩ِىصًتش٤ؽ٤ر, ٝت٩نتيذ تُصـ٤٤ىً,  نتيذ ٓعىَ: تُٔؼث٘ـىـًذ ت٩نتيذ ٜٓ٘ؽ٤ىر

  يب٤٤ّ٤ٖ: تشؽث٤ٖٛ ك٢ تُٔؼثً٘ذ تُٔهي٤ِر نذتُو٤ث ػَٔ شٞؼٜثز شصفهن ٝػ٤ِٚ تُص٤ٍٔ, ٝ نتيذ

 ٓىٖ ٣ؼصًٜــٚ ٓث ـَ ٣ًٞن ػٖ تِصًٔتي٣صٚ ٝشفو٤ن ت٢ٓٞ٤ُ تُٔهيِــ٢ تُؼَٔ ٝش٘ظ٤ْ  نتيذ 

 ٬ٌٕٓز.

 ًتُؼًٙ. شـ٤ًتز ٓغ ٣ص٘ثِح خٔث تُصؼ٤ٔ٤ِر تُمهٓر خّٔصٟٞ ٝت٫يشوثء تُٔهي٢ِ ت٧نتء شط٣ٞ 


 :ذاسط اىضبّ٘ٝخاىزَْٞخ اىَْٖٞخ ٗاىزذسٝت ىقبدح اىَ ػبؽشاً:

ك٢ظَتُصف٫ٞزتُٔص٬ـورتُص٣٢ٕٜهٛثتُؼثُْت٤ُّٞ,٣ُْؼهنٝيهثبهتُٔهيِرٓفٙٞيًتكى٢

ت٧ػٔثٍت٩نتي٣ر,ٝش٘ل٤ىت٧ٝتًٓٝتُصؼ٤ِٔىثزتُٙىثنيذُىٚكوىٟ,خىَأ٘ىدؿػِى٠ػثشوىٚتُو٤ىثّخٜٔىثّ

ألًٟ,ٓعَ: نتيذتُصـ٤٤ً,ٝ نتيذتُؽٞنذ,ٝ نتيذتُٔؼًكر,ٝ نتيذت٧ٌٓثز,ٝتُٞهس... ُك,كٙثي

فػِىى٠تُؼه٣ىىهٓىىٖتٌُلث٣ىىثزتُصًخ٣ٞىىر, ًُّ ٓىىٖتُٝىىًٝيذخٌٔىىثٕػِىى٠هىىثنذتُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىرتُصؼىى

 ٝت٤ُٜ٘ٔر,تُص٢شٌْٜٖٔ٘ٓتُو٤ثّخٜىٙت٧نٝتيخٌلثءذٝكثػ٤ِر.

٤ٜ٘ىىرُوىىثنذتُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىرٛىى٢تُهػثٓىىرت٧ِثِىى٤رتُصىى٣٢ٌٔىىٖٓىىٖل٬ُٜىىثٝشؼىىهّتُص٤ٔ٘ىىرتُٔ

  ػهتنْٛمُصفو٤نأنٝتيْٛتُؽه٣هذٝتُّٔصود٤ِرػ٠ِأـّٖـثٍ.

فتُص٤ٔ٘رت٤ُٜ٘ٔرتُو٤ثن٣رخاٜٗث:ٓؽٔٞػرٖٓتُؼ٤ِٔثزٝت٧ٕٗطرتُٔص٤ٍٔذتُص٣٢ٌٖٖٔٓ ًَّ ٝشؼُ

,ْٜٝٓىثيتشْٜتُٔىهتيَِٝى٤ًِٞثشٜذنتشؽثٛىثزهىثخركى٢ل٬ُٜث ـهتضتُصـ٤ًتزٝتُصف٤ّ٘ثزتُٔطِٞ

,1ٕٔٓخٌلىثءذٝكثػ٤ِىر)ػطى١ٞ,ْخؼِٜٔىٜٗثُِو٤ثّٞؼصثتُص٣٢فٝتُٔؼِٞٓثزًثكرتُمدًتزْٝ ًّثخٜ

ٖٙ1.، 

ٝخ٘ثءًػ٠ِتُص٤٘ٞثزتُٔوصًـرك٢تؼصٔثعتِصًٕتمآكثمت٩نتيذتُصًخ٣ٞرتُى١ػوىهكى٢أخىٞ

،,كوىهأٝ٘ى٠تُٔؽصٔؼىٕٕٞٓٓٓ/ٙ/ٕ-٘/8ٕتُٔصفهذ,لى٬ٍتُٔىهذ)نُٝرت٩ٓثيتزتُؼًخ٤ر-ظد٢

خؼهنٖٓتُص٤٘ٞثزُصط٣ًٞتُو٤ثنذتُصًخ٣ٞرك٢ػثُٔ٘ثتُؼًخى٢,ٜٝٓ٘ىث:ٜىًٝيذت٫ٛصٔىثّخثُصىهي٣ح

ٝتُصا٤ٛىىَ)تُص٤ٔ٘ىىرت٤ُٜ٘ٔىىرتُّٔىىصهتٓر،,ٝتُصِٞىىغكىى٢خىىًتٓػتُصىىهي٣حٝتُصا٤ٛىىَأظ٘ىىثءتُمهٓىىرُوثبىىه١

ٝتُصٞؼٚٗفٞتِصمهتّتُٔهيِرًٞـىهذأِثِى٤ر,ًٔىثأًىهٝتػِى٠أ٤ٔٛىرتِىصمهتّٝهثبهتزتُٔهتيَ,



 
 

ٗٗ 
 

تُصو٤٘ثزتُفه٣عرك٢تُٔىهتيَ,ٝػِى٠يأِىٜثشٌُ٘ٞٞؼ٤ىثتُٔؼِٞٓىثزٝت٫شٙىث٫ز:ٓعىَتُفٞتِى٤ح,

ٝتُو٘ٞتزتُصِل٤ٗٞ٣ٍر,ِٝٝثبٟت٫شٙثٍ,ٝٔدٌثزتُٔؼِٞٓثزمًُكغًلثءذتُو٤ثنتزتُصًخ٣ٞر,ٝشٞك٤ً

-ٖٕٓ-ٕٔٓ,ٖٕٔٔٓٓثزتُٔطِٞخرـٍٞٓمصِقٓؽىث٫زتُؼٔىَتُصًخى١ٞ)ػٔىثنتُىه٣ٖ,تُٔؼِٞ

ٕٓٗ.،

 :ؽبدٛ ػؾش: دٗاػٜ رط٘ٝش قبدح اىَذاسط اىضبّ٘ٝخ

ػىىهذأِىىث٤ُح٣ٌٔىىٖ ٕشطى٣ًٞتُوىىثنذأٓىى٣ًلًٜىىٚشوىىثنّتُٔؼًكىىر,٣ٝصىاش٠وُىىيتُصطىى٣ًٞٝكىىن

تِصمهتٜٓثك٢شٞك٤ًتُٔؼثيفٝتُٜٔثيتزٝتُوهيتزٝت٫شؽثٛثزُِوثنذ,ٖٝٓشِيت٧ِث٤ُح:تُدًتٓػ

,111ٔتُصهي٣د٤ىىىر,ٝتُٔفثٜىىىًتزٝتُٔىىىؤشًٔتز,ٝتُ٘ىىىهٝتزٝتُفِوىىىثزٝٝيْتُؼٔىىىَ)تُٕىىى١ًٜ,

ٖٕٕٙ-ٕٖٙ.،

 ىثتُصـ٤ًتزٝتُصطٞيتزتُٜٔٔرك٢تُٔؼًكرت٩ّٗث٤ٗرخٔثك٤ٜثتُل ًٔ ًٌت٩نتي١,ـ٤ىطشٝىثػلسً

ٝٗٞػًثًٓتزػه٣هذل٬ٍتُؼوٞنت٧ل٤ًذٖٓٛىتتُوًٕ,ًٔثشؼهنزٝشطٞيزكى٢تُٞهىسٗلّىٚ

شطد٤وثشٜىىىثتُؼ٤ِٔىىىركىىى٢تُف٤ىىىثذت٤ٓٞ٤ُىىىر,ٝٛىىىىتخىىىهٝي٣ِٙوىىى٢ػِىىى٠تُصؼِىىى٤ْٝ نتيتشىىىّٚٓىىىؤ٤ُٝثز

ٝتـص٤ثؼثزؼه٣هذ.

 ذتُص٤ٔ٘ىرتُٔصٌثِٓىرُٕمٙى٤ثزتُٔصؼِٔى٤ٖ,شطٞيت٧ِىث٤ُحتُصًخ٣ٞىرتُفه٣عىرتُصى٢شؤًىهٜىًٝي

ٝأ٤ٔٛىىرتُصؼِىى٤ْتُىىٞظ٤ل٢ُىىهٟؼٜٔىىٞيتُٔصؼِٔىى٤ٖ,ٝش٤ٔ٘ىىرٜٓىىثيتزت٩خىىهتع,ٝهىىهيتزتُصل٤ٌىىً

تُؼ٢ِٔ.

 شؽهنتُف٤ثذخثُىىتز,ٝشطىٞيـثؼثشٜىثٝأِىث٤ُحتُفٙىٍٞػ٤ِٜىث,٣ّىصصدؼثٕشؽىهنًتكى٢تُٔٞتهىق

ؽىىهن,ًٝىى٢شىىصٌٖٔتُٔهيِىىرتُعث٣ٞٗىىرٓىىٖٝتُؼ٬هىىثز,ٝشطىىٞيًتكىى٢تُّىىِٞىُٔٞتؼٜىىروُىىيتُص

تُٜ٘ٞٚخٜٔثٜٓثك٢ش٣ٌٖٞتُِّٞىتُٔ٘ثِحُهٟتُ٘ثٔة٤ٖ,ك٬خىهٓىٖتُؼٔىَتُّٔىصًٔمُصفىه٣ط

ه٤ثنشٜثمُصٌٕٞك٢ش٤ٌقٝشطٞيّٓص٣ًٖٔ ٌتءٓث٣ف٤ٟخٜثٖٓٓصـ٤ًتزًع٤ًذ.

 ه١تُٔىهتيَ,ًٔثإٔٓؽٔٞػرتُصفه٣ثزتُص٢ظًٜزػ٠ِتُّىثـرشلىًٚشطى٣ًٜٞٓىثيتزهثبى

ٓعىىَ:شفىىه١تُعىىٞيذتُؼ٤ِٔىىرٝتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىىرٝتُٔؼًك٤ىىر,تُصىى٢شّىىصٍِّش٣ٍٝىىهت٧كىىًتنخثُٜٔىىثيتز

ٝتُٔؼثيفتُص٢شصطِدٜثشِيتُعٞيذك٢ًثكرأٌٔثُٜثٝ٘ٞيٛث.

 ىىثّٗىىد٤ر,٤ُّٝىىسٓطِوىىر ًٝ تُٔؼًكىىرُىىْشؼىىهأِىى٤ًذؼىىهيتٕتٌُصىىحٝنٝتبىىًتُٔؼىىثيفٌُٜٝ٘ىىثأ٣

٘ثٛؽىىًٚٝٞتبوىىٚ,ٝأ٘ىىدفسٓصًتًٔىىرٝٓص٘ث٤ٛىىرخٙىىٞيذٓىِٛىىر,ـ٤ىىطٝٓصـ٤ىىًذخصـ٤ىىًتُؼِىىْٝٓ

أ٘دفسشِىيتُٔؼًكىرتُصى٣٢ؼًكٜىثتُدٕىًلى٬ٍتُوىًٕتُٔثٜى٣٢ٌٔىٖشفٙى٤ِٜثلى٬ٍأِىثخ٤غ

،.8ٖٕ,ٖٕ٘ٓٓٝأ٣ثّٓؼهٝنذك٢شٝثػلٜثٝش٘ث٤ٜٓث)خهيتٕ,

ب ىرعجبة اٟرٞخ اىزٜ أٗسدٕب أث٘ ؽشة)  ًٍ  مَب ٝيٜ: (888, ؿ8337مَب ٝؼذ اىزط٘ٝش ىضا

 ,تُصـِحػِى٠تُىًٝش٤ٖتُوثشىَٝت٧ِىِٞجت٬ٌُِى٢ٌ٤تُىى١شىهتيخىٚتُٔىهتيَكى٢تُٞهىستُفىث٢ُ

ٝتُى٣ُْ١ٙدؿُٚأ١كثبهذك٢ٗؽثؾأ١ٓؤِّرٜٝٓ٘ثتُٔهيِر,٣ُْٝٔ٘فٜثٓثشٜهف ٤ُىٚٓىٖ

شمىى٣ًػؼ٤ىىىَٝتعخٔىىىٖـُٞىىىٚ,ٓىىهيىخٔىىىثػ٤ِىىىٚٓىىىّٖٓىىؤ٤ُٝثز,٣ّىىىصط٤غٓٞتؼٜىىىرتُؼُٞٔىىىر

تُِؽىٞء-خى٬ٔىي-٫ِصلثنذٖٓكًٜ٘ثخٔث٣ٔ٘فٚتُوهيذػ٠ِتُص٤ٍٔٝتُصلىٞمٝتُؼطىثء,٣فىصْٝت

ىثػِى٠ت٩نتيذتُٔهيِى٤رإٔش٘صوىَ ًٓ  ٠ُتُصـ٤٤ًتُٜثنفٝتُٔهيَٝٝتُٔمطُٟٚ,ُٜٝىىتًىثٍُٕت



 
 

ٗ٘ 
 

ًٖٓٓـِرتُؽٔٞن ٠ًُٓـِىرـ٤ًًىرن٣٘ث٤ٌ٤ٓىرشمصٙىًتُٞهىس,ٝشّىصعًٔتُطثهىثزٝتُوىهيتز

تٛح.ٝتُٔٞ

 شطىى٣ًٞأِىىث٤ُحت٩نتيذتُٔهيِىى٤ركىى٢ػ٬ؼٜىىثُِٕٔىى٬ٌزٝتُصـ٤٤ىىًتزتُصىى٢شىىؤظًػِىى٠تُد٤ةىىر

تُٔهيِىى٤رمخٔىىث٣ّىىثػهٛثػِىى٠تُص٤ٌىّىقٓىىغشِىىيتُصـ٤٤ىىًتزخاِىىِٞج٣فٔىىَخىى٤ٖؼ٘دثشىىٚتًُٔٝٗىىر

ٝت٫ِصًٔتي٣ر.

 َٓىىغيكىىغـٔىىثَأكىىًتنتُٔؽصٔىىغتُٔهيِىى٣ٌٝ,٢ىىثنذنتكؼ٤ىىصْٜكىى٢ِىىد٤َهىىهيشْٜػِىى٠تُصؼثٓىى

ٓؼط٤ثزتُؼًٙٝظٞيذتُٔؼِٞٓثزٖٓل٬ٍ نيتًُِْٜهٝيتُٔ٘ٞٞخّْٜٓصود٬ً,ٝههيشْٜػِى٠

تُٔ٘ثكّرتُٞتػ٤رُّٔث٣ًذيًحتُصطٞيتُؼ٢ِٔٝظٞيذتُٔؼِٞٓثز.

 .خ٘ثءٓ٘ثقٓهي٣٢ِّثػهػ٠ِتُصط٣ًٞٝتُصؽه٣هٝت٩خهتع٣ؼَٔأكًتنٙخًٝؾتُل٣ًنتُٞتـه

ػِىى٠هثبىىهتُٔهيِىىرأ٣ٕىىهيىٓىىهٟـثؼصىىُِٚصـ٤٤ىىً,ٝأ٣ٕص٘دىىاٝٓىىٖٛ٘ىىث٣ٌٔىىٖتُوىىٍٞ:خىىإ

خثُّٔصود٣َٝهيَأٜٝثػٚٝأكٌثيٙٝخ٤ةصٚ,ٝٓهٟتُصوهّتُفثَ٘ـُٞٚ,خف٤ىط٣وى٤ُٗلّىٚ ُى٠ٓىث

ّٓؤ٤ُٝصٚك٢ٛىتتُؽثٗحأػٔنٝأًعًأ٤ٔٛرم وٛى٢شمىًغت٧ؼ٤ىثٍ-خ٬ٔي-ـُٜٞثم وتُٔهيِر

متُؼٔىَٝٓؼصىًىتُف٤ىثذتُؼ٤ِٔىر,ٝٛىىتكى٢ـو٤وىرت٧ٓى٣ًٝى٤قتُى٣ٖ٣٘مًٕٞٞك٤ٔىثخؼىهكى٢ِىٞ

أنٝتيًتألًٟ ٠ُأنٝتيهثبهتُٔهيِر,ٝخثُصث٢ُكإٕػ٤ِىٚأ٣ٕمطىُِٟصـ٤٤ىًٝتُصطى٣ًًِٞٔىثأنيًىس

تُفثؼر ٤ُٚأٝ وتًثٕٝتهغتُؼَٔتُٔهي٣٢ِصطِدٚ.

،ت٧ِدثجتُصث٤ُرُِصط٣ًٞ:ٕٗ,8ًٖٕٓٓٔثوًًأخٞؼدَ)

 نذتُٔصّىىثيػركى٢أػىىهتنتُطِدىرتُِٔصفوىى٤ٖخثُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىر٣ٌٝىىثنذػىهنٛىىىٙتُٔىىهتيَ,ت٣ٍُىث

آلىىى٣ٖكىى٢ت٫ػصدىىثيإٔٛىىىتتُصِٞىىغ٣فصىىثغ ُىى٠ ٌٓثٗىىثزٓثن٣ىىرٝك٤٘ىىرًد٤ىىًذ,ٓٔىىثهىىه٣٫ٌىىٕٞ

تخثُٙٞيذتُٔطِٞخرك٢تُٞهستُفثًٜ. ًً ٓصٞك

 ٜٔٝ,ثٕشفو٤نتُؽٞنذٝشد٘ى٢ظوثكصٜىث,ٓىٖلى٬ٍتُؼَٔٝكنٓدهأتُصؼ٤ُِِْص٤ٍٔٝتُص٤ٍُِٔؽ٤ٔغ

شطد٤نتُٔؼث٤٣ًتُو٤ٓٞرُِصؼ٤ِْ.

 ت٫شؽثٙٗفٞت٣ًًٍٓ٬ُرٝت٩نتيذتُىتش٤رتُص٢شصْشطد٤وٜثكى٢خؼىٛتُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىر,ٝشِٞى٤غ

هثػهذتُٕٔثيًرتُٔؽصٔؼ٤رك٢تُصؼ٤ِْ.

 ٫زٝتُصِٞىىغتٌُد٤ىًكىى٢تُصوىهّكى٢ٗظىىْت٫شٙىث٫ز,ـ٤ىطأنٟتُ٘ٔىىٞتُّى٣ًغكىى٢ٗظىْت٫شٙىث

تِصمهتّأنٝتزت٫شٙثٍتُؽٔث١ً٤ٛ,لث٘رًٓىث٣صؼِىنٜٓ٘ىثكى٢ت٫شٙىثٍتُّىٔؼ٢ٝتُدٙى١ً,

ٝتُصوهّك٢ٗظْتُٔؼِٞٓثز ٠ُكصؿآكىثمؼه٣ىهذ,ٜٝىثػقٓىٖتُصىًتخٟخى٤ٖتُصؼِى٤ْٝت٫شٙىثٍ,

ث,ٝتُفطػِى٠ٝٛىتتُصطٞيتٌُد٤ًك٢ٗظْت٫شٙثٌٍتنٖٓـؽْتُٔؼِٞٓثزٝتُٔؼثيفٝشهكوٜ

ـّٖشٞظ٤لٜث

ٝخثِىىصوًتءٓىىثِىىدنشىىًٟتُهيتِىىرٜىىًٝيذتُصّىىِؿخثُوىىهيتزٝتُٜٔىىثيتزت٩نتي٣ىىرٝتُل٤٘ىىر

ٝتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ر,ٝتُّؼ٢ُصط٣ًٞتُىتز,ٝتُصل٤ٌىًتُؽىثنٝتُؼِٔى٢كى٤ً٢ل٤ىرٓٞتؼٜىرتـص٤ثؼىثزِىٞم

تُصؼِى٤ْ,ٝظٜىٞيت٫شؽثٛىثزتُؼَٔ,كثُصطٞيتُؼ٢ِٔٝتُصٌُ٘ٞٞؼ٢تٌُد٤ًتُى٣١ٕىٜهٙـوىَتُصًخ٤ىرٝ

تُفه٣عرك٢ت٩نتيذشّصفطٛٔرت٩نتيذتُؼ٤ِثُصط٣ًٜٞٓثيتزهثنذتُٔهتيَمُّٔث٣ًذٛىٙتُصفه٣ثز

تُّٔىىصود٤ِرتُٔصّىىثيػرمًىى٢شىىصٌٖٔتُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىرٓىىٖشفو٤ىىنيِىىثُصٜث.ًٔىىثإٔٛىىىتتُصطىى٣ًٞ
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ُمىىٍُِٕٔؼًكىىر, ُىى٠ظوثكىىرت٩خىىهتعُِٜٔىىثيتزهىىه٣ٌىىُٕٞىىٚٓىىًنٝنكىى٢تُصفىىٍٞٓىىٖظوثكىىرتُفلىىعٝت

ٝت٫خصٌثيُٜث.

 

 ؾش: اىَٖبً اىقٞبدٝخ ىذٙ اىقٞبداد اىَذسعٞخ فٜ اىََينخ اىؼشثٞخ اىغؼ٘دٝخ:ػصبُ

تُىى١ؿثُدىثًٓىثًىثٕ-أك٠ٝٓلّٜٞتُو٤ثنذتُٔهي٤ِرتُٔؼثً٘ذ ٠ُشـ٤٤ًنٝيٓه٣ًتُٔهيِىر

 ُى٠نٝيو١ٞىثخغك٘ى٢,ٝه٤ىثن١,-تُٔهيِى٤ر٣فٌُْػِى٠ٗؽثـىٚخهيؼىرههيشىٚػِى٠ نتيذتُؼ٤ِٔىثز

ٔثيِىىثزٝتُٔؼصوىىهتزتُصى٢ؼىىثءزٗص٤ؽىىر٬ُٛصٔىىثّ ُٔ تُو٤ىىثنذتُٔهيِىى٤رٓؽٔٞػىرٓىىٖتُ ٝشؼ٢ٔ٤ِ.ٝشؼىهُّ

تُدثُؾخصف٤ّٖتُؼ٤ِٔرتُصؼ٤ٔ٤ِرمـ٤ط ٕتُٞظثبقتُصًخ٣ٞرُِوثبهتُٔهي٣٫٢ٌِٖٔكِٜٙثأٝػٍُٜىث

ًخ٣ٞر,كٞتؼدثشّٚٝٓؤ٤ُٝثشٚشًشدٟتيشدثٞثًٝظ٤وثًخـًٚػٖؼًٞٛتُٞظثبقت٧لًُِٟٔ٘ظٞٓرتُص

،.ّ٘٘ٔ,8ٖٕٓٓتُصًخ٤ر)أخٞٔؼ٤ًذٝآلًٕٝ,

شصطِحّإٕٔٗ-ّٖٕ,ٖٖٖٕٔٓٝأٔثيل١ً٤) تُٔهي٤ِرٓصؼهنذ  ٠ُإٔأنٝتيتُو٤ثنذ ،

ًا٣ٚ٤ٌِٕٝٞتُوثبهٓؼِٔث٣ًوّٞخصؼ٤ِْتًُٔا٤ِٖٜٝٓثيتزتُٞظ٤لر,ّٝٓصٕثيت٣ًوّٞخث٩٘ـثء ٠ُٓ

ٝت٧ٗظٔر تُوٞت٤ٖٗ ٝش٘ل٤ى تًُٔا٤ِٖٝ, أنتء شو٤٤ْ ػ٠ِ ٣ؼَٔ ٝهث٤ٜثً ,ْٜ٤ُ  ت٤ُٙ٘فر ٝشوه٣ْ

ٗوَ ل٬ٍ ٖٓ تًُٔا٤ِٖٝ خثِْ ٝٓصفهظثً ػ٤ِٜث, تًُٔا٤ِٖٝ ٬ْٞع ٝت٤ُّثِثز,ٝ ِ ٝت٩ؼًتءتز

تهصًتـثشْٜ,ٝتٛصٔثٓثشْٜ,ٝٝؼٜثزٗظًُِّْٛٔؤ٤ُٖٝ.

يَتُصؼِى٤ْتُؼىثّكى٢تٌُِٔٔىرتُؼًخ٤ىرتُّؼٞن٣رم٣صٝىؿإٔٝخثُ٘ظً ٠ُتُىه٤َُتُص٘ظ٤ٔى٢ُٔىهت

،:1ٖٛـ,1ٖٖٗٔ،ٜٓٔر,ٖٓأخًٌٛث)ٌٝتيذتُصؼ٤ِْ,ٜ٘ٗٓثّتُو٤ثنتزتُٔهي٤ِرِٝ٘س ٠ُ)

 .ه٤ثنذػ٤ِٔثزتُصؼ٤ِْٝتُصؼِّْك٢تُٔهيِر

 .ت٩ًٔتفػ٠ِلطرتُٔهيِرٝتػصٔثنٛث

 خهت٣ىرتُؼىثّ,ٓىىٖلى٬ٍ ٘ىهتيتُصٌىىث٤ُقش٣ٌٞىغتُٜٔىثّػِى٠ؼ٤ٔىىغتُٔىٞظل٤ٖكى٢تُٔهيِىىركى٢

ت٬ٌُٓرُِو٤ثّخٜٔثْٜٓٝكنتُه٤َُتُص٘ظ٢ٔ٤ٝت٩ؼًتب٢ُٔهتيَتُصؼ٤ِْتُؼثّ.

 ش٤ٌَٕتُٔؽثُُ,ٝتُِؽثٕ,ٝكًمتُؼَٔ,ٝتػصٔثنٛث,ٝت٩ٔىًتفػ٤ِٜىث,ٝٓٔثيِىرتُٙى٬ـ٤ثز

تُٔؼصٔهذ,ٝٓصثخؼرش٘ل٤ىٛث.

 ْٜٞىى٬عٓؽِىىُتُٔهيِىىرّٝٓ٘ىىٞخ٤ ثػِىى٠تُصؼىىث٤ْٓ,ٝتُِىىٞتبؿ,ٝت٧ٗظٔىىرتُٙىىثنيذٓىىٖش٣ٍٝىىهٝ ِ

ؼٜثزت٫لصٙثٖ,ٝٓ٘ثهٕصٜثٓؼْٜمُص٤ٜٞؿٓٝث٤ٜٓ٘ثٝتُؼَٔخٔٞؼدٜث.

 .ِٚٔٓصثخؼرٝنػْتُٔؼِْتُؽه٣ه,ٝش٣ٍٝهٙخؽ٤ٔغتُٔصطِدثزت٬ٌُٓر٧نتءػ

 ٟت٬ٌُٓىرتُٕٔثيًرك٢خ٘ثءههيتزّٓ٘ٞخ٢تُٔهيِر,ٝشفه٣هتُدًتٓػتُصهي٣د٤ر,ٜٝٝغتُمطى

ُصهي٣دْٜل٬ٍتُؼثّتُهيت٢ِ,ٝشلؼ٤َٓلّٜٞٓؽصٔؼثزتُصؼِّْت٢ُٜ٘ٔك٤ٜث.

 .َخ٘ثءتٌُلثءذتُهتل٤ِر٬ًُٞءتُٔهيِرمُٕـَتُٞظثبقتُو٤ثن٣رك٢تُٔهتي

 .تُص٤ّ٘نٝتُصؼثٕٝٓغتًُٕٔك٤ٖتُصًخ٤٣ٖٞٝؿ٤ًْٛ,ٖٓٔشوص٢ٝٞد٤ؼرػ٣ٌِْٜٔثيذتُٔهيِر

 وصًـثزتُص ُٔ ٢شُّْٜك٢شط٣ًٞتُؼَٔتُٔهي٢ِٝيكؼٜث٩نتيذتُصؼ٤ِْأٌٝٓصحتُصؼ٤ِْ.شوه٣ْتُ

 ٖتُؼٔىَػِىى٠شطىى٣ًٞأِىىث٤ُحتُؼٔىىَٝ ؼًتءتشىىٚكىى٢تُٔهيِىىرخثِىىصًٔتي,ٝش٤ٔ٘ىىرأنتءتُّٔىىؤ٤ُٝ

ٗفٞٙ.
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 ,شؼ٣ٍٍنٝيتُٔهيِرت٫ؼصٔثػ٢,ٖٓل٬ٍشلؼ٤َتُؼٔىَتُصطىٞػ٢,ٝٝكوىًثُِصؼ٤ِٔىثزتُٔؼصٔىهذ

ثزٝتُِوثءتزٝؿ٤ًٛثٓغأ٤ُٝثءأٓىٞيتُطِدىرٝؿ٤ىًْٛ,ٓٔىُٖىه٣ْٜتُوىهيذػِى٠ٝػوهت٫ؼصٔثػ

ت٩ِٜثّك٢شفو٤نأٛهتفتُٔهيِر.

 .ُٖٞٞشؼ٣ٍٍه٤ْت٫ٗصٔثء,ٝتُٔفثكظرػ٠ِأٖٓت 

 نػىىْتُدىىًتٓػٝت٧ٕٗىىطرتُصىى٢شؼٔىىَػِىى٠ت٫ػصىىٍتٌخثُىىه٣ٖٝتُىى٫ٞءُِِٔىىي,ٝت٫ٗصٔىىثءتُىى٢٘ٞٞ

ػ٤ِٜث.ُّٔ٘ٞخ٢تُٔهيِرٝت٩ًٔتف

ِوثذػ٠ِػثشنتُو٤ثنتزتُٔهي٤ِرشصطِحّٓىٖتُوثبىهتُٔهيِى٢ ُٔ ٝٓٔثِدنم٣صٝؿإٔتُٜٔثّتُ

أ٣ٌٕٕٞهثبهتًوتيا٣ىرػ٤ِٔىر,٣ّىصط٤غٓىٖل٬ُٜىثتِىصعٔثيٞثهىثزتُٔؽصٔىغتُٔهيِى٢,ػ٣ًٖٞىن

ثبىىهًتخ٘ىىثءلطىىٟتِىىصًتش٤ؽ٤رشٜىىهف ُىى٠يكىىغّٓىىصٟٞتُ٘ٔىىٞتُٜٔ٘ىى٢ُّٔ٘ىىٞخ٢تُٔهيِىىر,ٝأ٣ٌٕىىٕٞه

ٓؽصٔؼ٤ىًّث٣ؼىى٢نٝيتُٔهيِىىركىى٢تُٔؽصٔىىغ,٣ُٕٝىىثيىتُو٤ىثنتزتُٔؽصٔؼ٤ىىركىى٢شؽ٣ٞىىهػ٤ِٔصىى٢تُصؼِىى٤ْ

ٝتُىىصؼِْمُىىىت٣ؽىىحأ٣ٕٔصِىىيهثبىىهتُٔهيِىىرتُٜٔىىثيتزتُو٤ثن٣ىىرٝت٩ّٗىىث٤ٗرٝت٩نيت٤ًىىرتُٔ٘ثِىىدر, ُىى٠

ٜىىثيتزتُل٤٘ىىرخٙىىٞيذؼثٗىحتُٜٔىىثيتزتُل٤٘ىىرمُِو٤ىىثّخٜىىىٙتُٜٔثّ,خف٤ىىط٣ىصْشٞظ٤ىىقتُٔؼىىثيفٝتُٔ

ُصِد٤ىىىىرتـص٤ثؼىىىىثزتُٔؼِٔىىىى٤ٖٝتُٔصؼِٔىىىى٤ٖتُصًخ٣ٞىىىىر,ٝتُؼ٤ِٔىىىىر,ٝت٫ؼصٔثػ٤ىىىىر,ػ٤ِٔىىىىرٝٓل٤ىىىىهذم

 ٝشٞؼ٤ٚتُٔهيِر,ٝتشمثوتُوًتيتزتُف٤ٌٔر. ٝتُ٘ل٤ّر,

ُىتكىإٕكثػ٤ِىرتُٔهيِىرُٜىثػ٬هىره٣ٞىرخ٘ٞػ٤ىرتُوثبه,٤ًٝل٤ىرتِىصمهتُِٓٚطثهىثزتُدٕى٣ًرتُم٬ّهىر

ٔثيِثزتُو٤ثن٣رًٝلث٣صٜثك٢تُٔ٘ظٔثزشصاظًتٕخلثػ٤ِرتُوثنذٝشؼثِْٜٓٝشلؽ٤ًٛثم ُٔ ـ٤ط ٕؼٞنذتُ

ٓغتُؼٞتَٓت٧لًُٟ,تُٔؤظًذك٢ن٣٘ث٤ٌ٤ٓرتُٔ٘ظٔرمُٜٝىت٣ُٕىصًٞكى٢ٔىثؿ٢ِتُو٤ىثنذتُٔهيِى٤ركى٢

ُٕم٤ٙرتٌُِٔٔرتُؼًخ٤رتُّؼٞن٣رشٞتكًٓؽٔٞػرٖٓتُٔؼثيف,ٝتُٜٔثيتز,ٝتُوهيتز,ٝتُّٔثزت

  ،8ٖٛـ,٢ٖٔٗ1ٖ)ٌٝتيذتُصؼ٤ِْ,،,ًٔث٣ِٔ-ٕتُؽهٍٝ)تُص٣٢ٜٞفٜث

ؽبغيٜ اى٘ظبئف اىقٞبدٝخ اىَذسعٞخ(: ٍ٘اففبد 1-8عذٗه )
 

 

 

 (.02ٕـ, ؿ 1207اىغذٗه ٍِ إػذاد اىجبؽش, ثبىشع٘ع إىٚ )ٗصاسح اىزؼيٌٞ, 


تُّٔثزتُٕم٤ٙرتُٜٔثيتزٝتُوهيتزتُٔؼثيف

تُٔؼًكرخثُو٤ثنذتُصؼ٤ٔ٤ِرٝتُصؼ٤ِٔر. -

ت٩ُٔثّخًا٣رتُصؼ٤ِْتُؼثّٝ ِصًتش٤ؽ٤صٚ. -

صثٓرخاٛهتفتًُٔـِرتُص٣٢ؼَٔخٜث.تُٔؼًكرتُ -

تُٔؼًكىىىىرتُصثٓىىىىرخث٧نُىىىىر,ٝتُصؼ٤ِٔىىىىثز,ٝت٩ؼىىىىًتءتز -

صؼِورخطد٤ؼرػِٔٚ. ُٔ تُ

تُٔؼًكرخث٫شؽثٛثزتُفه٣عرك٢ٗظ٣ًثزتُصؼ٤ِْٝتُصؼِّْ. -

تُٔؼًكرخٔلث٤ْٛتُصؼِْٝٔدٌثشٚ. -

تُٔؼًكىرخث٫شؽثٛىثزتُفه٣عىركىى٢تُو٤ىثنذتُٔهيِى٤ر,ٝٓىىث -

ٖٓٓٔثيِثزه٤ثن٣ىرشؼُ٘ى٠خصطى٣ًٞتًُا٣ىر٣٘هيغشفصٜث

تُصًخ٣ٞىىىر,ٝ٘ىىى٤ثؿصٜث,ٝشٜٞىىى٤فٜثمٌُىىى٣٢٘دعىىىنػٜ٘ىىىث

يِثُرشًخ٣ٞر.

تُٔؼًكرتُصثٓرخاِث٤ُحتًُٕتًرتُٔؽصٔؼ٤رًٝٞهٜث. -

ت٫شٙىىىىىىىثٍتُلؼّىىىىىىىثٍ -

ٝتُصؼثٓىىىىىىىىىىىَٓىىىىىىىىىىىغ

ت٥ل٣ًٖ.

تُصلثٝٚٝت٩ه٘ثع. -

خ٘ثءكًمتُؼَٔ. -

تُصف٤ِىىىىَٝت٫ِىىىىص٘صثغ -

ٝتشمثوتُوًتيتز.

مط٤ٟٝتُص٘ظ٤ْ.تُص -

شفه٣هت٣ُٞٝ٧ثز. -

تُصٞتٜىىىىىىىىىغُٝىىىىىىىىى٤ٖ -

تُؽثٗح.

تُؼَٔخًٝؾتُل٣ًن. -

تُٔدثنيذ. -

تُوهٝذتُفّ٘ر. -

ت٫ـصًتّٝتُصوه٣ً. -

ت٫شٍتٕت٫ٗلؼث٢ُ. -

تُو٤ثنذ. -

تُص٤ٌقّٓىغٓصطِدىثز -

تُؼَٜٔٝـٞٞٚ.

تُٜٔٞٞػ٤ر. -
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٣ٝصٝؿٓٔثِدنمإٔتُو٤ثنذتُٔهي٤ِرأ٘دفسأًعًشؼو٤هًت٤ُُػ٠ِ٘ؼ٤هتُٜٔثّمخىَػِى٠

ػىس,ٝلٝىىؼس ّٞ ىىثمـ٤ىط ٕأنٝتيتُوثبىهتُٔهيِىى٢ّٝٓىؤ٤ُٝثشٚتٌنتنز,ٝش٘ ًٝ ٘ىؼ٤هتٌُلىثءتزأ٣

ً ٠ُشـ٤٤ًتزٓصؼهنذمٓٔثأنّٟ ٠ُٜٝغتٌُع٤ًٖٓتُٝىـٞٞػِى٠تُو٤ىثنتزتُٔهيِى٤رمٝٛىىتت٧ٓى

ثٓثخٔلًن٣ٙٙىؼحػ٤ِىٚتُو٤ىثّخاػدىثء ًٙ ٣صطِحّتُٕٔثيًرٝتُصؼثًٕٝفَُٜىتتُصؼو٤همـ٤ط ٕٔم

تُو٤ثنذمُىتكثُٔهيِرخفثؼر ٠ُأٗٔثٞه٤ثن٣روتز٤ًِِٞثزٝٓٔثيِثز ّٗث٤ٗرشُٕؽّغػ٠ِتُٕىًتًر

ُىىًاٟٝتُصطِؼىىثزكىى٢ت٩ٔىىًتفٝتُصٞؼ٤ىىٚم٤ُّىىٞنتُٔ٘ىىثقت٬ُٔبىىُْصفو٤ىىنت٧ٛىىهتفتُصًخ٣ٞىىرٝكىىنت

تُّٔصود٤ِرٌُِِٔٔرتُؼًخ٤رتُّؼٞن٣ر.

تُٔهيِرتُعث٣ٞٗرػ٤ِٔىرنه٤وىرٝخفثؼىرًٟتُهيتِرإٔػ٤ِٔرتلص٤ثيهثبهٓثِدنشٝخثِصوًتء

 ٠ُٝػ٢ًثَٓ,ٝخفطّٓصًٔٝٔثَٓ,ٝٓؼث٤٣ًٝتٜفر٣ً٘فر٣ٌٖٔت٫ػصٔىثنػ٤ِٜىثٝشف٤ٌٜٔىث

 ّحت٤ُّثِرتُصؼ٤ٔ٤ِرك٤ٜث.ٝشصدث٣ٖٛىٙتُٔؼث٤٣ًٖٓٓؽصٔغ٥لًـ
 

 صبىش ػؾش: دٗس قبدح اىَذاسط اىضبّ٘ٝخ فٜ اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ:

٣فصىىَهىىثنذتُٔىىهتيَتٌُٔىىثٕت٧خىىًٌنتلىىَتُٔؤِّىىثزتُصؼ٤ٔ٤ِىىر)تُٔىىهتيَ،,ـ٤ىىط٣ٔعِىىٕٞ

تُطىىًفت٧ٛىىْكىى٢شؼ٣ٍىىٍِىى٤ًِٞثزتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢,ٓىىٖلىى٬ٍتُؼٔىىَػِىى٠ٕٗىىًظوثكىىرتُؼٔىىَ

تُٔؽصٔغتُٔهي٫ٝ,٢ِخهأ٣ٌٕٕٞتُوثبهههٝذ٣فصىٟخٚك٢ٓٔثيِرٛىٙت٤ًُِّٞثزتُصطٞػ٢نتلَ

ت٧نتءنتلَتُٔهيِر.٣ٌٖٝٔشفه٣هنٝيهثنذتُٔهتيَػ٠ِتُ٘فٞتُصث٢ُ:خّٔصٟٖٞٓأؼَت٫يشوثء

ــتُؼَٔػ٠ِشفو٤نتًُٜثتُٞظ٤ل٢ُِٔؼ٤ِٖٔ,٣ٌٝثنذتيشدثْٜٞٝشلثػِْٜٓغتُٔهيِىرٓىٖلى٬ٍٔ

شفّىى٤ٖٝشطىى٣ًٞتُؼ٤ِٔىىرتُصؼ٤ِٔىىر,ٝٓٞتًدىىرتُّٔىىصؽهتزٝتُٔصـ٤ىىًتز,ٝش٤ٜةىىرتُد٤ةىىرتُٔ٘ثِىىدر

ٝتُٕٔؽؼرػ٠ِت٩خهتعٝت٫خصٌثيٝتُصؽه٣هك٢أِث٤ُحتُؼَٔ,ٝشٞك٤ًؼ٤ٔغت٩ٌٓثٗىثزت٬ٌُٓىر

٧نتءتُؼَٔ,ًٕٝٗظوثكرتُؼَٔتُؽٔثػ٢,ٜٝٝغلطرػ٣َٕٔصًىتُؽ٤ٔغك٢ٜٝىغأٛىهتكٜث

زش٘ل٤ىىىٛث,شٜٞىىؿتُٜٔىىثّٝتُّٔىىة٤ُٞثزٝت٧نٝتيتُٔطِٞخىىرٓىىًٖىىَٓؼِىىْـّىىحهىىهيتشْٜٝآ٤ُىىث

ٝ ٌٓثٗثشْٜ,ٝ شدثعٓدهأتُصٕثٝيخ٤ٖأػٝثءتُٔؽصٔغتُٔهي٢ِ.

ـش٤ٌَٕتُٔؽثُُٝتُِؽثٕٝشلؼ٤ِٜثخثٌَُٕتُى٣١ّثْٛك٢شفو٤نتُٕٔثيًرتُلثػِرٖٓتُٔؼِٔى٤ٖ,ٕ

ثيٝتُٔدثنيتزتُص٢شّْٜك٢شط٣ًٞتُؼٔىَ,ٝشفو٤ىنت٧ٛىهتف٣ٝٔ٘فْٜتُلً٘رك٢شوه٣ْت٧كٌ

تُٕٔ٘ٞنذ.

ـتُؼَٔػ٠ِٕٗىًظوثكىرتُؼٔىَتُصطىٞػ٢خى٤ٖتُٔؼِٔى٤ٖٓىٖلى٬ٍشىٞك٤ًخىًتٓػٝإٔٗىطرٓص٘ٞػىرٖ

٣ٕثيىك٤ٜثتُٔؼِْخاػٔثٍشطٞػ٤رشّثْٛكى٢ت٫يشوىثءخىانتءتُٔهيِىر,ٝشمىهّتُٔؽصٔىغخٕىٌَ

ػثّ.

ٍٝوُئُِّثٛٔرك٢خطيٝؾتُص٘ثكُخ٤ٖتُٔؼ٤ِٖٔ,ٝنكؼُْٜدىٍت٣ٍُٔىهٓىٖـٜٝغٗظثُِّفٞتكٗ

تُؽٜهٝتُؼطثء.

تِىىصمهتّت٧ِىىث٤ُحتُو٤ثن٣ىىرتُفه٣عىىرتُصىى٢شٕىىؼًتُٔؼِىىْخا٤ٔٛصىىٚٝأ٤ٔٛىىرتُىىهٝيتُىىى٣١ؤن٣ىىٚكىى٢-٘

تُٔهيِر,ٝشّٔؿُٚخثُٕٔثيًرك٢٘٘غتُوًتيتز,ٝش٢ُٔ٘ه٣ٚتًُهثخرتُىتش٤ر,ٝشفىًٖػِى٠

شفّىىى٤ٖٝشفىىىه٣طٞىىىًمتُؼٔىىىَٝ ؼًتءتشىىىٚ,ٝشٜىىىصْخثـص٤ثؼىىىثزٝيؿدىىىثزتُٔؼِٔىىى٤ٖٝشّىىىؼ٠

٩ٔىىدثػٜث,ٝشٝىىغيا٣ىىرٝتٜىىفرُِّٔىىصودَ,ٝشىىٞكًٗظىىثّتشٙىىثٍكؼىىثٍخىى٤ٖأػٝىىثءتُٔؽصٔىىغ
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تُٔهي٢ِ,ٝشؼَٔػ٠ِخطتُعورٝـحتُصؼثٕٝخ٤ٖتُٔؼ٤ِٖٔ,ٝشهػْتُصط٣ًٞتُىتش٢تُّٔىصًٔ,

ت٣ٍُٔهٖٓتُؽٜهٝتُؼطثءُصفو٤نت٧ٛهتفتُصؼ٤ٔ٤ِر.ٝشفلٍتُٔؼ٤ِٖٔػ٠ِخىٍ

تُفًٖػ٠ِشفو٤نتُؼهتُرتُص٘ظ٤ٔ٤رٖٓل٬ٍش٣ٍٝهؼ٤ٔغتُٔؼ٤ِٖٔخثُٔؼِٞٓثزت٬ٌُٓر٧نتء-ٙ

أػٔثُْٜ,ٝشؼ٣ًلْٜخىثُِٞتبؿٝت٧ٗظٔىرتُمث٘ىرخثُؼٔىَٝٔىًـٜثُٜىْ,ٝش٣ٍٝىهْٛخٌىَٓىثٛىٞ

خٜٔٞٞػ٤رٖٓل٬ٍتُؼهتُركى٢ش٣ٌٞىغتُٜٔىثّ,ٝتُؼهتُىرؼه٣هك٢ٛىتتُٔؽثٍ,ٝتُصؼثَٓٓؼْٜ

ك٢تشمثوتُوًتيتزتُص٢شؤظًػ٠ِتُٔؼ٤ًِٖٜٔٝٝيذإٔشٌٕٞت٩ؼًتءتزٝتٜىفرِٝىدنإٔ

شًْٔؾت٥ظثيتُٔصًشدرػ٤ِٜث,ٝشطدنػ٠ِتُؽ٤ٔغ,ٝتُصؼثَٓخىثـصًتّٝشوىه٣ًٝتُّىٔثؾُِٔؼِىْ

خإخهتءيأ٣ٚك٢تُوًتيتزتُٙثنيذخفوٚ.

تُؼٔىىَػِىى٠شٌٔىى٤ٖتُٔؼِٔىى٤ٖٓىىٖلىى٬ٍ ػطىىثبْٜتُلً٘ىىركىى٢تشمىىثوتُوىىًتيتزتُصىى٢شىىؤظًػِىى٠-1

أػٔثُْٜ,ٝنػْتِصو٬ُْٜك٢أنتءأػٔثُْٜ,ٝشف٤ٌّٖٓثٗصْٜت٤ُٜ٘ٔىرخىثُفًٖػِى٠تِىصًٔتي

ٗٔىىْٞٛتُٜٔ٘ىى٢,ٝتُٕٔىىثيًرتُلثػِىىركىى٢تُٔىىؤشًٔتزٝتُ٘ىىهٝتز,ٝـٝىىٞيتُىىهٝيتزتُصهي٣د٤ىىر,

زتُصًخ٣ٞرنتلَتُٔهيِرٝلثيؼٜث,ٝتُؼَٔػِى٠تٓىص٬ًُِْٜٜٔىثيتزٝتُوىهيتزتُصى٢ٝتُِوثءت

شّْٜكى٢شفو٤ىنت٧ٛىهتفتُصؼ٤ٔ٤ِىر,ٝشٕىؼًْٛخىا٤ٔٛصٌْٜٝٓىثٗصْٜ,ٝشّىثػهْٛػِى٠تِىصـ٬ٍ

ٞثهثشْٜٝٓٞتٛدًَْٜٝوُي٣هػْٓٔثيِص٤ًُِّْٜٞثزتُٔٞتٞ٘رتُص٘ظ٤ٔ٤ر.

٣فىىًٖهثبىىهتُٔهيِىىرًىىَتُفىىًٖػِىى٠أنتءٜٓثٓىىٚٝٓىىٖٛىىىتتُٔ٘طِىىنٓىىٖتُٝىىًٝي١إٔ

خثٌَُٕتُى٣١فونت٧ٛهتفتُصؼ٤ٔ٤ِرٝٝك٢ٗلُتُٞهس٣ؤن١ ٠ُ ٔدثعـثؼثزٝيؿدثزتُٔؼِٔى٤ٖ

 ٝخىُي٣صْشفو٤نتُصٌثَٓٝتُصؼثٕٝتُصثّخ٤ٖأػٝثءتُٔؽصٔغتُٔهي٢ِ.
 

 : اسط اىضبّ٘ٝخبدح اىَذقػؾش: اىَؼ٘قبد اىزٜ ر٘اعٔ  ساثغ

,ٗدًٌأٜٛٔثك٤ٔث٣ِى٢)ػىهت١ٝمهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرػهنٖٓتُٔؼٞهثزتُص٣٢ٌٖٔإٔشٞتؼٚٛ٘ثى

،:ّٗ٘ٔ,1ٖٕٔٓتُدطث٣٘ر,

ٝشصٔعىىَكىى٢ػىىهّشىىٞتكًت٩ٌٓثٗىىثزتُٔثن٣ىىرتُٔطِٞخىىر,ٝػىىهّشىىٞتكًت٧خ٤٘ىىراىَؼ٘قددبد الإداسٝددخ: -

ث٣ىؤن١ ُى٠شؽىثٌٝتٌُعثكىرٝتًُٔتكنت٬ٌُٓرأٝػه٬ّ٘ـ٤صٜث,ٝشؽثٌّٝٗدرهدٍٞتُطى٬جخٔى

تُٔوًيذك٢تُلٍٙٞ,ٝػهّتِصوًتيتُؽهٍٝتُٔهي٢ِٗص٤ؽرش٘و٬ز٤ٛةرتُصهي٣ُأٝتُؼؽٍكى٢

 خؼٛتُصمٙٙثز,ًٝعًذٜـٞٞتُؼَٔتُص٢شٞتؼٚهثبهتُٔهيِرٝت٧ػٔثٍت٩نتي٣ر.

ٝٔمٙى٤رأٝشصٔعَك٢تٗملثّٚٓصٟٞأنتءخؼٛتُٔؼِٔى٧ٖ٤ِىدثج٤ٜ٘ٓىرأاىَؼ٘قبد اىفْٞخ: -

ٗل٤ّر,ٝٛٞٓث٣ؤظًػ٠ِكثػ٤ِرتُٔهيِرٝٓمًؼثشٜثخٌَِِٕد٢,ٝٛىتت٫ٗملىث٣ٚؼ٤ىنتُو٤ىثّ

 خث٧ٕٗطرتُصؼ٤ٔ٤ِر٣ّٝص٘لىؼٜهتًًد٤ًتًٖٓتُوثبهُصؽ٘حٓعَٛىٙتُِّد٤ثز.

٤ٔىرشًشدٟتُٔؼٞهثزتُص٘ظ٤ٔ٤رخثُ٘ظثّتُصًخ١ٞتًًُٔى١ٍكى٢ت٩نتيذتُصؼ٤ِاىَؼ٘قبد اىزْظَٞٞخ: -

ٝأ٣ٝثًك٢تشمثوتُوًتي,ٝػهّتُهػْٝتُفٞتكٍُوثنذتُٔهتيَٖٓهدَتُِّطرتُصؼ٤ٔ٤ِىر,ٝتػصدىثي

هثبىىهتُٔهيِىىرٛىىٞتُّٔىىؤٍٝت٧ٍٝػىىِٖىى٤ًتُؼ٤ِٔىىرتُصؼ٤ٔ٤ِىىركىى٢تُٔهيِىىرٝشف٤ِٔىىٚتُّٔىىؤ٤ُٝر

ًثِٓرػٔث٣ؽ١ًخهتلِٜث.
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 اىَجؾش اىضبّٜ

 اىذساعبد اىغبثقخ


ٖتُهيتِثزتُّثخورٜٓٞٞعتُصط٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢,ٖٝٓأٛىْٛىىٙتُهيتِىثزُوهش٘ثُٝستُؼه٣هٓ

ٓث٢ِ٣:

 اىذساعبد اىَؾيٞخ:اىَطيت الأٗه : 

دساعخ رؾيٞيٞخ فٜ ؽدشمخ عدبثل فدٜ اىََيندخ اىؼشثٞدخ ": ثؼْ٘اُ (8331دساعخ اىذٗٝؼ ) -ٔ

."اىغؼ٘دٝخ ٍِ ٗعٖخ ّظش الإداسِٝٞ فٖٞب

 نذتُصف٤ِ٣ٞىرٝأظًٛىثكى٢تُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ٝتهغتُو٤ىثػ٠ِ ٠ُتُصؼًفتُهيتِرٛهكس

،,ٝهىىهشٞ٘ىىِس8ُٖٖٝصفو٤ىىنأٛىىهتفتُهيتِىىرشىىْتِىىصمهتّتِىىصدثٗرٓفٌٔىىرٞدوىىسػِىى٠)

إٔنيؼرٓٔثيِرتُو٤ثنذتُصف٤ِ٣ٞىرٝتُصطى٣ًٜٞٓ٘ثٓث٢ِ٣:تُهيتِر ٠ُٓؽٔٞػرٖٓتُ٘صثبػ

تُؼثِٕٓٞك٢ًًٔرِثخيتُص٘ظ٢ٔ٤ؼثءزًٓشلؼرًٔثأظًٜزتُ٘صثبػإٔٓٔثيِرتُو٤ثن٣ٕٞ

خثٌُِٔٔىىرتُؼًخ٤ىىرتُّىىؼٞن٣رُِصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ؼىىثءخهيؼىىرًٓشلؼىىر,ٝؼىىٞنأظىىًوٝن٫ُىىر

 ـٙثب٤رُِو٤ثنذتُصف٤ِ٣ٞرك٢تُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤,ػهّٝؼٞنكًٝموتزن٫ُر ـٙىثب٤ركى٢

ؼ٢ِٔ,تُؼًٔ,نيؼرٓٔثيِرتُو٤ثنذتُصف٤ِ٣ٞرٖٓهدَت٩نتي٣ٖ٤٣ؼٍُِٟٔصـ٤ًتز:تُٔؤَٛتُ

ِىى٘ٞتزتُمدىىًذ,تُّٔىى٠ٔتُىىٞظ٤ل٢,ٝٝؼىىٞنكىىًٝمكىى٢نيؼىىرٓٔثيِىىرتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢

٣ؼٍُٟٔصـ٤ًتُمدًذُٝٙثُؿت٩نتي٤٣ٖٖٓو١ٝتُمدًذت٧ػ٠ِ.

اىزطددد٘ٝش اىزْظَٞدددٜ ىؼَدددبداد خذٍدددخ اىَغزَدددغ " :( ثؼْددد٘اُ 8310دساعدددخ ) اىَؾَٞٞدددذ ,  -ٕ

. "ثبىغبٍؼبد اىغؼ٘دٝخ

تُصؼًفػ٠ِلدًتزخؼٛتُؽثٓؼثزتُؼث٤ُٔرتُص٢شوىهٜٓثكى٢ٛىىتٛهكستُهيتِر ٠ُ

تُٔؽثٍ,ٝ ٌٓث٤ٗرت٫ِصلثنذٜٓ٘ثك٢تُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ُؼٔثنتزلهٓرتُٔؽصٔغك٢تُؽثٓؼثز

تُّؼٞن٣ر,ٝخ٘ثءٓؼ٤ثي٣ٌٖٖٔٓل٬ُٚٓؼًكرّٓصٟٞتُٞتهغتُى١شؼَٔخىٚػٔىثنتزلهٓىر

صؼىًفػِى٠ٝتهىغتُد٘ىثءتُص٘ظ٤ٔى٢ٝتُعوثكىرتُص٘ظ٤ٔ٤ىر,تُٔؽصٔغك٢تُؽثٓؼثزتُّىؼٞن٣ر,ٝتُ

ٝتُصٞ٘ىىَ ُىى٠شٙىىٞيٓوصىىًؾُِصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ُؼٔىىثنتزلهٓىىرتُٔؽصٔىىغكىى٢تُؽثٓؼىىثز

تُّؼٞن٣رٖٓل٬ٍت٧نجتُصًخ١ٞٝتُمدًتزتُؼث٤ُٔرك٢ٛىتتُٔؽثٍ.ٝهىهتِىصمهّتُدثـىط

تُٔو٤ىثَأنتذُِهيتِىرت٤ُٔهت٤ٗىر,تُٜٔ٘ػتُٞ٘ل٢خاِِٞخ٤ٚتُٞظثبو٢ٝتُّٔىف٢,ًٔىثتِىصمهّ

،ٓىىٖػٔىىهتءًٝٝىى٬ءػٔىثنتزلهٓىىرتُٔؽصٔىىغكىى٢ٖٙٔٝخِىؾٓؽصٔىىغتُهيتِىىرتُٕٔىثي٤ًٖ)

تُؽثٓؼثزتُّؼٞن٣ر,ٝٓه١ً٣تُٞـهتزٝت٧هّثّ,ٝتُؼث٤ِٖٓخٜىث,ُٝوىههىهّتُدثـىطشٙىٞيتً

د٤نٛىٙت٤ُ٥ثزٓوصًـثًشٌٕٖٞٓٓ٘طِوثز,ٝأٛهتف,ٝآ٤ُثزش٘ل٤ىتُصٙٞي,ٝٓصطِدثزُصط

٢ٛٝ:تُؼَٔػ٠ِٜٝغ٤ٌَٛش٘ظ٢ٔ٤ُِؼٔثنتز٣صّىْخثُصِّّىَتُٔ٘طوى٢ٝتشٝىثؾلطىٞٞ

تُِّطر,ٝ ٣ؽثنأٗظٔر٤ِٝثِثزٝتٜفرُِؼَٔشصٙقخثًُٔٝٗىرٝتُٕى٤ُٞٔرٝتُٜٔٞىٞػ٤ر

ك٢شطد٤وٜث,ٝتُؼَٔػ٠ِت٫ِصلثنذٖٓؼٞتٗحتُص٤ٍٔخ٤ٖتُؼث٤ِٖٓ.

 ."ٍؼ٘قبد اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ثغبٍؼخ ؽقشاءُ: "ثؼْ٘ا( 8312دساعخ )اىشٗقٜ,  -ٖ

)ت٫ِصًتش٤ؽ٢,ٛهكستُهيتِر ٠ُتُصؼًفػ٠ِٓؼٞهثزتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ك٢تُٔؽثٍ

ت٩نتي١,تُص٘ظ٢ٔ٤,تُصو٢٘,تُٔٞتينتُد٣ًٕر،,تِصمهّتُدثـىطتُٔىٜ٘ػتُٞ٘ىل٢تُصف٤ِِى٢,

زتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ك٢ؼثٓؼىرشِٞ٘ستُهيتِر ٠ُإٔأكًتنتُهيتِرٓٞتكوٕٞػ٠ِٓؼٞهث
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رت٧ُٝىى٠,ش٤ِٜىىثتُٔؼٞهىىثزت٩نتي٣ىىر,ظىىْدىىٔىىوًتء,ٝهىىهؼىىثءزتُٔؼٞهىىثزتُصو٤٘ىىركىى٢تًُٔش

تُٔؼٞهثزتُص٘ظ٤ٔ٤ر,ظْتُٔؼٞهثزت٩ِصًتش٤ؽ٤ر,ظْٓؼٞهثزتُٔٞتينتُد٣ًٕر.

" ٍزطيجبد اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ثغبٍؼخ رج٘ك فدٜ ضد٘ء  :( ثؼْ٘ا8316ُدساعخ )اى٘ىٞذٛ,  -ٗ

اىزؾ٘ه ّؾ٘ ٍغزَغ اىَؼشفخ".

ٛهكستُهيتِر ٠ُتٌُٕقػٖٓصطِدىثزتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢)ت٩ِىصًتش٤ؽ٤ر,ت٩نتي٣ىر,

تُد٣ًٕر,ٝتُصو٤٘ر،خؽثٓؼرشدٞىكى٢ٜىٞءتُصفىٍٞٗفىٞٓؽصٔىغتُٔؼًكىر.ٝتشدؼىستُهيتِىر

،هثبىهتًِٖٙٔست٧نتذك٢تِصدثٗرٞدوىسػِى٠ػ٤٘ىرهٞتٜٓىث)تُٜٔ٘ػتُٞ٘ل٢تُّٔف٢,ٝشٔع

أًثن٤ٔ٣ثخؽثٓؼرشدٞى,ٝشِٞ٘ستُهيتِر ٠ُإٔٓصطِدثزتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خؽثٓؼىرشدىٞى

 ك٢ٜٞءتُصفٍٞٗفٞٓؽصٔغتُٔؼًكرؼثءزخهيؼرٓصِٞطرُؽ٤ٔغت٧خؼثن.

فدٜ عبٍؼدخ أً اىقدشٙ ٍدِ ( ثؼْ٘اُ ٍزطيجبد اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ 8317دساعخ )داغغزبّٜ,  -٘

ٗعٖخ ّظش قٞبدارٖب الإداسٝخ ٗالأمبدَٝٞخ. 

 ٠ُٓؼًكرٓصطِدثزتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤كى٢ؼثٓؼىرأّتُوىًٟٓىٖٝؼٜىرٛهكستُهيتِر

ٗظًه٤ثنتشٜثت٩نتي٣رٝت٧ًثن٤ٔ٣ر,تِصمهٓستُدثـعرتُٜٔ٘ػتُٞ٘ل٢تُصف٢ِ٤ِ,ٝشٔعِىسأنتذ

شد٤ٖإٔتُهيؼرت٤ٌُِرُِٔٞتكوىرػِى٠ٓصطِدىثزتُهيتِر:تُهيتِرك٢تِصدثٗر,ٖٝٓأْٛٗصثبػ

تُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ك٢ؼثٓؼرأّتُوًٟٖٓٝؼٜىرٗظىًه٤ثنتشٜىثت٩نتي٣ىرٝت٧ًثن٤ٔ٣ىرنيؼىر

)ػث٤ُىىىرؼىىىهتً،.ؼىىىثءزتُٔٞتكوىىىرػِىىى٠ٓصطِدىىىثزتُصطىىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىىى٢تُٔصؼِوىىىرخىىىثُصمط٤ٟ

تُٔصطِدىىىثزتُٔصؼِوىىىرخىىىثُِٞتبؿٝتُوٞتػىىىهت٫ِىىىصًتش٤ؽ٢خثًُٔشدىىىرت٧ُٝىىى٠.ٝخثًُٔشدىىىرتُعث٤ٗىىىر

ٝتُص٘ظ٤ٔىىثزٝخثًُٔشدىىىرتُعثُعىىىرتُٔصطِدىىثزتُٔصؼِوىىىرخثُصو٤٘ىىىثزتُفه٣عىىر.ٝخثًُٔشدىىىرتًُتخؼىىىر

تُٔصطِدىىثزتُٔصؼِوىىرخث٤ٌُٜىىَتُص٘ظ٤ٔىى٢.ٝخثًُٔشدىىرتُمثّٓىىرتُٔصطِدىىثزتُٔصؼِوىىرخىىثُٔٞتين

 تُد٣ًٕر.

اىزغٞٞدش فدٜ اىزطد٘ٝش اىزْظَٞدٜ ىيَؤعغدبد  أصش إداسح" :( ثؼْ٘ا8317ُدساعخ )إثشإٌٞ,  -ٙ

."اىؾنٍ٘ٞخ ثبىََينخ اىؼشثٞخ اىغؼ٘دٝخ

ٓؼًكىىرّٓىىثٛٔر نتيذتُصـ٤٤ىىًكىى٢تُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢كىى٢تُوطىىثع ُىى٠ٛىىهكستُهيتِىىر

تُفٌىى٢ٓٞ,شىىْشطد٤ىىنتُهيتِىىرػِىى٠خِه٣ىىرٓفثكظىىرتُٔؽٔؼىىرخٔ٘طوىىرت٣ًُىىثٚ,تِىىصمهّ

ٝٛىْؼ٤ٔىغتُٔىٞظل٤ٖخثُدِه٣ىر,1ٗٔتُدفىطتٌُٔٞٗىرٓىٖتُدثـطأنتذت٫ِصدثٗرػِى٠ػ٤٘ىر

شِٞ٘س ٠ُظدٞز٘فركًٝٚتُدفطٝتُص٢أٜٝفسإٔ نتيذتُصـ٤٤ًشىؤظًكى٢شفّى٤ٖ

خىىًتٓػتُصىىهي٣حُِؼىىث٤ِٖٓخثُٔ٘ظٔىىرٝشّىىثػهػِىى٠شفّىى٤ٖلطىىٟتُؼٔىىَٝتُمطىىٟتُصٕىىـ٤ِ٤ر

٢ُِٔ٘ظٔرٝك٢تِصمهتّتُصو٤٘ثز٨ُهّثُّٜٝثنٝيكؼثٍك٢ػ٤ِٔر ػثنذخ٘ثءت٤ٌَُٜتُص٘ظ٤ٔ

تُؽه٣هذٝتُٔصطٞيذ.

  :اىذساعبد اىؼشثٞخاىَطيت اىضبّٜ 

"أصدش اىزطد٘ٝش اىزْظَٞدٜ ػيدٚ فبػيٞدخ اىقدشاساد الإداسٝدخ فدٜ  :( ثؼْ٘ا8332ُدساعخ ٍطش) -ٔ

اىَؤعغبد الإٔيٞخ فٜ قطبع ػضح "

نتي٣ىىركىى٢أظىىًتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ػِىى٠كثػ٤ِىىرتُوىىًتيتزت٩ػِىى٠ٛىىهكس ُىى٠تُصؼىىًف

تُٔؤِّىىثزت٤ِٛ٧ىىركىى٢هطىىثعؿىىٍذ,ٝ ُىى٠تُصؼىىًفػِىى٠ٓىىهٟٝؼىىٞنكىىًٝموتزن٫ُىىر

 ـٙىىثب٤ركىى٢ ؼثخىىثزتُٔلفٞ٘ىى٤ٖشؼىىٍُِٟؼٔىىً,أٝتُٔؤٛىىَتُؼِٔىى٢,أّٝٓىىصٟٞتُمدىىًذ,

،ٓه٣ًت٣ًؼِٕٔٞك٢ٓ٘ظٔثزأ٤ِٛرك٢هطىثعؿىٍذ.ٝشٌٞٗىسأنتذِٖ٘ٔٔٔسػ٤٘رتُهيتِر)

ِ٘ستُهيتِر ٠ُٝؼٞنكىًٝموتزن٫ُىر ـٙىثب٤ركى٢تُصطى٣ًٞتُهيتِرٖٓتِصدثٗر,ٝشٞ

تُص٘ظ٤ٔىى٢ؼ٤ٔؼٜىىث)ت٧ٛىىهتف,ٝت٫ِىىصًتش٤ؽ٤ثز,ٝت٤ٌُٜىىَتُص٘ظ٤ٔىى٢,ٝت٧ِىىث٤ُحٝت٧نٝتز
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تُصو٤٘ىىر,ٝش٤ٔ٘ىىرتُؼىىث٤ِٖٓٝشطىى٣ًْٞٛ,ٝت٧ٗظٔىىرٝت٤ُّثِىىثزت٩نتي٣ىىر,ٝتُؼٔىىَتُؽٔىىثػ٢،

ػىهّٝؼىٞنكىًٝموتزن٫ُىر ـٙىثب٤رػِى٠ٝكثػ٤ِرتُوًتيتزت٩نتي٣ر,ٝأظٜىًزتُ٘صىثبػ

 ٓؽث٫زتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤شؼٍُٟٔصـ٤ًتزتُؼًٔ,ٝتُٔؤَٛ,ٝتُمدًذ.

أصددش اىقٞددبدح الإداسٝددخ فددٜ اىزطدد٘ٝش اىزْظَٞددٜ فددٜ ثؼْدد٘اُ: "( 8311دساعددخ )اىضٝددذِٝٞ ,  -ٕ

.اىغبٍؼبد الأسدّٞخ "ٍِ ٗعٖخ ّظش ػَذاء اىنيٞبد ٗسؤعبء الأقغبً الأمبدَٝٞخ"

أظىىًتُو٤ىىثنذت٩نتي٣ىىركىى٢تُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢كىى٢ػِىى٠تُهيتِىىر ُىى٠تُصؼىىًفٛىىهكس

تُؽثٓؼثزت٧ين٤ٗر,َٝٔٔٓؽصٔغتُهيتِرػٔىهتءت٤ٌُِىثزٝٗىٞتخْٜ,ّٝٓىثػه٣ْٜ,ٝياِىثء

٣ٞؼىهأظىًوٝت٧هّثّؼ٤ٔؼْٜ,ٝههشِٞ٘ستُهيتِر ُى٠ٓؽٔٞػىرٓىٖتُ٘صىثبػًىثٕأٜٛٔىث:

،٧خؼثنتُو٤ثنذت٩نتي٣ىرتُٔصٔعِىرخىـ)تُو٤ىثنذa≤0.05ر)ن٫ُر ـٙثب٤رػ٘هّٓصٟٞتُٔؼ٣ٞ٘

تُصف٤ِ٣ٞىىر,ٝتُو٤ىىثنذت٩ؼًتب٤ىىر,ٝتُو٤ىىثنذتُٔصّىى٤در،كىى٢تُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢كىى٢تُؽثٓؼىىثز

،٧خؼىىثنتُو٤ىىثنذ٣a≤0.05ٞؼىىهأظىىًوٝن٫ُىىر ـٙىىثب٤رػ٘ىىهّٓىىصٟٞتُٔؼ٣ٞ٘ىىر)ت٧ين٤ٗىىر.

٤ر,ٝتُو٤ثنذت٩ؼًتب٤ر,ٝتُو٤ثنذتُٔص٤ّدر،ك٢ًَخؼىهٓىٖت٩نتي٣رتُٔصٔعِرخـ)تُو٤ثنذتُصف٣ِٞ

أخؼىىىثنتُصطىىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىىى٢تُٔصٔعِىىىرخىىىـ)ت٤ٌُٜىىىَتُص٘ظ٤ٔىىى٢,ٝت٧كىىىًتن,ٝتُعوثكىىىرتُص٘ظ٤ٔ٤ىىىر,

 ٝت٩ِصًتش٤ؽ٤ر,ٝش٤ٌٖٔت٧كًتن,ٝتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ث،ك٢تُؽثٓؼثزت٧ين٤ٗر.

فددٜ ٍنبردددت الإؽددشاف اىزشثددد٘ٛ "اىَؾددنلاد الإداسٝدددخ  :( ثؼْددد٘ا8311ُدساعددخ آه ٍنددٜ ) -ٖ

".ٍٗ٘اعٖزٖب فٜ ض٘ء ٍذخو اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ثغيطْخ ػَبُ

ٛهكستُهيتِر ٠ُتُصؼًفػ٠ِت٬ٌُٕٔزت٩نتي٣رك٢ٌٓثشحت٩ٔىًتفتُصًخى١ٞكى٢

ِِط٘رػٔثٕ,ٝتػصٔهزتُهيتِىرتُٔىٜ٘ػتُٞ٘ىل٢تُصف٤ِِى٢,ًٝثٗىسأنتذتُدفىطت٫ِىصدثٗر,

ؼ٤ٔغتُٔٞظل٤ٖٝتُٔٞظلثزتُؼث٤ِٖٓخٌٔثشحت٩ًٔتفتُصًخى١ٞٝشٌٕٞٓؽصٔغتُهيتِرٖٓ

،ٓٞظلثًٝٓٞظلر.ٝٓىٖأخى1ًٌٓ٘تُصثخؼرُِٔه٣ً٣ثزتُؼثٓرُِصًخ٤رٝتُصؼ٤ِْٝتُدثُؾػهنْٛ)

تُ٘صىىثبػتُصىى٢شٞ٘ىىِس ٤ُٜىىثتُهيتِىىرٝؼىىٞنٓؽٔٞػىىرٓىىٖتُٕٔىى٬ٌزت٩نتي٣ىىرتُصىى٢شٞتؼىىٚ

ثزتُؼثٓرُِصًخ٤رٝتُصؼ٤ِْ,ٝٛى٢:ٓفهٝن٣ىرتُىهػٌْٓثشحت٩ًٔتفتُصًخ١ٞتُصثخؼرُِٔه٣ً٣

تُٔث٢ُتُٔؼصٔهٌُِٔصح,ٝت٣ًًٍُٔرتُٕه٣هذك٢ػ٤ِٔرتُصمط٤ٟ,ٝشهتلَت٫لصٙث٘ثزخى٤ٖ

أهّثّتٌُٔصحٝنٝتبًتُٔه٣ً٣رتُؼثٓرُِصًخ٤رٝتُصؼ٤ِْ.

َٞدٜ "رقٌٞٞ اى٘ضغ اىشإِ ىغٖ٘د اىزطد٘ٝش اىزْظ :( ثؼْ٘اWeshah,2011ُدساعخ ٗٝؾٔ )  -ٗ

ىيَذاسط اىضبّ٘ٝخ الأسدّٞخ اىؼبٍخ ٗاىخبفخ ٍِ ٗعٖخ ّظش ٍذٝشٖٝب "

ٛىىهكستُهيتِىىر ُىى٠شو٤ىى٤ْتُفثُىىرتًُتٛ٘ىىرُِصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢كىى٢تُٔىىهتيَت٧ين٤ٗىىرتُؼثٓىىر

ٝتُمث٘ىىرٓىىٖلىى٬ٍشوٙىى٢ت٫لص٬كىىثزكىى٢ّٓىىصٟٞتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢كىى٢شِىىيتُٔىىهتيَ,

،ٓىىه٣ًتًٕٖٗصف٤ِِىى٢,ٝشٌىىٕٞٓؽصٔىىغتُهيتِىىرٓىىٖ)ٝتػصٔىىهزتُهيتِىىرتُٔىىٜ٘ػتُٞ٘ىىل٢تُ

ثٕتُصؼ٤ٔ٤ِر,ٝههأظًٜزٗصثبػ ّٔ ُٔهتيَتًُٔـِرتُعث٣ٞٗرك٢لّٔرهطثػثزشصدغٓفثكظرػ

تُهيتِرإّٔٓصٟٞتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ًثٕخهيؼرٓصِٞطركى٢تُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىرتُف٤ٌٓٞىر,

  ك٢ـ٤ٖؼثءخهيؼرػث٤ُرك٢تُٔهتيَتُمث٘ر.

          اىزطددد٘ٝش اىزْظَٞدددٜ ىدددذٙ ٍذسعدددخ أمبدَٝٞدددخ اىَيدددل " ثؼْددد٘اُ: (8317خ )ػجدددذاىؼبه,دساعددد -٘

( (Kings Academy ِٞٗعٖخ ّظش اىؼبٍي ٍِ".

ٛهكسٛىٙتُهيتِر ٠ُشؼًفّٓصٟٞتُصط٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ُىهٟٓهيِىرأًثن٤ٔ٣ىرتُِٔىي

٘ٞيشٜثتُٜ٘ثب٤رٖٖٓٓٝؼٜرٗظًتُؼث٤ِٖٓ,ٝتِصمهٓستِصدثٗرُؽٔغتُد٤ثٗثزشٌٞٗسك٢

إٔنيؼىىرٓٔثيِىىرتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢خٔهيِىىر٣ِىى٢:،,ٝأظٜىىًزٗصىىثبػتُهيتِىىرٓىىث1ٙ)

أًثن٤ٔ٣ىرتُِٔىيٓىىٖٝؼٜىرٗظىىًتُؼىث٤ِٖٓؼىثءزخهيؼىىرًٓشلؼىرُِهيؼىىرت٤ٌُِىرٝتُٔؽىىث٫ز
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ػهّٝؼٞنكًٝموتزن٫ُر ـٙثب٤رخ٤ٖتُٔصِٞطثزتُفّثخ٤ر٫ِصؽثخرتُؼث٤ِٖٓؼ٤ٔؼٜث.

ؼرٓٔثيِرتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤شؼٍُِٟٔصـ٤ًتز:ت٠ُّٔٔتُٞظ٤ل٢,ٝتُؽ٤ّ٘رُِؼث٤ُِٖٓهي

,ٝػهنِ٘ٞتزتُمدًذ,ٝٝؼٞنكًٝموتزن٫ُر ـٙثب٤رُٔصـ٤ًتُٔؤَٛتُؼ٢ِٔػ٠ِخؼىه

"تُصٌُ٘ٞٞؼ٤ث"ُٝٙثُؿو١ٝتُٔؤَٛ"خٌثُٞي٣َٞ",ٝؼٞنكًٝمُٔصـ٤ًتُؽُ٘ػِى٠خؼىه

 ُؿتُىًٞي."تُؼَٔتُؽٔثػ٢"ُٙث
 

 اىذساعبد الأعْجٞخ :اىَطيت اىضبىش: 

( ثؼْ٘اُ:) رطجٞق اىزغٞٞش اىزْظَٜٞ فدٜ McWilliam & Ward-Griffin, 2006دساعخ )  -ٔ

.اىخذٍبد اىقؾٞخ ٗالاعزَبػٞخ(

ٛهكستُهيتِر ٠ُتًصٕثفتُمدًذتُٕٔىصًًرُِصـ٤٤ىًتُص٘ظ٤ٔى٢كى٢تُص٣ٌٞىغتًًُٔى١ٍ

ٔوثيٗرٓىغأِىِٞجتُصلى٣ٞٛتُصٕىثي٢ًكى٢شوىه٣ْتُمهٓىركى٢ٖٓل٬ٍتُصفٌْخثُمهٓثزخثُ

ٝتـهذٖٓخًتٓػتُؼ٘ث٣ىرت٤ٍُُ٘ٔىرتٌُ٘ه٣ىر,تِىصمهّتُدثـعىثٕأِىِٞجتُٔوىثخ٬زتُٔؼٔوىركى٢

ؼٔغتُد٤ثٗثز,ًٝثٗسٗصثبػتُهيتِرأُوىستُٝىٞءػِى٠تُٔوثٝٓىرتُدٕى٣ًرتُصى٢شفىهضػ٘ىه

ٝتُص٤ٌٖٔك٢تُمهٓثزتُٙف٤رٝت٫ؼصٔثػ٤ر.تُٔفثُٝرٍُُِِٜٞ٘ٞٞغت٧ٓعَٖٓتُؼ٘ث٣ر

أصش اىزطد٘ٝش اىزْظَٞدٜ ػيدٚ الاقزقدبد ": ( ثؼْ٘اUkpata & Olukotun, 2008ُدساعخ ) -ٕ

."اىْٞغٞشٛ

شفه٣ىهشىاظ٤ًخىًتٓػتُفٌٞٓىر٩ػىثنذت٤ٌُِٜىرػِى٠ـ٤ىثذتُٔىٞت٤ٖ٘ٞ ٠ُتُهيتِرٛهكس

د٤ىىنتُدىىًتٓػػِىى٠تُفًٞٔىىركىى٢ت٤ُ٘ؽ٤ىى٤٣ًٖ,ًٔىىثشٜىىهفأ٣ٝىىثً ُىى٠تُصفوىىنٓىىٖكؼث٤ُىىرشط

ٚأ٣ّٕثػهػِى٠ ػىثنذشٜٔٞىغتُٔؤِّىرٌ٘ه٣ه ٠ُأ١ٓهٟشـ٤٤ًتُدًتٓػ٤ٗٔ٣ؽ٣ً٤ث,ٝشف

٤ًِِٞرُِفٍٙٞػ٤ٓ٠ٍِذش٘ثك٤ّر,تِصمهّتُدثـعثٕتُٜٔ٘ػتُٞ٘ل٢تُصف٢ِ٤ِ,ٝهىهأًىهز

صٙىىثنتُىى٢٘ٞٞتُهيتِىىرخّ٘ىىدرػث٤ُىىرػِىى٠إٔتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ُىىٚشىىاظ٤ً ٣ؽىىثخ٢ػِىى٠ت٫ه

ت٤ُ٘ؽ١ً٤.

إٍنبّبد اىزط٘ٝش اىزْظَٞدٜ فدٜ إؽدذاس اىزغٞٞدش " ثؼْ٘اُ:(   kashikatu,2009دساعخ ) -0

 ."ٗؽو اىَؾنلاد اىَز٘قؼخ ىيَذسعخ ٍغجقبً 

٠ ٌٓثٗىىثزتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢كىى٢ ـىىهتضتُصـ٤٤ىىًٝـىىَػِىىتُصؼىىًف ُىى٠ٛىىهكستُهيتِىىر

ّتُٔىىٜ٘ػتُ٘ىىٞػ٢,ٝتُٔوثخِىىرٝتُٔؽٔٞػىىرٝشىىْتِىىصمهت.تُٕٔىى٬ٌزتُٔصٞهؼىىرُِٔهيِىىرّٓىىدوثً

تُدؤي٣ىىرٝت٬ُٔـظىىرتُٔدثٔىىًذٓعِىىسأنٝتزتُهيتِىىر,ٝشىىْ ؼىىًتءنيتِىىرـثُىىرُِٔهيِىىر

تُ٘صىثبػٝههشِٞ٘ستُهيتِىر ُى٠ػىهنٓىٖت٫خصهتب٤ر٣ثٓدًٞثخؽ٘ٞجأك٣ًو٤ثًؼ٤٘رُِهيتِر.

٤ٖأنتءتُؼىىث٤ِٖٓٝكىىن:ت٩نتيذتُٔهيِىى٤رهىىثنيذػِىى٠ ـىىهتضتُصطىى٣ًُٞصفّىىٜٓ٘ىىثٓىىث٣ِىى٢

ًٜٝيذٝؼٞنه٤ثنتزٓهي٤ِرٓدثنيذٝٓٞظل٤ّٖٓث٤ٖٔٛتِصًتش٤ؽ٤ثزّٓصود٤ِرٓهيِٝر.

 ك٢ٗؽثؾتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤تُٔهي٢ِ.

"اىَذٝش مَذسة ٗقبئذ ىيزط٘ٝش اىزْظَٜٞ"ثؼْ٘اُ: ( (Ladyshewsky, 2010دساعخ  -ٗ

٤ؽ٤رُِصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢,ٛهكستُهيتِر ٠ُتِصٌٕثفنٝيتُٔه٣ًًٔىهيج,ًٝإِىصًتش

خثُصفه٣هؼٞتٗحتُؼ٬هرخى٤ٖتُٔىه٣ًٝتُٔىٞظل٤ٖتُصى٢شؽؼىَٓىٖتُصطى٣ًٞٗثؼفىثً,ـ٤ىطإٔ

تُٜىىهفٓىىٖ ِىىصًتش٤ؽ٤رتُٔىىه٣ًًٔىىهيجُِصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢كىى٢خ٤ةىىرت٧ػٔىىثٍٛىىّٞٓىىثػهذ

ٓمصِلىرتُٔٞظل٤ٖػ٠ِت٧لىخؼ٤ٖت٫ػصدثي ٌٓث٤ٗرأنتءػِٜٔىْٝتُو٤ىثّخصٙىًكثشْٜخط٣ًوىر

أًعًكؼث٤ُرٝتُص٢خهٝيٛثشؼطى٢ٗصىثبػأكٝىَ,خىهٕٝت٫ػصٔىثنػِى٠تُّىِطرتًُِى٤ٔرتُصى٢

٣ٌِٜٔثتُٔه٣ً,ـ٤طتِصمهٓستُهيتِىرتُٔىٜ٘ػتُٞ٘ىل٢ٓىٖلى٬ٍٕٓىثيًرٓىهيتءػِٔىٞت



 
 

٘ٗ 
 

,ٝهىهشٞ٘ىِستُهيتِىر ُى٠ػىهنٓىٖتُ٘صىثبػٜٓ٘ىثٓىثًٔهيخ٤ُِٖصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤لدًتشْٜ

ٓىهيتءٓصؼىهن٣ٖكى٢أنتءكٕىَنٝيتُٔه٣ًًٔهيجُِصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤,ُٝٔىثوتشؼو٤هتز٢ِ٣:

ٛىىىتتُىىهٝي,ٝتُىىى١أنٟخىىهٝيٙ ُىى٠لّىىثيذٕٓىىثيًرٝشٕىىؽ٤غتُٔىىٞظل٤ٖ.ًٔىىثخ٤٘ىىسأ٣ٝىىثً

تُؼٞتَٓتُص٢شّثػهػ٠ِشو٣ٞرتُؼ٬هرخى٤ٖتُٔىه٣ًًوثبىهُِصطى٣ًٞٝتُٔىٞظل٤ٖ,ٓعىَتُعوىر,

 ٕٛىىتتُىهٝئُِىهيتءٛىٜٞٓىثيذأِثِى٤رشٞ٘ى٤ثزتُهيتِىر:ٝتُو٤ْتُٕٔصًًر.ًٝثٗسأٛىْ

ٓطِٞخىىرٓىىٖتُٔىىهيتءـ٤ىىط٣ؽىىحتُصا٤ًىىهػ٤ِٜىىثكىى٢ٓدىىثنيتزتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ُِصاًىىهإٔ

تُٔهيتءخفثؼرُصؼ٤ًِْل٤رخ٘ثءتُعورٓىٖتُٔهيتءٓصل٤ٔٛ٧ٖ٤ٜٔرٛىتتُهٝيك٢ نتيذت٧نتء.

شىهي٣حٝشطى٣ًٞتُٔىٞظل٤ُٖىهٝيْٛشىهػْخ٘ىثءتُعوىر.ل٬ٍكٌْٜٓٞٗثشٜثٝتُو٤ثّخٔٔثيِثز

 ًوثبه,ٝشٕؽ٤غتُو٤ثنذػ٠ِشد٢٘ٓٔثيِثزشًًٍػ٠ِتُصؼِْك٢ٓؤِّثشْٜ.


 اىزؼقٞت ػيٚ اىذساعبد اىغبثقخ:اىَطيت اىشاثغ :

ٖٓل٬ٍتُؼًٚتُّثخنُِهيتِثزتُّثخورشد٤ٖأ٤ٔٛرٜٓٞٞعتُهيتِرتُفث٤ُر,ًٔث

ٕٓىىٌِرتُهيتِىىر,ٝشفه٣هت٧ٛىىهتفتُصىى٢شّىىؼ٠ ُىى٠شفو٤وٜىىثتُهيتِىىرِىىثْٛوُىىيكىى٢شفه٣ىىه

تُفث٤ُر,ًٔثِىثػهػِى٠خ٘ىثءت٩ٞىثيتُ٘ظ١ً,ٝتُصٞؼ٤ىٚ ُى٠ًع٤ىًٓىٖتًُٔتؼغ,ٝت٫ِىصلثنذ

ٜٓ٘ثك٢تلص٤ثيتُٜٔ٘ػتُؼ٢ِٔتُٔ٘ثِح,ٝتُّٔثٛٔرك٢خ٘ثءأنتذتُهيتِر,ًٔث٤ِصْت٫ِىصلثنذ

 ٕرتُ٘صثبػتُص٢ِصصَٞ٘ ٤ُٜثتُهيتِرتُفث٤ُر.ٖٓٗصثبػٛىٙتُهيتِثزك٢ٓ٘ثه

ٗارضؼ ٍِ خلاه اىذساعبد اىغبثقخ ٍب ٝيٜ :

ًٍَّزتُهيتِثزتُّثخور ؼٔث٫ًػ٠ِأ٤ٔٛىرت٧لىىخٔىهلَتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ًِٞى٤ِر ي

ُٔ٘ظٔىىثزُِصطىى٣ًٞتُٕىىثَُِٓٔ٘ظٔىىر,ٓ٘طِوىىرًٓىىٖشٕىىم٤ٗٝتهىىغتُد٤ةىىرتُص٘ظ٤ٔ٤ىىرُصِىىيت

( , 8317( , )ػجدددذاىؼبه ,Weshah,2011( ٗدساعدددخ )  8310) اىَؾَٞٞدددذ , ًهيتِىىىر

شفه٣هتُٔصطِدثزت٬ٌُٓر( 8316( ٗدساعخ )اى٘ىٞذٛ , 8317فَٞب رضٞف ) داغغزبّٜ , 

ًٍَّز ػِى٠ؼثٗىحٓؼٞهىثز( 8312دساعخ )اىشٗقٜ , ٩ـهتضتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ك٤ٜث,ٝي

كسخؼىىٛتُهيتِىىثز ُىى٠تُصؼىىًف ُىى٠أظىىًتُو٤ىىثنذت٩نتي٣ىىركىى٢تُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤,ك٤ٔىىثٛىىه

ًٝىىىُيٓؼًكىىرأظىىً نتيذتُصـ٤٤ىىًكىى٢( , 8311)اىضٝددذِٝٞ , تُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ًهيتِىىر

ىىٍز( 8317مذساعددخ )إثددشإٌٞ ,  تُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ ًَّ ( 8311دساعددخ آه ٍنددٜ ) ,ك٤ٔىىثي

تُصًخى١ٞٝٓٞتؼٜصٜىثكى٢ٜىٞءػ٠ِتُصؼًفػ٠ِت٬ٌُٕٔزت٩نتي٣رك٢ٌٓثشحت٩ٔىًتف

كّىؼس ُى٠تِصٌٕىثفنٝي(  (adyshewsky,2010ٓهلَتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤,أٓثنيتِر

ًٍَّزًٝثِصًتش٤ؽ٤رتُٔه٣ًًٔهيج, (   kashikatu,2009دساعدخ )ُِصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤,ٝي

ػِىى٠ ٌٓثٗىىثزتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢كىى٢ ـىىهتضتُصـ٤٤ىىًٝـىىَتُٕٔىى٬ٌزتُٔصٞهؼىىرُِٔهيِىىر

ّدوثً.ٓ

تشلوىىستُهيتِىىرتُفث٤ُىىرٓىىغأؿِىىحتُهيتِىىثزتُّىىثخورٓىىٖـ٤ىىطش٘ثُٜٝىىثُِصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ -

 ًؼ٘ٞتٕػثّ.

تشلوىىستُهيتِىىرتُفث٤ُىىرٓىىغخؼىىٛتُهيتِىىثزتُّىىثخورٓىىٖش٘ثُٜٝىىثتُٜٞىىغتُىىًتُِٖٛصطىى٣ًٞ -

( , Weshah,2011( ٗدساعددخ )  8310) اىَؾَٞٞددذ , تُص٘ظ٤ٔىى٢ًؼ٘ىىٞتٕلىىثًٖهيتِىىر

 .(8331( ٗدساعخ اىذٗٝؼ )8317, )ػجذاىؼبه

ٓىٖـ٤ىطش٘ثُٜٝىثتُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىر(Weshah,2011) تشلوستُهيتِىرتُفث٤ُىرٓىغنيتِىر -

 ٖٓـ٤طش٘ثُٜٝثٓؤِّرٖٓٓؤِّثزتُصؼ٤ِْتُؼثّ.(8317)ػجذاىؼبه ,ًٝىُينيتِر
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ُٞ٘ىىل٢تشلوىىستُهيتِىىرتُفث٤ُىىرٓىىغأؿِىىحتُهيتِىىثزتُّىىثخوركىى٢تػصٔثنٛىىثػِىى٠تُٔىىٜ٘ػت -

 خاِِٞخٚتُصف٢ِ٤ِ,ٝأنتذتُهيتِرتُٔصٔعِرك٢ت٫ِصدثٗر.

تلصِلستُهيتِرتُفث٤ُرػٖتُهيتِثزتُّىثخورخص٤ًًٍٛىثػِى٠ٝتهىغتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢كى٢ -

 تُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌتٕ.

ٖٓـ٤طػ٤٘رتُهيتِرٝتُٔصٔعِرك٢ٓؼ٢ِٔ(Weshah,2011)تلصِلستُهيتِرتُفث٤ُرػٖ -

تُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌتٕ.
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 ٍْٖظ اىذساعخ ٗإعشاءارٖب

 رَٖٞذ:

َّٖٔٝ٘ىىلثًُٔىىٜ٘ػتُهيتِىىر,٣ص٘ىىثٍٝٛىىىتتُلٙىىَت٩ؼىىًتءتزتُٜٔ٘ؽ ىى َٝ ٤ىىرُِهيتِىىرمـ٤ىىط٣صََ

٧نتشٜىث,٤ًٝل٤ىرخ٘ثبٜىث,ٝٞىًمتُصفوىنٓىٖ٘ىههٜثٝظدثشٜىث,ٝش٤ٜٞفثًُٔؽصٔؼٜثٝػ٤٘صٜث,ٝشفه٣ىهتً

صدؼىىرُصطد٤وٜىىثػِىى٠ػ٤٘ىىرتُهيتِىى ُٔ ّىىصمهٓركىى٢ٓؼثُؽىىرٝت٩ؼىىًتءتزتُ ُٔ ر,ٝت٧ِىىث٤ُحت٩ـٙىىثب٤رتُ

تُد٤ثٗثز.
 

 : ٍْٖظ اىذساعخ:أٗلاً 

م و٣ؼهّأّٗحٓ٘ثٛػتُدفطتُؼ٢٢ِٔخاِِٞخٚتُصف٤ِِتشدؼستُهيتِرتُفث٤ُرتُٜٔ٘ػتُٞ٘ل٢

ُطد٤ؼرتُهيتِرتُٞ٘ل٤ر,ًٔثأٗىٚت٧ّٗىحُصفو٤ىنأٛىهتكٜثٝأنٝتشٜىث.ٝتُٔىٜ٘ػتُٞ٘ىل٢ٛىٞتُٔىٜ٘ػ

٣وّٞػ٠ِنيتِرتُظٞتًًٛٔثشٞؼهك٢تُٞتهغ,ٝتُصؼد٤ًػٜ٘ىثخٕى٤ًٌَلى٢أًٝٔى٢مٝتُصؼد٤ىًتُى١

ؿلٙثبٜٙث,أٓثتُصؼد٤ًت٢ٌُٔك٤ؼطى٢ٝ٘ىلثًيه٤ٔىًّثً ّٜ ىؿٓوىهتيت٤ٌُل٣٢ٙقتُظثًٛذ,٣ُٝٞ ّٜ ٞ٣

،.ّٕٗٔ,8ٖٕٓٓٛىٙتُظثًٛذأٝـؽٜٔث,ٝنيؼرتيشدثٜٞثٓغتُظٞتًٛتُٔمصِلر)٤ِِٔثٕ,
 

ً ص  : ٍغزَغ اىذساعخ:بّٞبً

ًَّفٓؽصٔغتُهيتِر ىْػ٤ِىٚ"خا٣َّٚٗؼُ َّٔ شؼ ْٕ أ ْٖ ٣ٌٔى ْٖ ٓى َُّ ٓٙطِؿػِٔى٢ٜٓ٘ؽى٣٢ىًتنخىًٚى

،,ٝهىىه1ٖ٘,ٕٕٔٓٗصىىثبػتُهيتِىىر,ٝوُىىيٞدوىىثًُِٔؽىىثٍتُٜٔٞىىٞػ٢ُٕٔىىٌِرتُهِّيتِىىر)تُؼّىىثف,

ٕٓؽصٔغتُهِّيتِرٖٓؼ٤ٔغ َّٞ ىر)تُعث٣ٞٗىرتُف٤ٌٓٞىرٔىهتيَتُٓؼ٢ِٔشٌ َّٓ خ٘ى٤ٖ،ٝتُصَّثخؼىرُى٪نتيذتُؼث

ٓىىث،ٓؼِٔىىثًـّىىحُِٕٕٗٔصَّؼِىى٤ْخٔ٘طوىىرؼىىثٌتٕ,ٝتُىىى٣ٖٛىىْػِىى٠يأَتُؼٔىىَ,ٝهىىهخِىىؾػىىهنْٛ)

رُِصَّؼ٤ِْخٔ٘طورؼثٌتُِٕؼىثّتُهيتِى٢ َّٓ تٗظىًٛىـٔٗٗٔ/ٓٗٗٔأٔثيز ٤ُٚ ـٙثءتزت٩نتيذتُؼث

.،8تُِٔفنيهْ)

 ً  : ػْٞخ اىذساعخ:صبىضبً

تُٙؼ ًً ٞخرشطد٤نأنتذتُهيتِىرػِى٠ؼ٤ٔىغأكىًتنٓؽصٔىغتُهيتِىر,كوىهشىْتٔىصوثمػ٤٘ىرٗظ

،أ8ٖٕٚٗ-8ّٕٕ,ٖٖٕٔٓػٕٞتب٤رخ٤ّطر.أٓثٓث٣صؼِنّخصفه٣هـؽْتُؼ٤٘ر,كوهخ٤ّٖتُوفطث٢ٗ)

ؼىىهذُٜىىىتتُـىىًٚ,ٝتُصىى٣٢ىىصْخ٘ثاٛىىثٝكىىنٓؼىىث٤٣ً ُٔ ٣ٌٔىىٖشفه٣ىىهـؽىىْتُؼ٤٘ىىرٓىىٖلىى٬ٍتُؽىىهتٍٝتُ

ٖٓل٬ٍتِصمهتّتُٔؼثن٫زت٣ًُث٤ٜر.ٓفهنذ,أٝ

ٝخ٘ىىثءًػِىى٠ٓىىثِىىدنمتشدؼىىستُهيتِىىرٓؼثنُىىرِىىص٤لٖظثٓدّىىٕٞمُصفه٣ىىهـؽىىْػ٤٘ىىرتُهيتِىىر

(Thompson,2002,p30):ٝوُيػ٠ِتُ٘فٞتُصث٢ُ,



ٓؼثنُرِص٤لٖظثٓدّٕٞ:
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ـ٤ط ٕ:

n.ـؽْتُؼ٤٘ر:

N.ـؽْتُٔؽصٔغ:

zِ1ٙ.ٔ،,ٝشّث١ٝ)1٘.ٓرُّٔصٟٞتُه٫ُر):تُهيؼرتُٔؼ٤ثي٣رتُٔوثخ.،

d(ّٗدرتُمطا,ٝشّث١ٝ:ٓ.ٓ٘.،

p(ّٗدرشٞكًتُمث٘رٝتُٔفث٣هذ:ٓ.٘ٓ.،

:ٝخثُصطد٤نك٢تُٔؼثنُرمٗؽهإٔ









ّٞػ٠ِوُيمٝخ٘ثءً تُعث٣ٞٗىرتُف٤ٌٓٞىرٔىهتيَتُ  ٓؼِٔى٢ٓىٖ،ٖٓ٘ٗسػ٤٘رتُهيتِىرٓىٖ)شٌ

،شو٣ًدثًٖٓـؽْ%8ٗ,٣ٔٙٔعِٕٞٓثّٗدصٚ)ؼثٓرُِصؼ٤ِْخٔ٘طورؼثٌتٕ,,تُصثخؼرُ٪نتيذتُ)خ٤ٖ٘،

ٓٔعِىرُٔؽصٔىغًٝثك٤ىرٝشؼىهّٛىىٙتُؼ٤٘ىرٓؽصٔغتُهيتِر,شىْتلص٤ىثيْٛخثُط٣ًوىرتُؼٕىٞتب٤رتُدّى٤طر

،.Krejcie and Morgan , 1970, p608تُهيتِرٝكوثًُؽهٍٝتُؼ٤٘ثز٤ًٌُؼ٢ّٝٓٞيهثٕ)

 

 ٗفف ػْٞخ اىذساعخ:

٣صٙىىقأكىىًتنػ٤٘ىىرتُهيتِىىرخؼىىهنٓىىٖتُمٙىىثبٗتُٕمٙىى٤رٝتُٞظ٤ل٤ىىر,٣ٌٔىىٖشٜٞىى٤فٜث

خثُصث٢ُ:

 ( 1-0 عذٗه )

 اىَزغٞشاد اىزقْٞفٞخفٜ ض٘ء  اىؼْٞخٗفف 

 % النسبة العدد أصناف المتغير المتغيرات

 المؤهل العلمي
 1ٕ,18 472 جامعي

 1ٔ,ٕٔ 77 فوق الجامعي

 سنوات الخبرة
 ٖٗ,1ٔ 76 سنوات  5أقل من 

 ٖٗ,ٖ٘ 642 سنوات 01-5من 
 ٗٔ,1ٗ 671 سنوات  01أكثر من 

 

   ٝزضؼ ٍِ اىغذٗه اىغبثق ٍب ٝيٜ:

ٝخِىؾػىهنتُٔؼِٔى٤ٖتُفث٘ى٤ِٖػِى٠م،ٓؼِٔىثًٖٓ٘إٔ ؼٔث٢ُػهنأكىًتنػ٤٘ىرتُهيتِىرٛىٞ)

تُفث٤ِٖ٘،,خ٤٘ٔثخِؾػهنتُٔؼ٤ِٖٔ%1ٕ,18،ٓؼِٔث٣ًٝٔعِٕٞٓثّٗدصٚ)1ٕٗٓؤَٛػ٢ِٔؼثٓؼ٢)

إٔ،,ٓٔىىث٣ٕىى٤ً ُىى٠%1ٔ,ٕٔ،ٓؼِٔىىث٣ًٝٔعِىىٕٞٓىىثّٗىىدصٚ)1ٙػِىى٠ٓؤٛىىَػِٔىى٢كىىٞمتُؽىىثٓؼ٢)

ؼىثٓؼ٢.ٝخِىؾػىهنتُٔؼِٔى٤ٖتُىى٣ُٖىه٣ْٜتُـثُد٤رتُؼظ٠ٔٓىٖأكىًتنػ٤٘ىرتُهيتِىرٓىؤِْٜٛتُؼِٔى٢

هن،,خ٤٘ٔىىثخِىىؾػىى%ٖٗ,1ٔ،ٓؼِٔىىث٣ًٝٔعِىىٕٞٓىىثّٗىىدصٚ)ِٔٙىى٘ٞتزلدىىًذأهىىَٓىىٖلٔىىُِىى٘ٞتز)

،ٓؼِٔىىىث٣ًٝٔعِىىىٕٞٓىىىثّٗىىىدصِٕٚٗٔىىى٘ٞتز)،ٓٔ-٘تُٔؼِٔىىى٤ٖتُىىىى٣ُٖىىىه٣ِْٜىىى٘ٞتزلدىىىًذٓىىىٖ)

 

2124 
2124 

325.4 
 2124 X 0.5 (1-0.5) 

0.5 (1- 0.5)] + 1.962)]÷[2124 -  1 X (0.052 
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،ٓؼِٔىىثً٘ٙٔ)ِىى٘ٞتز،ٓٔ)أًعىىً،,ًٔىىثخِىىؾػىىهنتُٔؼِٔىى٤ٖتُىىى٣ُٖىىه٣ِْٜىى٘ٞتزلدىىًذ%ٖٗ,ٖ٘)

تُّ٘ىدرت٧ًدىىًٓىىٖأكىًتنػ٤٘ىىرتُهيتِىىرلدىىًشْٜ،,ٓٔىث٣ٕىى٤ً ُىى٠إٔ%ٗٔ,٣ٝٗ1ٔعِىٕٞٓىىثّٗىىدصٚ)

.ِ٘ٞتز،ٓٔ)أًعً


 : أداح اىذساعخ:ساثؼبً 

ٗظىىًتًُطد٤ؼىىرتُهيتِىىرٓىىٖـ٤ىىطأٛىىهتكٜث,ٜٝٓ٘ؽٜىىث,ٝٓؽصٔؼٜىىث,ٝخؼىىهت٫ٞىى٬عػِىى٠ت٧نج

تُصًخ١ٞٝتُهيتِثزتُّثخوروتزتُٙىِرخٜٔٞىٞعتُهيتِىر,تِىصمهّتُدثـىطت٫ِىصدثٗرًىانتذُؽٔىغ

يتِرخؼهذلطٞتزـص٠أ٘دفسهثخِرتُد٤ثٗثزتُٔصؼِورخٜٔٞٞعتُهيتِرتُفث٤ُر.ٝههًٓزأنتذتُه

ُِصطد٤نت٤ُٔهت٢ٗٝوُيػ٠ِتُ٘فٞتُصث٢ُ:


 خط٘اد ثْبء أداح اىذساعخ: -1

ُصفو٤ىىنأٛىىهتفتُهيتِىىرهىىثّتُدثـىىطخد٘ىىثءتِىىصدثٗرٓىىٖلىى٬ٍت٫ٞىى٬عػِىى٠ت٧نجتُ٘ظىى١ً,

زت٫ِىىصدثٗركىى٢خ٘ثبٜىى ًّ ثخىىثُمطٞتزٝت٫ِىىصلثنذٓىىٖأنٝتزتُهيتِىىثزتُّىىثخورٝٓوث٤٣ّىىٜث,ٝهىىهٓىى

تُٜٔ٘ؽ٤رتُصث٤ُر:

 تُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢كى٢شفه٣هتُـًٚٝتُٜهفٖٓت٫ِصدثٗر,ٝتُٔصٔعَّك٢تُٞهٞفػِى٠ٝتهىغ

,ٝتُصؼىًفػِى٠تُلىًٝمكى٢تشؽثٛىثزأكىًتنتُهيتِىرٗفىٞخٔ٘طوىرؼىثٌتٕتُٔهتيَتُعث٣ٞٗىر

ـ٤ىىًتزتُهيتِىىرشؼىىٍٟ ُىى٠ٓص،خٔ٘طوىىرؼىىثٌتٕتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢خثُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىرٝتهىىغ

،..ِ٘ٞتزتُمدًذ)تُٔؤَٛتُؼ٢ِٔ,تُص٤٘ٙل٤ر

 ت٬ٞ٫عػ٠ِت٧نجتُ٘ظ١ً,ًٝٓتؼؼرأنٝتزتُهيتِثزتُّثخور,ٝشفه٣هت٧خؼثنٝتُٔصـ٤ًتز

.خٔ٘طورؼثٌتٕتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خثُٔهتيَتُعث٣ٞٗرتُص٢ش٘ثُٝصٜثُِصؼًفػ٠ِٝتهغ

 ٣ٖٛٔث:ؼٍأتُو٤ث٧َنتذتُهِّيتِرك٢أخؼثنشٔعِستُو٤ث٬َُِصدثٗر:شفه٣هأخؼثن 

,تُصطى٣ًٞت٩نتي١:)تُصَّث٤ُىرتُٔفىثٝيٓىٖلى٬ٍٝتهغتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خثُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىر -أ

 ،.شط٣ًٞتًُٔتكنٝتُِٞثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤رٝ,شط٣ًٞتُٔٞتينتُد٣ًٕرٝ

.خٔ٘طورؼثٌتٕتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خثُٔهتيَتُعث٣ٞٗرٓؼٞهثزشطد٤ن -ج

 ٖٓلى٬ٍت٫ِىصؼثٗرخثُهيتِىثزتُّىثخوروتزتُٙىِر,ٓفٞيرتُؼدثيتزتُص٢شو٤ًَُ٘٤ثؿ,

 ٝخ٘ثءػ٠ِٓثٝينك٢أنخ٤ثزتُٜٔٞٞعٖٓتُٔظثًٛٝتُٔؤًٔتزتُهتُرػ٤ِٚ.

 ٖػىىًٚت٫ِىىصدثٗرػِىى٠تُٕٔىىًفػِىى٠تُهيتِىىرم٩خىىهتءيأ٣ىىِٚٝٓفٞظثشىىٚ,ٝت٫ِىىصلثنذٓىى

 شٞؼ٤ٜثشٚ.

 ت٤ُٝ٧ىىرُؼىىهنٓىىٖتُٔمصٙىى٤ٖكىى٢تُٔؽىىثٍٓىىٖأػٝىىثء٤ٛةىىر يِىىثٍت٫ِىىصدثٗركىى٢٘ىىٞيشٜث

 تُصهي٣ُمُِصفونّٖٓ٘ههٜثتُظث١ًٛ.

 (ٖٓٗر ّٞ ،ٓؼِٔثًٖٓلثيغأكًتنػ٤٘ىرتُهيتِىرمٓ٘شطد٤نت٫ِصدثٗرػ٠ِػ٤٘رتِصط٬ػ٤رٌٓ

 لًتؼٜثخٙٞيشٜثتُٜ٘ثب٤ر. ّْ  ُِصفونّٖٓ٘همت٫شّثمتُهتل٢ِٝظدثزت٫ِصدثٗرمٖٝٓظ

ٗست٫ِٝهه ّٞ رأؼٍتءيب٤ّ٤ر,٢ٛٝ:صدثٗرك٢٘ٞيشٜثتُٜ٘ثب٤رٖٓظ٬ظشٌ

َّٖٔتُد٤ثٗثزتُٕم٤ٙرٝتُٞظ٤ل٤رُؼ٤٘رتُهيتِر,ٝتُٔصٔعِّركى٢:)تُٔؤٛىَتُؼِٔى٢,اىغضء الأٗه َٝ :٣صََ

ِٝ٘ٞتزتُمدًذ،.
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َّٖٔٝخٔ٘طورؼثٌتٕ:تُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خثُٔهتيَتُعث٣ٞٗر:ٝتهغاىغضء اىضبّٜ ى َٝ تُصطى٣ًٞٓفىثٝي٣صََ

ٕٖٓ)تُص٘ظ٢ٔ٤ ّٞ ػسػ٠ِٖٔ,ٝشٌ ٌّ ُٝ رٓفثٝئًث٢ِ٣:ظ٬ظ،ػدثيذ

ٕٖٓتُصط٣ًٞت٩نتي١تُٔفٞيت٧ٍٝ: ّٞ  .ذػدثي،ٔٔ),ٝشٌ

ٕٖٓشط٣ًٞتُٔٞتينتُد٣ًٕرتُٔفٞيتُعث٢ٗ: ّٞ .ذػدثي،ٔٔ),ٝشٌ

ٕٖٓ)تُٔفٞيتُعثُط: ّٞ ػدثيتز.،1شط٣ًٞتًُٔتكنٝتُِٞثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ر,ٝشٌ
 

ٕٓىٖخٔ٘طوىرؼىثٌتٕ:ٓؼٞهىثزشطد٤ىنتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢خثُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىر:ىشاىغضء اىضب ّٞ ٣ٝصٌى

،ػدثيذ.ٕ٘)

 رقؾٞؼ أداح اىذساعخ: -8

تُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢خثُٔىهتيَشْشهي٣ػت٫ِصؽثخثزػِى٠تُؼدىثيتزتُصى٢شوى٤ُٝتهىغٝٓؼٞهىثز

٫ِصؽثخثزٓلًنتزتُهِّيتِىر)٤ًٌُز،هي٣ػتُع٬ُّظ٢,خثِصمهتّٓو٤ثَتُصَّخٔ٘طورؼثٌتٕتُعث٣ٞٗر

ىطر,ٜىىؼ٤لر،ٝكوىثًُٔىث ِِّ ,ٝشىْ ػطىثءًىىَػدىثيذٓىٖتُؼدىىثيتزنيؼىثزُصىىص٣ِْىى٢:)ًد٤ىًذ,ٓصٞ

،ٔ،نيؼىر,ٜٝىؼ٤لر)ٕ،نيؼىثز,ٝٓصِٞىطر)ٖتُٔؼثُؽر ـٙثب٤ثػ٠ِتُ٘فٞتُصث٢ُ:ًد٤ًذ)

نيؼر.

 :أداح اىذساعخ ٍذٙ الاعزغبثبد ػيٚ -0

تُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خثُٔهتيَٝتهغٝٓؼٞهثزشو٤ُتُص٢تُؼدثيتزػ٠ِرٞتكوتُٔنيؼرشفه٣هشْ

تُهِّيتِىرػ٤٘ىرأكىًتن٫ِىصؽثخثز،٤ٌُىًز)تُع٬ُّظ٢تُصَّهي٣ػٓو٤ثَخثِصمهتّ,خٔ٘طورؼثٌتٕتُعث٣ٞٗر

 :ت٥ش٤رُِٔؼثنُرٞدوثً

 ت٫ِصدثٗرغشهيشٔعَ،ٕ)ـ٤طٔ-ٕ=ت٫ِصؽثخرٓهٟ

ٕ 


=ٖ-ٔ=ٓ.ٙٙ 

ٖ 

تُلةىرُٜىىٙت٧ػِى٠تُفىهُصفه٣ىهم،ٔ)تُٔو٤ىثَكى٢ه٤ٔرأهَ ٠ُتُو٤ٔرٛىٙ ٜثكرشْوُيٝخؼه

تُلةىثزٍٞٞأ٘دؿٌٝٛىت,٤رتُٔصدوُِلةثزتُؼ٤ِثتُفهٝنشفه٣هشْٗلّٜثٝخثُط٣ًور,ٙٙ,ٔ=ٔ+ٙ,ٓ

 :تُصث٢ُتُؽهٍٝك٢ٜٓٞؿًٛٞٔث

 (8-0)  عذٗه

 ىلاعزجبّخ(   اىَ٘افقخ ٍغز٘ٙ)  اىضلاصٜ الاعزغبثبد ٍذٙ
 

 رٞتكونيؼرتُٔ ٓهٟت٫ِصؽثخر

 ذًد٤ً ٖـٖٗ.ٕ

 ٓصِٞطر ٖٖ.ٕـ1ٙ.ٔ

 ٜؼ٤لر ٙٙ.ٔـٔ
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 فذ  أداح اىذساعخ: -0

ِىىصدثٗرػِىى٠ه٤ىىثَٓىىثأػُىىهّزُو٤ثِىىٚ,كثُٙىىهم٣صٔعىّىَكىى٣٢ٕىى٤ً٘ىىهمت٫ِىىصدثٗر ُىى٠هىىهيذت٫

ٜغُو٤ثِٜث)أخى٣ٌٞ٘ىرٝتُىدطٓ, ُٝ ،.ّٕٙٔ,1ٖٕٓٓتُهيؼرتُص٣٢و٤ُخٜثت٫لصدثيتُّٔرتُص٢

ٖٝٓأؼَتُصفونٖٓوُيهثّتُدثـطخثُصفونٖٓ٘همت٧نتذخثِصمهتّتُطًمتُصث٤ُر:


َ ؾنَِّٞ -أ  (:اىقذ  اىظبٕشٛ ىرداح )فذ  اى

ُِصفونٖٓ٘همٓفصٟٞأنتذتُهيتِر)ت٫ِصدثٗر،,ٝتُصاًىهٓىًٖٜٞٗىثشمىهّأٛىهتفتُهيتِىرم

ٌّٔثًٖٓو١ٝت٫لصٙثٖٝتُمدًذٖٓأػٝثءٕٓػًُٜست٫ِصدثٗرك٢٘ٞيشٜثت٤ُٝ٧رػ٠ِ) ،ٓف

،م٩خهتءآيتبْٜٝٓوصًـثشْٜـىٍٞٗ)ِٓفنيهْ:تُّؼٞن٣رٝتُؼًخ٤ر٤ٛةرتُصهي٣ُخدؼٛتُؽثٓؼثز

ػدثيتزت٫ِصدثٗر,ٝٓهٟٜٝٞـٜث,ِٝى٬ٓرخ٘ثبٜىثتُِـى١ٞ,ٝتٗصٔىثءًىَػدىثيذُِدؼُىهتُٔفىهنُٜىث,

ًٝىىىُيشوىىه٣ْشؼىىه٬٣شْٜٝٓوصًـىىثشْٜتُصىى٣٢ٌٔىىٖٓىىٖل٬ُٜىىثشفّىى٤ٖت٫ِىىصدثٗر,ٝتُ٘ظىىًكىى٢شىىهيغ

ٌّٔىٕٞمأؼى ف ُٔ ًٟتُدثـىطتُٔو٤ثَ,ٝٓه٬ٟٓبٔصٚ.ٝخ٘ثءػ٠ِتُصؼه٬٣زٝت٫هصًتـثزتُص٢أخىهتٛثتُ

ٌّٔى٤ٖ,ٓىٖشؼىه٣َخؼىٛتُؼدىثيتز,ٝـىىفخؼٝىٜث, تُصؼه٬٣زت٬ٌُٓرتُص٢تشلنػ٤ِٜثؿثُد٤رتُٔف

،.٘ٝ ٜثكرألًٟمـص٠أ٘دفست٫ِصدثٗرك٢٘ٞيشٜثتُٜ٘ثب٤ر)ِٓفنيهْ:

 فذ  الارغب  اىذاخيٜ: -ة

ّح٘همت٫شّثمتُهتل٢ِٓتُظث٧١ًٛنتذتُهيتِرتُٙهمخؼهتُصاًهٖٓ ُـ ٖل٬ٍـّثج,

ٓؼثَٓتيشدثٞخ٤ًِٕٞمُو٤ثَتُؼ٬هرخ٤ٖنيؼرًَػدثيذٝتُهيؼىرت٤ٌُِىرُِدؼُىهتُىى١ش٘صٔى٢ ٤ُىٚ,

ٝنيؼىىرًىىَخؼُىىهخثُهيؼىىرت٤ٌُِىىرُِٔفىىٞيتُٔ٘صٔىى٢ ٤ُىىٚ,ٝوُىىيخؼىىهشطد٤ىىنت٫ِىىصدثٗرػِىى٠ػ٤٘ىىر

ٗرٖٓ) ّٞ ٌ ُٓ ؿوُيثً،ٓؼِٔٓ٘تِصط٬ػ٤ر ّٜ ،,ٖ-ٖتُؽىهتٍٝأيهىثّ:)ٖٓأكًتنٓؽصٔغتُهيتِر,٣ٝٞ

(ٖٝ-ٗ(ٝ,،ٖ-٘.،

 (0-0عذٗه سقٌ )

 ثِٞ دسعخ مو ػجبسح ٍِ ػجبساد اىغضء اىضبّٜ ؼبٍلاد اسرجبط ثٞشعُ٘ ٍ  

ىيَؾ٘س اىزٛ رْزَٜ إىٞٔاىذسعخ اىنيٞخ , ٗ(بمنطقة جازاناىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ثبىَذاسط اىضبّ٘ٝخ )ٗاقغ 

تًُٔتكنٝتُِٞثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤رشط٣ًٞشط٣ًٞتُٔٞتينتُد٣ًٕرتُصط٣ًٞت٩نتي١

 ٓؼثَٓت٫يشدثٞ يهْتُؼدثيذ ٓؼثَٓت٫يشدثٞ يهْتُؼدثيذ ٓؼثَٓت٫يشدثٞ يهْتُؼدثيذ

ٔ ٓ.188**  ٕٔ ٓ.ٙ٘8**  ٕٖٓ.188**  

ٕٓ.1ٕٓ**  ٖٔ ٓ.ٙٔ1**  ٕٗٓ.٘ٓ٘**  

ٖ ٓ.18ٙ**  ٔٗٓ.ٕٙٓ**  ٕ٘ ٓ.ٙ11**  

ٗ ٓ.1٘ٔ**  ٔ٘ٓ.ٙ1ٓ**  ٕٙٓ.ٙٙ8**  

٘ ٓ.ٖٙٗ**  ٔٙٓ.ٙ8ٙ**  ٕ1 ٓ.ٗ88**  

ٙٓ.ٕٕٙ**  ٔ1 ٓ.18ٓ**  ٕ8 ٓ.ٙ1ٓ**  

1ٓ.٘ٓ1**  ٔ8ٓ.ٙ8ٙ**  ٕ1 ٓ.1ٙ1**  

8ٓ.1ٖٗ**  ٔ1 ٓ.ٙٓ1**  ٖٓٓ.1ٓ1**  

1ٓ.ٕ٘1**  ٕٓ ٓ.ٕ٘٘**  ٖٔٓ.ٙ٘8**  

ٔٓٓ.1ٖٔ**  ٕٔ ٓ.ٙٓٙ**  

ٔٔ ٓ.ٙٔٔ**  ٕٕٓ.1ٗ1**  

.،ٔٓ.ٓنتٍػ٘هّٓصٟٞ)**
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ػدىثيتزًىَػدىثيذٓى٤ٖغه٤ْٓؼث٬ٓزت٫يشدثٞخ٤ٖنيؼر،مإٔؼٖٔ-ٖ)ٖٓتُؽهٍٝصٝؿ٣

ُِٔفىٞيتُهيؼرت٤ٌُِىر,ٝ،بمنطقة جازانتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خثُٔهتيَتُعث٣ٞٗر)ٝتهغتُؽٍءتُعث٢ٗ:

 ُىى٣ٝ٠ٕىى٤ًٛىىىت،,ٔٓ.ٓمًثٗىىسٓٞؼدىىرٝنتُىىر ـٙىىثب٤ثًّػ٘ىىهّٓىىصٟٞتُه٫ُىىر)تُىىى١ش٘صٔىى٢ ٤ُىىٚ

ُهيتِرتُفث٤ُر.أنتذتٌٖٔتُٞظٞمخٜثك٢شطد٤نٓؤًٔتز٘همًٓشلؼرًٝثك٤ر٣

تُصطى٣ًٞ)ٝتهىغًٔىثشىْـّىثجٓؼىث٬ٓزتيشدىثٞخ٤ًِىٕٞخى٤ٖنيؼىرٓفىثٝيتُؽىٍءتُعىث٢ٗ:

ُِؽىىٍءتُعىىث٢ٗ,ًٔىىثٛىىٜٞٓٞىىؿتُهيؼىىرت٤ٌُِىىر,ٝ،بمنطقةةة جةةازانتُص٘ظ٤ٔىى٢خثُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىر

،.ٗ-ٖخثُؽهٍٝ)

 (2-0عذٗه سقٌ )

 ثِٞ دسعخ ٍؾبٗس اىغضء اىضبّٜ شعُ٘ ؼبٍلاد اسرجبط ثٍٞ  

 ىيغضء اىضبّٜ اىذسعخ اىنيٞخ, ٗ(بمنطقة جازاناىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ثبىَذاسط اىضبّ٘ٝخ )ٗاقغ 

ٓؼثَٓت٫يشدثٞ ت٧خؼثن

 **1٘ٙ.ٓتُصط٣ًٞت٩نتي١

 **1ٙ8.ٓشط٣ًٞتُٔٞتينتُد٣ًٕر

 **1ٖ1.ٓشط٣ًٞتًُٔتكنٝتُِٞثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ر


.،ٔٓ.ٓنتٍػ٘هّٓصٟٞ)**


ٓفىثٝيٓفىٞيٓىًَٖ،مإٔؼ٤ٔغه٤ْٓؼث٬ٓزت٫يشدثٞخ٤ٖنيؼرٗ-ٖ)ٖٓتُؽهٍٝصٝؿ٣

ُِؽىٍءتُهيؼىرت٤ٌُِىر,ٝ،بمنطقة جازانتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خثُٔهتيَتُعث٣ٞٗر)ٝتهغتُؽٍءتُعث٢ٗ:

-1٘ٙ.ٓ،مٝتٗفٙىىًزخىى٤ٖ)،,ٔٓ.ٓ)مًثٗىىسٓٞؼدىىرٝنتُىىر ـٙىىثب٤ثًّػ٘ىىهّٓىىصٟٞتُه٫ُىىرتُعىىث٢ٗ

،,٢ٛٝٓؼث٬ٓزتيشدثٞػث٤ُر,٣ٝؤًهٛىتشٔصغّؼ٤ٔىغتُٔفىثٝيخهيؼىرتشّىثمًٓشلؼىر,خٔىث1ٙ8.ٓ

ٌّٖٖٓشطد٤نت٧نتذ. ُٔ٣

ًَػدثيذٓىٖػدىثيتزتُؽىٍءتُعثُىط:ًٔثشْـّثجٓؼث٬ٓزتيشدثٞخ٤ًِٕٞخ٤ٖنيؼر

ُِؽىىٍءتُهيؼىىرت٤ٌُِىىر,ٝ،بمنطقةةة جةةازانتيَتُعث٣ٞٗىىرتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢خثُٔىىهٓؼٞهىىثزشطد٤ىىن)

،.٘-ٖ,ًٔثٜٛٞٓٞؿخثُؽهٍٝ)تُعثُطتُى١ش٘ص٢ٔ ٤ُٚ

 (4-0عذٗه سقٌ )

اىزط٘ٝش  ٍؼ٘قبد رطجٞق) ثِٞ دسعخ مو ػجبسح ٍِ ػجبساد اىغضء اىضبىش :ؼبٍلاد اسرجبط ثٞشعُ٘ ٍ  

ىيغضء اىضبىش اىزٛ رْزَٜ إىٞٔاىنيٞخ اىذسعخ , ٗ (بمنطقة جازاناىزْظَٜٞ ثبىَذاسط اىضبّ٘ٝخ 

بمنطقة جازانٓؼٞهثزشطد٤نتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خثُٔهتيَتُعث٣ٞٗر

يهْ

 تُؼدثيذ

ٓؼثَٓ

 ت٫يشدثٞ

يهْ

تُؼدثيذ

ٓؼثَٓ

ت٫يشدثٞ

يهْ

تُؼدثيذ

ٓؼثَٓ

ت٫يشدثٞ

يهْ

 تُؼدثيذ

ٓؼثَٓ

 ت٫يشدثٞ

ٔ ٓ.1ٙٔ** 8ٓ.8ٕٔ** ٔ٘ٓ.81٘** ٕٕٓ.8ٖٔ** 

ٕٓ.881** 1ٓ.8ٕ8** ٔٙٓ.8٘1** ٕٖٓ.8ٗٓ** 

ٖ ٓ.8٘ٙ** ٔٓٓ.1ٓٓ**ٔ1ٓ.8ٔٔ** ٕٗٓ.11ٗ** 

ٗ ٓ.81٘** ٔٔٓ.1ٕٔ**ٔ8ٓ.8ٕٗ** ٕ٘ٓ.88ٔ** 

٘ ٓ.81ٗ** ٕٔٓ.ٙ1ٕ**ٔ1ٓ.8ٓ8** 

ٙٓ.181** ٖٔٓ.1ٔ٘**ٕٓٓ.1ٖٙ** 

1ٓ.ٙ1ٕ**ٔٗٓ.1٘٘**ٕٔٓ.1ٖٔ**
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ػدثيتزًَػدثيذٖٓؼ٤ٔغه٤ْٓؼث٬ٓزت٫يشدثٞخ٤ٖنيؼر،مإٔ٘-ٖ)ٖٓتُؽه٣ٍٝصٝؿ

تُهيؼىر,ٝ،بمنطقةة جةازانتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢خثُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىرٓؼٞهثزشطد٤ىن)تُؽٍءتُعثُط:

ٓٔث،,ٔٓ.ٓمًثٗسٓٞؼدرٝنتُر ـٙثب٤ثًّػ٘هّٓصٟٞتُه٫ُر)ُِؽٍءتُعثُطتُى١ش٘ص٢ٔ ٤ُٚت٤ٌُِر

ُهيتِرتُفث٤ُر.أنتذتمًٓشلؼرًٝثك٤ر٣ٌٖٔتُٞظٞمخٜثك٢شطد٤ن٤ٕ٣ً ٠ُٓؤًٔتز٘ه
 

 صجبد أداح اىذساعخ: -2

ٓغتُو٤ثَأنتذػ٠ِتُٔصفوورتُهيؼثزك٢ت٫شّثمأٝت٫ِصوًتينيؼر:ت٫ِصدثٗرخعدثزوٙه٣ُ

أكىًتن٠ػِىشطد٤وٜىث ػىثنذشىُْىٞك٤ٔىثًد٤ىًخٕىٌَشـ٤٤ًٛىثٝػىهّ,تُ٘صثبػك٢ت٫ِصوًتيأ١متٍُٖٓ

ُٝو٤ثَٓىهٟ،.ّٖٗٔ,1ٖٕٓٓ)أخ٣ٌٞ٘رٝتُدطٓ,ٓؼ٤٘ر٤ٌ٘ٓركصًتزل٬ًٍٓتزػهذتُؼ٤٘ر

ُِصاًهٖٓمCronbach's Alpha  (α))ٓؼثنُرأُلثًًٝٗدثق،سِصمهٓظدثزأنتذتُهيتِر)ت٫ِصدثٗر،تُ

.،ٙ-ٖظدثزأنتذتُهيتِر,ٝوُئًث٣صٝؿٖٓل٬ٍتُؽهٍٝيهْ)

 (6-0سقٌ ) عذٗه

 .مشّٗجبؿ ىقٞبط صجبد أداح اىذساعخ أىفب ؼبٍوٍ  

 ٍؼبٍو اىضجبد ػذد اىؼجبساد ٘ســـــاىَؾ اىشقٌ

 8٘٘.ٓٔٔتُصط٣ًٞت٩نتي١ ٔ

 8ٙ٘.ٓٔٔشط٣ًٞتُٔٞتينتُد٣ًٕرٕ

 1ٓ.8ٖٙشط٣ًٞتًُٔتكنٝتُِٞثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ر ٖ

 81ٓ.ٖٓٔٞتهغتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤تُهيؼرت٤ٌُِرُٗ

 8٘1.ٕٓ٘ بمنطقة جازانثزشطد٤نتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خثُٔهتيَتُعث٣ٞٗرٓؼٞه ٘

 88ٖ.ٓٙ٘تُعدثزت٢ٌُِ

ـ٤ىطمغخعدىثزٓودىٍٞ ـٙىثب٤ثًّصٔصىّشتُهيتِىرأنتذإٔ،,ٙ-ٖيهىْ)٣صٝؿٓىٖلى٬ٍتُؽىهٍٝ

زًٔىثشًتٝـىسٓؼىث٬ٓ.ٝٛى٢نيؼىرظدىثزػث٤ُىر,،88ٖ.ٓخِـسه٤ٔرٓؼثَٓتُعدثزت٤ٌُِر)أُلىث،)

،,٢ٛٝٓؼث٬ٓزظدىثزًٓشلؼىر٣ٌٔىٖتُٞظىٞمخٜىثكى81ٓ٢.ٓ,8٘٘.ٓظدثزأنتذتُهيتِرٓثخ٤ٖ)

شطد٤نتُهيتِرتُفث٤ُر.
 

 إعشاءاد رطجٞق أداح اىذساعخ: خبٍغًب:

,)خ٘ىى٤ٖ،تُف٤ٌٓٞىىرٓؼِٔىى٢تُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىرٞدُوّىىسأنتذتُهيتِىىركىى٢٘ىىٞيشٜثتُٜ٘ثب٤ىىرػِىى٠

-ٛىىىـُِٓٗٗٔؼىىىثّت٧ٍٝصؼِىىى٤ْخٔ٘طوىىىرؼىىىثٌتٕلىىى٬ٍتُلٙىىىَتُهيتِىىى٢تُصثخؼىىىرُىىى٪نتيذتُؼثٓىىىرُِ

ٛـ,ٝكوثًُِمطٞتزتُصث٤ُر:ٔٗٗٔ

 لىىًتغت٫ِىىصدثٗرخٙىىٞيشٜثتُٜ٘ثب٤ىىر,ٝتُفٙىىٍٞػِىى٠ٓٞتكوىىرتُٕٔىىًفػِىى٠تُهيتِىىرُدىىهء -ٔ

 تُصطد٤ن.

تُفٍٙٞػ٠ِلطثجِٖٓؼثنذػ٤ٔه٤ًِرتُصًخ٤رخؽثٓؼرؼثٌتٕ, ُى٠ِىؼثنذٓىه٣ًت٩نتيذ -ٕ

)ِٓفنـٛىىىٔٗٗٔ/ٖٓ/ٕٕتُؼثٓىىىرُِصؼِىىى٤ْخٔ٘طوىىىرؼىىىثٌتٕمُصّىىى٤َٜٜٓٔىىىرتُدثـىىىط,خصىىىثي٣ك

 ،.ٙيهْ:
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ٓىرُِصؼِى٤ْخٔ٘طوىىرؼىثٌتٕ, ُىى٠ٓىهيتءٌٓثشىىحت٩نتيذتُؼثلطىىثجٓىٖٓىىه٣ًتُفٙىٍٞػِى٠ -ٖ

ت٫ٌُص٤ًٗٝىرػِى٠ٓؼِٔى٢ُص٤َّٜٜٓٔىرتُدثـىطكى٢شطد٤ىنت٫ِىصدثٗرمخٔ٘طورؼثٌتٕتُصؼ٤ِْ

 ،.1ٛـ)ِٓفنيهْ:ٔٗٗٔ/ٖٓ/ٖٕ,خصثي٣كتُف٤ٌٓٞرتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر

شو٤٘ىىرٓىىٖ نتيذتُف٤ٌٓٞىىرتُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىرػثٓىىرخؼىىهنٓؼِٔىى٢تُفٙىىٍٞػِىى٠ ـٙىىثب٤ر -ٗ

 ,ٝشفه٣هـؽْتُؼ٤٘ر.،8)ِٓفنيهْ:تُٔؼِٞٓثز

٠ُتُدثـىط -٘ ّٞ ش٣ٌٞغت٫ِصدثٗرػ٠ِػ٤٘رتُهيتِر,ٝههتِصـًهسٓهذتُصطد٤نظ٬ظرأِثخ٤غ,ٝش

 . يِثٍيتخٟت٫ِصدثٗرخٞتِطرتُو٘ٞتزت٫ٌُص٤ًٗٝرتُٔمصِلر٘لّٜٚٓٔرخ

 ٓغت٫ِصدثٗر.تُٔؼ٤ِٖٔٓصثخؼرّٓصٟٞشؽثٝج -ٙ

ّٔىىصٞك٤رؿ٤ىىًتٌُٔصِٔىىرأٝتُت٫ِىىصدثٗثزؿ٤ىىًزٝتِىىصدؼهًتؼؼصٜىىث,ٓٝشىىْشؽ٤ٔىىغت٫ِىىصدثٗثز -1

٤رُِؼِىّٞت٫ؼصٔثػ٤ىرت٩ـٙىثبخثِىصمهتّخًٗىثٓػتُفىٍّثتُٔؼثُؽصٜث ـٙثب٤ًّش٤ٜٔهًمًُِٕٝٞ

((SPSS(َ8ٗ,ٙٔ)،تِصدثٗر,خٔث٣ٔعََّٗدرٖٓ٘مخِؾػهنت٫ِصدثٗثزتُٙثُفرُِصف٤ِ%،

ىٖٓٓؽصٔغتُهيتِر.شو٣ًدثً ّٜ ُٔٝتُؽىهٍٝتُصىث٣٢ُٞ ٌّؿػىهنت٫ِىصدثٗثزتُ ُٞٔ ّىصدؼهذ,ػىر,ٝتُ

 .ٝتُٙثُفرُِصف٤َِت٩ـٙثب٢

 (7-0عذٗه )

   َ َ  ٗىؼبئذح,اٗػخ,٘صّ ػذد الاعزجبّبد )اى  اىقبىؾخ ىيزؾيٞو(.ٗغزجؼذح,اى

ُٔ ٌّػهنت٫ِصدثٗثزتُ ُٔػرٞ ٤َِفػهنت٫ِصدثٗثزتُٙثُفرُِصّصدؼهذػهنت٫ِصدثٗثزتُ

ٖٙ1ٔ1ٖ٘ٓ
 

َ غزخذٍخ:  عبدعًب: الأعبىٞت الإؽقبئٞخ اى

ب٤رِصمهّتُؼه٣هٓىٖت٧ِىث٤ُحت٩ـٙىثتُسمٔؼٝشف٤َِتُد٤ثٗثزتُص٢ؼُ,ُصفو٤نأٛهتفتُهيتِر

 Statistical Package for Socialت٩ـٙىثب٤رُِؼِىّٞت٫ؼصٔثػ٤ىرتُفٍّخًٗثٓػخثِصمهتّتُٔ٘ثِدر

Sciences,ُتخىثًٍُٓ)ٚتلصٙثي٤ًُ ٣ًٍُٓى١تSPSS,،ؿىستِىصؽثخثزأكىًتنػ٤٘ىر ًّ ٝوُىيخؼىهإٔكُ

تُهيتِر,ٝ نلثٍتُد٤ثٗثز ٠ُتُفثِحت٢ُ٥.

٤رتُصث٤ُر:ٝههشْتِصمهتّت٧ِث٤ُحت٩ـٙثب

ًّ:ٗاىْغت اىَئ٘ٝدخ ,اىزنشاساد -ٔ فػِى٠تُمٙىثبٗتُٕمٙى٤رٝتُٞظ٤ل٤ىر٧كىًتنػ٤٘ىرُِصؼى

 شؽثٙػدثيتزتُٔفثٝيتًُب٤ّرتُص٢شصٜٝٔ٘ثتُهيتِر.ْٜتُهيتِر,ٝشفه٣هتِصؽثخثش

ُفّىثج٘ىهمت٫شّىثمتُىهّتل٧٢ِنتذ: (Pearson correlation) ٍؼبٍو اسرجبط ثٞشعدُ٘ -ٕ

ثُفّثجتُؼ٬هرخ٤ٖٓصـ١ً٤تُهيتِر:تُّٔصوَٝتُصثخغ.,ًٔثتُتُهيتِر ًٝ ِصمهّأ٣

ُفّثجٓؼثَٓظدىثزتُٔفىثٝيتُٔمصِلىر٧نتذ:(Cronbach's Alphaٍؼبٍو أىفبمشّٗجبؿ ) -ٖ

تُهيتِر.

أٝتُهيتِىىرػ٤٘ىىرُٔؼًكىىرٓىىهٟتيشلىىثعتِىىصؽثخثزأكىىًتن:"Meanاىَز٘عددظ اىؾغددبثٜ "  -ٗ

كى٢شًش٤ىحتُِىصمهِّٞىطثزتُؼدىثيتز،,ٓىغتُؼِىْخاٗىٚػٖتُٔفثٝيتًُب٤ّىر)ٓصٜثتٗملثٜ

ـّحأػ٠ِٓصِٟٞـّثخ٢.ٝتُؼدثيتزتُٔفثٝي

ًّ"Standard Deviation":الاّؾشاف اىَؼٞدبسٛ  -٘ فػِى٠ٓىهٟتٗفىًتفتِىصؽثخثزُِصؼى

تُهيتِرٌُىَػدىثيذٓىٖػدىثيتزٓصـ٤ىًتزتُهيتِىر,ٌُٝىَٓفىٞيٓىٖتُٔفىثٝيػ٤٘رأكًتن
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ىىتُفّىىثخ٣ٝ.٢ُتًُب٤ّىىرػىىٖٓصِٞىىطٜث ّٜ ؿتُصٕىىصسكىى٬٢ـىىعإٔت٫ٗفىىًتفتُٔؼ٤ىىثي٣١ٞ

تِىىصؽثخثزأكىىًتنػ٤٘ىىرتُهيتِىىرٌُىىَػدىىثيذٓىىٖػدىىثيتزٓصـ٤ىىًتزتُهيتِىىر, ُىى٠ؼثٗىىح

ىمتُٔفثٝيتًُب٤ّر,كٌِٔثتهصًخىسه٤ٔصىٚٓىٖتُٙىلً ًّ ٝتٗملىٛشٕىصصٜث,ٍزت٫ِىصؽثخثزشً

 خ٤ٖتُٔو٤ثَ.

:ُِصفوىىىنٓىىىٖتػصهت٤ُىىىرش٣ٌٞىىىغٗٝيدددل-جشٗاعدددَٞشّ٘ف, ٗاخزجدددبس ؽدددبٝ -اخزجدددبس مَْغدددشٗف -ٙ

 تُد٤ثٗثز.

ًّمػٖتلصدثي)ز،ُؼ٤٘ص٤ّٖٓصوِص٬ٖ٤ًخه٣:(Mann-Whitneyاخزجبس ٍبُ ٗٝزْٜ ) -1 فُِصؼ

خىثلص٬فٓصـ٤ىًتز,ٓفىثٝيتُهيتِىرـىٍٞػ٠ِتُلًٝمك٢تِصؽثخثزأكىًتنػ٤٘ىرتُهيتِىر

 شٌثكؤكةثزٓصـ٤ًتُٔؤَٛتُؼ٢ِٔ.ُؼهّمٝتُص٢ش٘وّْ ٠ُكةص٤ٖ)تُٔؤَٛتُؼ٢ِٔ،,تُهيتِر

ػىىىٖشف٤ِىىىَتُصدىىىث٣ٖت٧ـىىىثن١خىىىه٬ً٣:(Kruskall-Wallisاخزجدددبس مشٗعدددنبه ٗاىدددٞظ ) -8

(onewayanova،ًّم ٓفىثٝيـىٍٞفػ٠ِتُلًٝمك٢تِصؽثخثزأكًتنػ٤٘رتُهيتِىرُِصؼ

م،ٝتُصى٢ش٘وّىْ ُى٠أًعىًٓىٖكةصى٤ٖ)ِى٘ٞتزتُمدىًذ,خثلص٬فٓصـ٤ىًتزتُهيتِىر,تُهيتِر

 ُؼهّشٌثكؤكةثزٓصـ٤ًِ٘ٞتزتُمدًذ.


ِٝىىٞفشص٘ىىثٍٝتُهيتِىىركىى٢تُلٙىىَتُوىىثنّتُ٘صىىثبػتُصىى٢ًٕىىقػٜ٘ىىثشف٤ِىىَتُد٤ثٗىىثزتُصىى٢شىىْ

ؼٔؼٜثخٞتِطرأنتذتُهيتِر,ٖٝٓظْٓ٘ثهٕرٝشل٤ًّشِيتُ٘صثبػ.
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 ّزبئظ اىذساعخ ٍْٗبقؾزٖب 


ًٜ ٖٓل٬ٍػًٚ ؼثخثزأكىًتن,٘صثبػتُهتيِرت٤ُٔهت٤ٗرٝٓ٘ثهٕصٜثث٣ُص٘ثٍٝٛىتتُلَٙػً

ػِى٠تُ٘فىٞ,ٝوُىيتِىرتُهيٖأِىةِرت٩ؼثخىرػىٓىٖلى٬ٍمػ٤٘رتُهيتِرػِى٠ػدىثيتزت٫ِىصدثٗر

تُصث٢ُ:

 ؟الأعظ اىْظشٝخ ىيزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ثبىَذاسط اىضبّ٘ٝخ ثَْطقخ عبصاٍُب اىغؤاه الأٗه: 

خٔ٘طورتُعث٣ٞٗرُِصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤خثُٔهتيَٝههشٔست٩ؼثخرػ٠ِٓث٣صؼِنخث٧ُِتُ٘ظ٣ًر

ؼثٌتٕٖٓل٬ٍت٩ٞثيتُ٘ظ١ًُِهيتِر.

اىزطد٘ٝش اىزْظَٞدٜ ثبىَدذاسط  ؽد٘ه ٗاقدغ رطجٞدق أفشاد ػْٞخ اىذساعخ قذٝشاد: ٍب راىضبّٜاىغؤاه 

 اىضبّ٘ٝخ ثَْطقخ عبصاُ؟

 تُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢خثُٔىهتيَـىٍٞٝتهىغشطد٤ىنُِصؼًفػ٠ِشوىه٣ًتزأكىًتنػ٤٘ىرتُهيتِىر

تُٔؼ٤ىىثي٫١ِىىصؽثخثزأكىىًتنستُٔصِٞىىطثزتُفّىىثخ٤ر,ٝت٫ٗفىىًتفّىىدُـ,تُعث٣ٞٗىىرخٔ٘طوىىرؼىىثٌتٕ

ّحتُٔصِٟٞتُفّثخ٢تُؼثٌَُّ,ًٔثُؼدثيتزتُؽٍءتُعث٢ٗخث٫ِصدثٗرتِرػ٤٘رتُهي ٓىٖٓفٞيُـ

:ػ٠ِتُ٘فٞتُصث٢ُ,ٝوُي,ُِٝهيؼرت٤ٌُِرُِٔفٞي تُص٘ظ٢ٔ٤صط٣ًٞتُٓفثٝي
 
:اىزط٘ٝش الإداسٛ:أٗلاً 

 (1-2عذٗه سقٌ )

  ؽغتىَؾ٘س اىزط٘ٝش الإداسٛ  اىَز٘عطبد اىؾغبثٞخ, ٗالاّؾشاف اىَؼٞبسٛ

 اىذساعخػْٞخ اعزغبثبد أفشاد 

عي٘مٞبد َٝبسعٖب قبئذ اىَذسعخ ّ
تُٔصِٟٞ

تُفّثخ٢

ت٫ٗفًتف

تُٔؼ٤ثي١

نيؼر

تُٔٞتكور
تُصًش٤ح

 ٘ ًد٤ًذ 8ٙ,ٓ ٘ٗ,٣ٕٝغلطرُِصط٣ًٞت٩نتي١ُصفو٤نت٧ٛهتفتُٔهي٤ِر. ٔ

 8 ٤ًذًد1ٗ,ٓ ٓٗ,٣ٕطُٞيت٧ِث٤ُحت٩نتي٣رخٔث٬٣بْخ٤ةرتُؼَٔتُٔهي٢ِ. ٕ

 1 ًد٤ًذ ٙٙ,ٓ 1ٖ,ٕ.٣ُ٘لىت٩ؼًتءتزت٩نتي٣رنتلَتُٔهيِرخًٔٝٗر ٖ

 ٖ ًد٤ًذ 1ٕ,ٓ ٗ٘,٣ًُٕٕىتُٔصم٤ٖٖٙٙٓأكًتنتُٔؽصٔغتُٔف٢ِك٢شط٣ًٞتُٔهيِر. ٗ

 ٔٔ ٓصِٞطر1٘,ٓ 1ٓ,٣ُٕٞكًأنُرش٤ٜٞف٤رنٝي٣رـٍٞٓلث٤ْٛٝآ٤ُثزتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤. ٘

 ٔ ًد٤ًذ 1ٔ,ٓ ٘ٙ,٠ٕتُٕٔثيًرك٢شط٣ًٞت٧نتءت٩نتي١خثُٔهيِر.٣ُٕؽغتُٔؼ٤ِٖٔػِ ٙ

ٕ ًد٤ًذ 1ٕ,ٓ 8٘,٣ُٕٞكًه٘ٞتزتشٙثٍكؼثُرشّٔؿخصدثنٍتُٔؼِٞٓثزنتلَتُٔهيِر.1

8
٣وّٞخصٞػ٤رتُٔؼ٤ِٖٔخثُ٘ظْٝتُِٞتبؿخٔث٣فونت٧ٛهتفتُّٔصود٤ِر

ُِٔهيِر.
ٙ ًد٤ًذ 18,ٓ ٖٗ,ٕ

1 ًد٤ًذ 1ٙ,ٓ ٔٗ,ٕ خانٝتيْٛت٩نتي٣رك٢تُٔهيِر.٣ؼًُفتُٔؼ1ٖ٤ِٔ

ٔٓ
٣لُٞٚت٬ُٙـ٤ثز ٠ُتُّٔص٣ٞثزت٩نتي٣رتُٔمصِلرك٢ٜٞء

تلصٙث٘ثشْٜ.
ًٓٔد٤ًذ 1ٖ,ٓ ٖٙ,ٕ

ًٗد٤ًذ1ٙ,ٓٙٗ,٣ُٕٜٞؿت٧نٝتيٝت٬ُٙـ٤ثزتُٔصؼِورخٌثكرّٓ٘ٞخ٢تُٔهيِر.ٔٔ

  ًد٤ًذ 8ٙ,ٓ 8420 نتي١ُٔفٞيتُصط٣ًٞت٩تُٔصِٟٞتُفّثخ٢تُؼثّ
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َّٖٔ)ٓفىٞيتُصطى٣ًٞت٩نتي١إٔم،ٔ-٣ٗصٝؿٖٓلى٬ٍتُؽىهٍٝيهىْ) ى َٝ ,ذ،ػدىثي٣ٔٔصََ

تُفّىىثخ٢ٜثـ٤ىىطخِىىؾٓصِٞىىطم،٘)ذيهىىْ:,ٝٛىى٢تُؼدىىثيٓصِٞىىطرخهيؼىىرػدىىثيذٝتـىىهذؼىىثءز

-1ٙ,ٔصًتٝؾخى٤ٖ)تُص٢شع٬ظ٢,ٖٓكةثزتُٔو٤ثَتُتُعث٤ٗرتُٔصِٟٞك٢تُلةرتوغٛى٣ٝ,،1ٓ,ٕ)

م وًد٤ىًذهيؼىر،خٓٔ,ٖ,ٕ,8,1,ٔ,ٔٔ,ٗ,1,ٙ)أيهىثّ:تُؼدىثيتزمخ٤٘ٔثؼىثءز،ٖٖ,ٕ

,1ٖ,ٕ,ٓٗ,ٕ,ٔٗ,ٕ,ٖٗ,ٕ,٘ٗ,ٕ,ٙٗ,ٕ,ٗ٘,ٕ,8٘,ٕ,٘ٙ,ٕخِؾٓصِٞطٜثتُفّثخ٢)

تُصىى٢,ع٬ظىى٢ٓىىٖكةىىثزتُٔو٤ىىثَتُُٝىى٠ٝشوىىغٛىىىٙتُٔصِٞىىطثزكىى٢تُلةىىرت٧,،ػِىى٠تُصىىٞت٢ُٖٙ,ٕ

ٝم،ٖ-ٖٗ,ٕشصًتٝؾخ٤ٖ) ٍُّ ٓصوثيخىرػِى٠ثزخىهيؼٕٞإٔأكىًتنػ٤٘ىرتُهيتِىرٓٞتكوىػِى٠ٛىىت٣هَُ

ثُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌتٕ.ٝتهغتُصط٣ًٞت٩نتي١خ

،,ٝخىثٗفًتفٓؼ٤ىثي١هىهيٖٙٗ,ٕ)ُٔفىٞيتُصطى٣ًٞت٩نتي١ٝخِؾتُٔصِٟٞتُفّثخ٢تُؼىثّ

٢٘شؽثُٗتِصؽثخثزأكًتنػ٤٘رتُهيتِرك٢شوه٣ًُْٛهيؼرٝتهغ،مٓٔث٣ؼٔ،أ١أهَٖٓ)8ٙ,ٓ)

ػ٠ِإٔٓٔثتُصط٣ًٞت٩نتي١م ٍُّ ٣ٞتكوىٕٞػِى٠ٝتهىغتُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىرخٔ٘طوىرؼىثٌتٕٓؼ٣٢ِٔهَُ

ٟوُي ٠ُ ٍَ ٓٔثيِثزتُصط٣ًٞت٩نتي١خهيؼرًد٤ًذ,ٝهه٣ؼُْ

 ٛىت٣صلنٓىغٓىثٝينكى٢تُىه٤َُي١,ٝهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر٤ٔٛ٧رتُصط٣ًٞت٩نت نيتى

ـ٤طأًهزٌٝتيذتُصؼِى٤ْػِى٠أ٤ٔٛىرشطى٣ًٞٛىىتتُؽثٗىحتُص٘ظ٢ٔ٤ُٔهتيَتُصؼ٤ِْتُؼثّم

خؽؼِٚأـهٜٓثّهثنذتُٔهتيَٝٝتؼدثشْٜ,ٝوُيٓىٖلى٬ٍٓصثخؼىرأػٔىثٍت٤ُٜةىرتُصؼ٤ٔ٤ِىر

ُصطىى٣ًٕٞىىثيًثشْٜٝت٩نتي٣ىىرٓىىٖلىى٣ٌٍ٬ىىثيشْٜٝت٫ٞىى٬عػِىى٠أػٔىىثُْٜٕٝٗىىثٞثشْٜٝٓ

ٛىـ,1ٖٗٔ)تُه٤َُتُص٘ظ٢ٔ٤ُٔهتيَتُصؼ٤ِْتُؼثّت٩٘ىهتيتُعثُىط,ػ٤ِٔص٢تُصَّؼ٤ِْٝتُصَّؼِْ

ٖٖٙ،. 

 خىإش٣ٌٞىغت٧ػٔىثٍٝتُٜٔىثّخى٤ٖتُٔؼِٔى٤ٖ,ٝشؼ٣ٍىٍتُؼٔىَهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر نيتى

ِىى٠شفو٤ىىنتُؽٔىىثػ٢ٓىىٖلىى٬ٍشلؼ٤ىىَتُِؽىىثٕتُٔهيِىى٤ر,ٝخ٘ىىثءكىىًمتُؼٔىىَم٣ّىىثػهػ

ت٧ٛهتفك٢أهَٝهسٝؼٜهٌٖٓٔ.ٝٛىت٣صلىنٓىغٓىثٝينكى٢تُىه٤َُتُص٘ظ٤ٔى٢ُٔىهتيَ

تُصؼ٤ِْتُؼثّمـ٤ط٣٘دـ٢أ٣ٕٔصِيهثبهتُٔهيِرتُوهيذػ٠ِخ٘ثءكًمتُؼَٔ,ٝإٖٔٓأْٛ

تُّٔثزتُص٣٢ؽحأ٣ٕصف٠ِّخٜىث:تُؼٔىَخىًٝؾتُل٣ًىن)تُىه٤َُتُص٘ظ٤ٔى٢ُٔىهتيَتُصؼِى٤ْ

.،ٕٗٛـ,1ّٖٖٗٔ,تُؼث

 ,ٕٔىؼٞيتُٔؼِٔى٤ٖخث٫ٗصٔىثءٝت٫ُصىٍتّتُىٞظ٤ل٢ٝتُّٔىة٤ُٞر,ٝأٜٗىْؼىٍءٓىٖٛىىتت٤ٌُىىث

ٝأٗٚخصفو٤نأٛهتكٚشصفونأٛهتكْٜ.

 .ْٜٔؼٞيتُٔؼ٤ِٖٔخؼهتُرت٧ٗظٔرتُٔطدورػ٤ِ


تُؼدىثيذيهىْ)ٝهه َّٕ َّّثخور ُى٠أ ىسػِى٠ٙأٔثيزتَُّ٘صثبػتُ َّٙ غغ اىَؼيَدِٞ ٝ ؾد" ،ٝتُصى٢ٗ

خهيؼرٓٞتكوىرـِٙسػ٠ِتًُٔشدرت٠ُٝ٧"  ػيٚ اىَؾبسمخ فٜ رط٘ٝش الأداء الإداسٛ ثبىَذسعخ

 ٣ًٝؼغوُي ٠ُ:،,1ٔ,ٓ،,ٝتٗفًتفٓؼ٤ثي١ههيٙ)٘ٙ,ٕ,خٔصِٟٞـّثخ٢ه٤ٔصٚ)ًد٤ًذ

 (:تزك٤ٔىثشٕىؽ٤غّٓ٘ىٞخ٢تُٔهيِىرػِى٠شدىثنٍت٧كٌىثيٝتُمدىً نيتىهثنذتُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىر٤ٔٛ٧ىر

شٕىؽ٤غتُؼ٬هىثز,شٕؽ٤غ ٗؽثٌت٧ػٔثٍخٞتِطركًمتُؼ٩َٔشثـركً٘ىرشدىثنٍتُمدىًتزُِؽ٤ٔىغ,خ٤ْٜ٘

 ،.تُصلثػ٤ِرخ٤ّٖٓ٘ٞخ٢تُٔهيِر

 ـًٖتُٔؼ٤ِٖٔػ٠ِتُصؼثٕٝٓىغهىثنذتُٔىهتيَػِى٠شىٞك٤ًتُٔ٘ىثقتُٔهيِى٢تُّى٤ِْتُىى١

ثُصٜثٖٓل٬ٍتُؼَٔتُؽٔثػ٢نتلىَتُٔهيِىر٣ّثػهػ٠ِأنتءتُٔهيِر٧ٛهتكٜثٝشفو٤نيِ
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تُٞتـىىهذتُىىى١شصٌثٓىىَك٤ىىٚت٧نٝتيخىى٤ٖتُوثبىىهٝتُٔؼِٔىى٤ٖٓٔىىث٣ىى٘ؼٌُ ٣ؽثخىىثًػِىى٠ت٩ٗصثؼ٤ىىر

ٝتٌُلثءذك٢تُؼَٔ.

تُؼدثيذيهْ)ًٔث َّٕ َّّثخور ٠ُأ ىسػِى1٠أٔثيزتَُّ٘صثبػتُ َّٙ ٝ د٘فش قْد٘اد ارقدبه " ،ٝتُص٢ٗ

عث٤ٗىىرخهيؼىىرٓٞتكوىىرـٙىىِسػِىى٠تًُٔشدىىرتُ"  َؼيٍ٘ددبد داخددو اىَذسعددخفؼبىددخ رغددَؼ ثزجددبده اى

٣ًٝؼغوُي ٠ُ:،,1ٕ,ٓ،,ٝتٗفًتفٓؼ٤ثي١ههيٙ)8٘,ٕ,خٔصِٟٞـّثخ٢ه٤ٔصٚ)ًد٤ًذ

 شف٤ّٖأِث٤ُحت٫شٙثٍٝٗوَتُٔؼِٞٓثزخ٤ّٖٓ٘ٞخ٢تُٔهيِرـًٖهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرػ٠ِ. 

 كى٢تُٞهىسُى٤ْٜٔ٤رتُصَّاًىهٓىٖتُد٤ثٗىثزٝتُٔؼِٞٓىثزتُىٞتينذ خاٛٝػ٢هثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر

ٓٔىثًه٘ىٞتزتشٙىثٍكؼثُىرشّىٔؿخصدىثنٍتُٔؼِٞٓىثزنتلىَتُٔهيِىر٤ٞكشى ٖٓل٬ٍتُٔ٘ثِح

٣ُّثْٛك٢شفو٤نت٫ِصوًتيٝتُلؼث٤ُرُِٔؤِّرتُصؼ٤ٔ٤ِر,ـ٤طإٔوُي٣ؽؼَتُٔؼ٤ِٖٔهثني٣ٖ

.تُّٔصًٔنتلَتُٔهيِرػ٠ِتُصل٤ًٌخٌَٕٓمصِقٝتُصؽه٣ه

ٝ د٘فش أدىدخ ر٘ضدٞؾٞخ دٗسٝدخ ؽد٘ه  "،ٝتُصى٢ٗٙىسػِى٠٘ك٢تُٔوثخَؼثءزتُؼدىثيذيهىْ)

،,1ٓ,ٕكىىى٢تًُٔشدىىىرت٧ل٤ىىىًذخٔصِٞىىىٟـّىىىثخ٢ه٤ٔصىىىٚ)"  ٍفدددبٌٕٞ ٗآىٞدددبد اىزطددد٘ٝش اىزْظَٞدددٜ

ثٍتٌُصثخ٤َّىرٝت٧ػٔىت٩نتي٣ر,ًعًذت٧ػدثء،,ٝهه٣ًؼغوُي 1٘:٠ُ,ٓٝتٗفًتفٓؼ٤ثي١ههيٙ)

ًِٞر ُ ُٔ ٠هثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر.تُ
 

 :رط٘ٝش اىَ٘اسد اىجؾشٝخ: بً صبّٞ

،ٕ-ٗؼهٍٝيهْ)

شط٣ًٞتُٔٞتينتُد٣ًٕرُٔفٞيتُٔصِٞطثزتُفّثخ٤ر,ٝت٫ٗفًتفتُٔؼ٤ثي١

تُهيتِرػ٤٘رتِصؽثخثزأكًتنـّح

عي٘مٞبد َٝبسعٖب قبئذ اىَذسعخ ّ
تُٔصِٟٞ

تُفّثخ٢

ت٫ٗفًتف

ُٔؼ٤ثي١ت

نيؼر

تُٔٞتكور
تُصًش٤ح

ٔ 
تُفثؼثز٣ٝغلطٟٝتٜفرُصهي٣حّٓ٘ٞخ٢تُٔهيِرـّح

تُصط٣ً٣ٞر.
ٕ,ٖٗ ٓ,8ٓ 

 ًد٤ًذ
ٗ 

 ٓٔ ٓصِٞطر 1ٙ,ٓ 8ٔ,٣ٕفُهنت٫ـص٤ثؼثزتُصهي٣د٤رُّٔ٘ٞخ٢تُٔهيِرخههر. ٕ

 ٙ ًد٤ًذ 18,ٓ 8ٖ,٣ُٕ٘ٞعك٢تِصمهتّأِث٤ُحشهي٣حّٓ٘ٞخ٢تُٔهيِر. ٖ

 ٖ ًد٤ًذ 1ٙ,ٓ 1ٗ,ٕ.ػ٠ِت٫ُصفثمخثُدًتٓػتُصهي٣د٤رتُٔهيِرؽغّٓ٘ٞخ٣٢ُٕ ٗ

 ٘ ًد٤ًذ 1ٓ,ٓ ٔٗ,٣ُٕ٘ظْـِوثزنيت٤ِرخثُٔهيِرُصط٣ًّٞٓ٘ٞخ٢تُٔهيِر٤ٜ٘ٓثً. ٘

ٙ 
٣ُٞكًخ٤ةرػَٔشّثػهّٓ٘ٞخ٢تُٔهيِرػ٢ِت٬ٞ٩ع

ٝت٫خصٌثيك٢ٓؽثٍشمْٜٙٙ.
ٕ,ٕٖ ٓ,1ٖ 

 ٓصِٞطر
8 

1
ٓٙثنيتُٔؼًكرتُٔص٘ٞػرُّٔثػهذّٓ٘ٞخ٢تُٔهيِرػ٣٠ُِٞكً

تُصط٣ًٞتُىتش٢.
ٕ,ٕٓ ٓ,11 

 ٓصِٞطر
1

1 ًد٤ًذ 11,ٓ ٖ٘,٣ُٕٕؽغّٓ٘ٞخ٢تُٔهيِرػ٠ِشدثنٍت٧كٌثيك٤ٔثخ٤ْٜ٘.8

1
٣ُ٘لىٗهٝتزػ٤ِٔرشؽٔغخ٤ّٖٓ٘ٞخ٢تُٔهيِرٝأكًتنتُٔؽصٔغ

تُٔف٢ِ.
ٕ,ٔ٘ ٓ,ٙ1 

 ٓصِٞطر
ٔٔ

ًٕد٤ًذ 1٘,ٓ ٖ٘,ّٕٓ٘ٞخ٢تُٔهيِر٩شدثعًٞمؼه٣هذ٧نتءػِْٜٔ.٣فُلٍٓٔ

ًٔد٤ًذ1ٓ,8ٕ٘,٣ٕهُيجّٓ٘ٞخ٢تُٔهيِرػ٠ِ نتيذػ٤ِٔرتُصط٣ًٞك٢تُٔهيِر.ٔٔ

  ًد٤ًذ 3,72 8,042ُٔفٞيشط٣ًٞتُٔٞتينتُد٣ًٕرتُٔصِٟٞتُفّثخ٢تُؼثّ
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َّٖٔ)تينتُدٕىى٣ًرٓفىىٞيشطىى٣ًٞتُٔىىٞإٔم،ٕ-٣ٗصٝىىؿٓىىٖتُؽىىهٍٝيهىىْ) ىى َٝ ,ذ،ػدىىثي٣ٔٔصََ

،8,ٖ,٘,ٔ,ٗ,ٓٔ,ٔٔ)أيهىثّ:ٝٛى٢تُؼدىثيتز,ذًد٤ىًٓٞتكوىرخهيؼىرِىدغػدىثيتزؼثءز

:ػِىى٠تُصًش٤ىىحأكىىًتنػ٤٘ىىرتُهيتِىىرم وخِىىؾٓصِٞىىطٜثتُفّىىثخ٢تِىىصؽثخثزـّىىحدىىسش٘ث٤ٌُىىثًشّيُ

ٓىىىٖكةىىىثزُٝىىى٠كىىى٢تُلةىىىرت٧ٝشوىىىغ,،ٖ٘,ٕ,8ٖ,ٕ,ٔٗ,ٕ,ٖٗ,ٕ,1ٗ,ٕ,ٖ٘,ٕ,1٘,ٕ)

،ٕ,1,1,ٙ)أيهىىثّ:تُؼدىىثيتزخ٤٘ٔىىثؼىىثءزم،ٖ-ٖٗ,ٕتُصىى٢شصىىًتٝؾخىى٤ٖ)ع٬ظىى٢,تُٔو٤ىىثَتُ

،٘ٔ,ٕ,8ٔ,ٕ,ٕٓ,ٕ,ٖٕ,ٕ):ػ٠ِتُصًش٤ح وخِؾٓصِٞطٜثتُفّثخ٢ٓصِٞطرٓٞتكورهيؼرخ

-1ٙ,ٔشصىىًتٝؾخىى٤ٖ)تُصىى٢ع٬ظىى٢,رٓىىٖكةىىثزتُٔو٤ىىثَتُعث٤ٗىىٝشوىىغٛىىىٙتُٔصِٞىىطثزكىى٢تُلةىىرتُ

ٝتهىىغشطىى٣ًٞٓصوثيخىىرػِىى٠ثزخىىهيؼٕٞإٔأكىىًتنػ٤٘ىىرتُهيتِىىرٓٞتكوىى٣ىىهٍػِىى٠ٛىىىتٝمم،ٖٖ,ٕ

ثُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌتٕ.تُٔٞتينتُد٣ًٕرخ

ثُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىرخٔ٘طوىىرٔفىىٞيشطىى٣ًٞتُٔىىٞتينتُدٕىى٣ًرخٝخِىىؾتُٔصِٞىىٟتُفّىىثخ٢تُؼىىثُّ

،مٓٔث٣ؼ٢٘شؽثُٗتِصؽثخثزٔ،أ١أهَٖٓ)1ٗ,ٓي١ههيٙ),ٝخثٗفًتفٓؼ٤ث،8ٖ٘,ٕؼثٌتٕ)

مثُٔهتيَتُعث٣ٞٗىرخٔ٘طوىرؼىثٌتٕأكًتنػ٤٘رتُهيتِرك٢شوه٣ًُْٛٞتهغشط٣ًٞتُٔٞتينتُد٣ًٕرخ

: ٠ُٝهه٣ًؼغوُي

 ٛىت٣صلنٓىغٓىثٝينمٝك٢شفه٣هتـص٤ثؼثزتُٔؼ٤ِٖٔتُصهي٣د٤رتُعث٣ٞٗريَتتُٔهذنلدًذهث

ـ٤طإٌٔٝتيذتُصؼ٤ِْأ٘دفسشٍِّهثنذتُٔهتي٤ََُتُص٘ظ٢ٔ٤ُٔهتيَتُصؼ٤ِْتُؼثّمك٢تُه

خصطد٤نٓثٝينك٢ٓ٘ظٞٓره٤ثنذت٧نتءت٩ًٔتك٢تُٔهي٢ِتُى٣١ؤًهػ٠ِش٘ل٤ىىت٣ٍُىثيتز

تُٙل٤رٖٓهدَتُوثبهُِٔؼ٤ًِٖٕٔٝٗٝٓٔثيِرتُٔؼًكرػ٣ًٖٞنشفه٣ىهتـص٤ثؼىثزتُٔؼِىْ

فثهىىٚخدىىًتٓػتُ٘ٔىىٞتُٜٔ٘ىى٢تُصىى٢شوىىهٜٓثتُىىٌٞتيذػىى٣ًٖٞىىن نتيتزتُصىىهي٣حتُصهي٣د٤ىىرٝ ُ

تُصًخ١ٞخٔث٣٫وَػٖلّٔرأ٣ثٌَُّٓؼِْك٢تُؼثّتُٞتـه,ًىُيش٤ٌِقتُوثبهػ٣ًٖٞىن

،.1ٖ,8ٕٔٔٓتُٔ٘ظٞٓرخإهثٓرخًتٓػشهي٣د٤رُِٔؼ٤ِٖٔ)ٓ٘ظٞٓره٤ثنذت٧نتءت٩ًٔتك٢,

 ٣ٞىىرإٔت٩خىىهتعكىى٢تُؼٔىى٣َصطِىّىحشفل٤ىىٍتُٔؼِٔىى٤ٖ,ٝشٕىىؽ٤ؼْٜ,تُٔىىهتيَتُعثٗهىىثنذ نيتى

ٝتِصٌٕثفهىهيتشْٜٝشط٣ًٞٛىث,ٝؿىًَتُعوىركى٢ٗلِٞىْٜ,ٝشٕىؽ٤ؼْٜػِى٠تُؼٔىَخىًٝؾ

تُل٣ًن٩ٗؽثٌتُٜٔثّمُصفو٤نت٧ٛهتفخاه٠ًٙلثءذٝكؼث٤ُرٌٓٔ٘رمٝخثُصىث٢ُخِىٞؽتًُا٣ىر

تُّٔصود٤ِر.

ىثخورٝهه َّّ تُؼدىثيذيهىْ)أٔثيزتَُّ٘صىثبػتُ َّٕ ىسػِى٠ٔٔ ُى٠أ َّٙ ٝ دذسة ٍْغد٘ثٜ " ،ٝتُصى٢ٗ

خهيؼىرٓٞتكوىرـٙىِسػِى٠تًُٔشدىرت٧ُٝى٠"  اىَذسعخ ػيٚ إداسح ػَيٞخ اىزط٘ٝش فٜ اىَذسعدخ

ٝهه٣ًؼغوُي ٠ُ:،,8ٕ,ٓ،,ٝتٗفًتفٓؼ٤ثي١ههيٙ)1٘,ٕ,خٔصِٟٞـّثخ٢ه٤ٔصٚ)ًد٤ًذ

 ٕثْٛك٣ٌ٢ثنذٜٓىثيذًٝلىثءذّٓ٘ىٞخ٢تُٔهيِىر,ٝٛىىتتُصهي٣حٖٓأخًٌتُؼٞتَٓتُص٢شُّأ

خهٝي٣ٙ٘ؼٌُخهيؼرًد٤ًذػ٠ِتُ٘ٞتـ٢تُصؼ٤ٔ٤ِرٝت٩نتي٣رنتلَتُٔهيِر,ٝتٓص٬ىتُوثنذ

ُِٜٔىىثيتزت٬ٌُٓىىرُصفه٣ىىهت٫ـص٤ثؼىىثزتُصهي٣د٤ىىرُِٔؼِٔىى٣ٖ٤ؼُىىٌٍٓىىٖهىىهيتزٝ ٌٓثٗىىثز

 تُٔؤِّرتُصؼ٤ٔ٤ِر.

 ٕونأٛهتكٜثٜٓٔثشٞكًزُه٣ٜثت٩ٌٓثٗثزمٓثُْشٞؼٚتُوىهيأ١ٓؤِّرُٖشّصط٤غإٔشفأ

 .تٌُثك٢ٖٓت٫ٛصٔثّخثُؼً٘ٙتُد١ًٕ,ٝت٫يشوثءخّٔصٟٞأنتبٚٝشٕؽ٤ؼٚػ٠ِتُؼَٔ

 ن٣ٔوًت٤ٞىىرهىىثنذتُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىركىى٢شّىى٤٤ًتُٔؤِّىىرتُصؼ٤ٔ٤ِىىرتُوثبٔىىرػِىى٠ٕٓىىثيًر

 لٝثػُْٜهٝيتزشهي٣د٤رك٢ٓؽىثٍشٌى٣ًٖٞىُيشا٤َٛهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرٝتُٔؼ٤ِٖٔ,

كًمتُؼَٔتُص٢شؼهٖٓأْٛت٫ـص٤ثؼثزت٩نتي٣ىرُوثبىهتزتُٔىهتيَ,ًٝىىُيتُصىهي٣حػِى٠
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تُِلٞتبىىهتًُٔؼىىٞذٜٓ٘ىىثِىىٞتءكىى٢ش ًً ؼ٣ٍىىٍتُعوىىرتُٔصدثنُىىرخىى٤ٖتُوثبىىهػ٤ِٔىىرتُصمطىى٤ٟمٗظىى

دىَتُٔؼِٔى٤ٖ,ٝتُصطِىّغ ُى٠ّٓىصودَ,أٝ ٣ؽثنتُد٤ةرت٬ُٔبٔىرُِصـ٤٤ىًٝشودِىٚٓىٖهِٝتُٔؼ٤ِٖٔ

ُٓمًؼثزتُصؼ٤ِْ.أكَٝمخٔث٣٘ؼٌُ ٣ؽثخ٤ً ثػ٤ِ٠ًِتُؼ٤ِٔرتُصؼ٤ٔ٤ِرٝ

 ٚ٣ّؼ٠خؼٛهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر ٠ُيكغّٓصٟٞت٧نتءٖٓلى٬ٍ ٔىؼثيتُٔؼِٔى٤ٖخعوصى

أنتبٚ.ك٢ههيتشْٜمكٌِٔثٌتنزظورتُٔؼِْخ٘لّٚٝههيتشٚمٌتنػطثاٙ,ٝتيشلغّٓصٟٞ

تُؼدىثيذيهىْ)ًٔث َّٕ ىثخور ُى٠أ َّّ ىسػِى٠ٓٔأٔىثيزتَُّ٘صىثبػتُ َّٙ ٝ ؾفدض ٍْغد٘ثٜ " ،ٝتُصى٢ٗ

,عث٤ٗىرخهيؼىرٓٞتكوىرًد٤ىًذـٙىِسػِى٠تًُٔشدىرتُ"  اىَذسعخ لإرجبع طش  عذٝدذح لأداء ػَيٖدٌ

٣ًٝؼغوُي ٠ُ:،,1٘,ٓ،,ٝتٗفًتفٓؼ٤ثي١ههيٙ)ٖ٘,ٕخٔصِٟٞـّثخ٢ه٤ٔصٚ)

 ٝ َّٕ ٌتيذتُصَّؼ٤ِْأ٘دفسشٍِّهثنذتُٔهتيَخصطد٤نٓ٘ظٞٓىره٤ىثنذت٧نتءت٩ٔىًتك٢ٝتُصى٢أ

ىطرُٔٞتًدىرتُٔصـ٤ِّىًتزكى٢ت٤ُٔىهتٕ ُ٘ٞٞؼ٤ثتُفه٣عرٝأِث٤ُحتُصَّؼِْتَُّٕ٘ شُ٘ثن١خثِصمهتّتُصٌُّ

ٌظوثكىىر,خث٩ٜىىثكر ُىى٠تُىىهَّٝيتزتُصهي٣د٤َّىىرتُصىى٣٢صِوثٛىىثهىىثنذتُٔىىهتيَٝتُصىى٢شؼىىٍتُصؼ٤ِٔىى٢

٤ٖك٢تُٔهيِىرٝشٕىؽ٤ؼْٜػِى٠ تُصَّط٣ًٞٝت٩خهتعُه٣ْٜمٓٔث٣٘ؼٌُػ٠ًِِِٞٚٓغتُٔؼِِّٔ

ُ٘ٞٞؼ٤ثٖٓأؼَ  .شف٤ّٖػ٤ِٔرتُصَّؼ٤ِْٝتُصَّؼِْشٞظ٤قتُصٌُّ

 شفو٤ىىنتُ٘ٔىىٞتُّٔىىصًُِٔٔؼِٔىى٤ًُٖكىىغّٓىىصٟٞأنتبٜىىْتُٜٔ٘ىى٣ٌٝ,٢ىىثنذهىىهيشْٜػِىى٠أ٤ٔٛىىر

وىىىثءخّٔىىىصٞتْٛتُؼِٔىىى٢ٝتُٜٔ٘ىىى٢,ٝشؽه٣ىىىهٓؼِٞٓىىىثشْٜٝش٤ٔ٘صٜىىىث,ت٩خىىىهتعٝتُصؽه٣ىىىه,ٝت٫يش

ٝش٤ٌْٜٖٔ٘ٓتُٞهٞفػ٠ِتُصطىٞيتزتُفه٣عىركى٢شو٤٘ىثزتُصؼِى٤ْٝتِىصًتش٤ؽ٤ثزتُصىهي٣ُ,

ٝت٬ٞػْٜػِى٠أـىهضتُ٘ظ٣ًىثزتُصًخ٣ٞىرٝتُ٘لّى٤رتُصى٢شٌٔىْٜ٘ٓىٖتُصؼثٓىَٓىغتُطى٬ج

٤ىىر,ٝٓؼثُؽىىرأٝؼىىٚتُوٙىىٞيتُصىى٢هىىهشٌىىٕٞخلثػ٤ِىىرٓىىٖأؼىىَشفو٤ىىنأٛىىهتفتُؼ٤ِٔىىرتُصؼ٤ِٔ

.ٓٞؼٞنذك٢خًتٓػ ػهتنتُٔؼ٤ِٖٔهدَتُصفثهْٜخثُؼَٔ

٣ُ٘لىٗهٝتزػ٤ِٔرشؽٔغخى٤ّٖٓ٘ىٞخ٢"،ٝتُص٢ٗٙسػ1٠ِك٢تُٔوثخَؼثءزتُؼدثيذيهْ)

،,ٝتٗفىًتف٘ٔ,ٕك٢تًُٔشدرت٧ل٤ًذخٔصِٟٞـّثخ٢ه٤ٔصٚ)تُٔهيِرٝأكًتنتُٔؽصٔغتُٔف٢ِ"

،,ٝهه٣ًؼغوُي 1:٠ُٙ,ٓٓؼ٤ثي١ههيٙ)

 أ٤ٔٛىىرش٤ٔ٘ىىرتُىىٞػ٢خثُوٝىىث٣ثتُصًخ٣ٞىىرٓىىٖلىى٬ٍتشٙىىثٍتُعث٣ٞٗىىريَتنذتُٔىىه نيتىهىىث

 .٢ِتُٔؽصٔغتُٔفاكًتنتُٔهيِرخ

 خصدثنٍت٧كٌثيٝتُمدىًتزخى٤ٖتُٔهيِىرٝتُٔؽصٔىغتُٔفِى٢خٔىثتُعث٣ٞٗريَتنذتُٔهتٛصٔثّهث

تُهتل٤ِرٝتُمثيؼ٤رُِصؼ٣ْٝ٤ِفونتُصطٞيٝتُص٤ٔ٘رٌَُٖٓتُٔهيِىر٣ّْٜك٢نػْتٌُلث٣ثز

 ٝتُٔؽصٔغ.

 ؼٞنذتُصؼ٤ِْٖٓلى٬ٍشلؼ٤ىَك٢ٓٞتًدرتُصطٞيتزتُفه٣عرك٢تُعث٣ٞٗريَتنذتُٔهيؿدرهث

تُٔهيِر.تُمهٓرتُٔؽصٔؼ٤رك٢
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 :رط٘ٝش اىَشافق ٗاى٘عبئو اىزنْ٘ى٘عٞخ: بً صبىض

،ٖ-ٗؼهٍٝيهْ)

شط٣ًٞتًُٔتكنٝتُِٞثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤رُٔفٞيطثزتُفّثخ٤ر,ٝت٫ٗفًتفتُٔؼ٤ثي١تُٔصِٞ

تُهيتِرػ٤٘رتِصؽثخثزأكًتنـّح

عي٘مٞبد َٝبسعٖب قبئذ اىَذسعخ ّ
تُٔصِٟٞ

تُفّثخ٢

ت٫ٗفًتف

تُٔؼ٤ثي١

نيؼر

تُٔٞتكور
تُصًش٤ح

 8 ٓصِٞطر 1ٙ,ٓ ٕٔ,٣ٕطُٞيتُٔظًٜتُؼثُِّٔد٠٘تُٔهي٢ِٝكوثًُِٔؼث٤٣ًتُٔف٤ِر. ٔ

 ٗ ًد٤ًذ ٙٙ,ٓ 1ٖ,٣ُٕٞكًٓٞتينٓث٤ُرًثك٤رُصط٣ًًٞٓتكنتُٔهيِر. ٕ

ٖ 
تُد٤ةر ُصط٣ًٞ تُط٬ج أٓٞي أ٤ُٝثء ٓغ نٝي٣ر ُوثءتز ٣ؼوه

تُٔهي٤ِر.
 1 ٓصِٞطر 1ٓ,ٓ ٖٔ,ٕ

 1 ًد٤ًذ 1ٙ,ٓ ٖ٘,٣ُٕٕؽًتُّثـثزتُٔهي٤ِرُصٞك٤ًخ٤ةرٓهي٤ِر٘ف٤ر. ٗ

٘ 
تُصٌُ٘ٞٞؼ٤رتُفه٣عرتُص٢شُّْٜك٢شفو٤نأٛهتف٣ُٞكًتُِٞثبَ

تُٔهيِر.
 ٔ ًد٤ًذ 8ٙ,ٓ ٖٗ,ٕ

 ٘ ًد٤ًذ 1ٙ,ٓ 8ٖ,٣ّٕصعًٔتُصطٞيتُصٌُ٘ٞٞؼ٢ك٢شط٣ًٞأنتءتُٔهيِر. ٙ

ٙ ًد٤ًذ ٘ٙ,ٓ 1ٖ,٣ٕفُهضتُِٞثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤رنتلَتُٔهيِرخٌَٕنٝي١.1

8
رت٩ٗصًٗس٣فُهضتُٔٞهغت٩ٌُص٢ًُِٗٝٔهيِرػ٠ِٔدٌ

خثِصًٔتي.
ٕ ًد٤ًذ 1ٙ,ٓ ٕٗ,ٕ

ٖ ًد٤ًذ 8ٙ,ٓ ٓٗ,٣ُٕٞكًٗظثٓثًٓفِٞدثًُفلعتُٔؼِٞٓثزٝتِصًؼثػٜث.1

  ًد٤ًذ 3,61 8402شط٣ًٞتًُٔتكنٝتُِٞثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤رٔفٞيتُٔصِٟٞتُفّثخ٢تُؼثُّ


َّٖٔؼ٤ىرشطى٣ًٞتًُٔتكىنٝتُِٞىثبَتُصٌُ٘ٞٞٓفىٞيإٔم،ٖ-٣ٗصٝؿٖٓتُؽىهٍٝيهىْ) ى َٝ ٣صََ

ٙ,ٕ,8,1,٘)أيهىثّ:ٝٛى٢تُؼدىثيتز,ذًد٤ًٓٞتكورخهيؼرِدغػدثيتز,ؼثءزتز،ػدثي1)

ػِىى٠أكىىًتنػ٤٘ىىرتُهيتِىىرم وخِىىؾٓصِٞىىطٜثتُفّىىثخ٢تِىىصؽثخثزـّىىحدىىسش٘ث٤ٌُىىثًشّ،يُٗ,1,

ٓىُٖٝى٧٠ٝشوغك٢تُلةىرت,،ٖ٘,ٕ,1ٖ,ٕ,8ٖ,ٕ,1ٖ,ٕ,ٓٗ,ٕ,ٕٗ,ٕ,ٖٗ,ٕ):تُصًش٤ح

ٓٞتكورهيؼرخ،ٖ,ٔ):ثٕتُؼدثيشخ٤٘ٔثؼثءزم،ٖ-ٖٗ,ٕتُص٢شصًتٝؾخ٤ٖ)ع٬ظ٢,كةثزتُٔو٤ثَتُ

ٝشوغٛىٙتُٔصِٞطثزك٢تُلةىر،ٖٔ,ٕ,ٕٔ,ٕ):ػ٠ِتُصًش٤ح وخِؾٓصِٞطٜثتُفّثخ٢ٓصِٞطر

إٔأكًتنػ٤٘ىرػ٣٠ِهٍٛىتٝم،ٖٖ,ٕ-1ٙ,ٔتُص٢شصًتٝؾخ٤ٖ)ع٬ظ٢,رٖٓكةثزتُٔو٤ثَتُعث٤ٗتُ

ثُٔىهتيَختًُٔتكىنٝتُِٞىثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىرٝتهىغشطى٣ًٞٓصوثيخىرػِى٠ثزخىهيؼٕٞتُهيتِرٓٞتكوى

تُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌتٕ.

ثُٔىىهتيَختًُٔتكىىنٝتُِٞىىثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىىرٔفىىٞيشطىى٣ًٞٝخِىىؾتُٔصِٞىىٟتُفّىىثخ٢تُؼىىثُّ

،مٓٔىث٣ؼ٘ى٢ٔ،أ١أهىَٓىٖ)1ٙ,ٓ,ٝخىثٗفًتفٓؼ٤ىثي١هىهيٙ)،ٖٗ,ٕتُعث٣ٞٗرخٔ٘طوىرؼىثٌتٕ)

تًُٔتكىنٝتُِٞىثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىرشؽثُٗتِصؽثخثزأكىًتنػ٤٘ىرتُهيتِىركى٢شوىه٣ًُْٛٞتهىغشطى٣ًٞ

 : ٠ُٝهه٣ًؼغوُيمثُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌتٕخ

 ْٜٝٓثيتشْٜٝشط٣ًٞلدًتش٬ٜجخصٞك٤ًخ٤ةرشؼِْؼثوخرُِطتُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذنتٛصٔثّهث. 

 ػ٠ِ نتيذتُٔٞتينتُٔث٤ُرك٢تُٔهيِر.تُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذنهثذههي 

 ًٖؾتُٔث٤ُىىرٝكىىنتُد٘ىىٞنتُٔفىىهنذكىى٢ن٤ُىىَػِىى٠٘ىىًفتُٔدىىثُتُعث٣ٞٗىىرتُٔىىهتيَذنهىىثـىى

 تُمطرتُصٕـ٤ِ٤رٌُٞتيذتُصؼ٤ِْ.
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 ػِىى٠شفه٣ىىهت٫ـص٤ثؼىىثزتُٔث٤ُىىرخههىىرٝكوىىثُمطىىرت٤ٍُٔت٤ٗىىرتُعث٣ٞٗىىرتُٔىىهتيَذنهىىثهىىهيذ

 تُصٕـ٤ِ٤ر.

 ػ٠ِؼث٣ٍٛرٝٓ٘ثِدرتُٔدث٢ٗتُٔهي٤ِرُِؼ٤ِٔىرتُصؼ٤ٔ٤ِىرٓىٖتُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذنـًٖهث

 شؽ٤ٍٜتشًٚٝٓتكورٝتٔصًتٞثزت٧ٖٓٝت٬ُّٓر.ـ٤طػهنتُلٍٙٞٝ

 ٝتُصاًه٬ِٖٓٓصٚ.خٌَٕنٝي١خٔصثخؼرٝكفٗتُٔد٠٘تُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذنتٛصٔثّهث 

 ث٢ٗتُٔهي٤ِرٓصثخؼرٝـهذتُٔدث٢ُِٗٔد. 

 ػ٠ِش٘ل٤ىشٞؼٜثزٌٝتيذتُصؼ٤ُِْد٘ثءٓؽصٔؼثزتُٔؼًكىركى٢تُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذنـًٖهث

 تُٔهيِر.

 ػ٠ِشلؼ٤ًَٕٓٝعـثٜ٘ثزتُٔؼًكرخثٌَُٕتُٔآٍٞ.تُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذنـًٖهث

تُؼدىىثيذيهىىْ)ٝهىىه َّٕ ىىثخور ُىى٠أ َّّ ىىسػِىى٠٘أٔىىثيزتَُّ٘صىىثبػتُ َّٙ فش اى٘عددبئو ٝ دد٘" ،ٝتُصىى٢ٗ

ـٙىىِسػِىى٠تًُٔشدىىرت٧ُٝىى٠" اىزنْ٘ى٘عٞددخ اىؾذٝضددخ اىزددٜ ر غددٌٖ فددٜ رؾقٞددق إٔددذاف اىَذسعددخ

ٝهىىه،,8ٙ,ٓ،,ٝتٗفىىًتفٓؼ٤ىىثي١هىىهيٙ)ٖٗ,ٕ,خٔصِٞىىٟـّىىثخ٢ه٤ٔصىىٚ)خهيؼىىرٓٞتكوىىرًد٤ىىًذ

٣ًؼغوُي ٠ُ:

 ت٩نتي٣ىىركىى٢تُعث٣ٞٗىىرتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىىثتُفه٣عىىركىى٢تُؼ٤ِٔىىثزتُصؼ٤ٔ٤ِىىرٝتُٔىىهتيَذنهىىثشٞظ٤ىىق

 تُٔهيِر.

 ُهٝيتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ثك٢شؽ٣ٞهػ٤ِٔثزتُصؼ٤ِْٝتُصؼِْ.تُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذن نيتىهث 

 َّٝشٌثكىىَٝكىىثيخصلؼ٤ىىَخىىًتٓػٌٝتي٣ىىرتٌُص٤ًٗٝىىرٓعىىَٗىىٞيتُعث٣ٞٗىىرتُٔىىهتيَذنهىىثتُصىىٍت

 شؼهًوٞتػهٔثِٓرُد٤ثٗثزتُٔهيِر.ٝتُص٢

 ًٖه٣طتُد٤ثٗىىثزخهت٣ىىرًىىَػىىثّنيتِىى٢كىى٢تُدىىًتٓػػِىى٠شفىىتُعث٣ٞٗىىرتُٔىىهتيَذنهىىثـىى

 .تٌُٞتي٣رٝ يِثٍّٗمرتٌُص٤ًٗٝر٩نتيذتُصؼ٤ِْ

 إٔتٌُلثءتزتُٔص٤ٍٔذٓىٖٔىاٜٗثإٔشؼٔىَػِى٠ت٫ِىصـ٬ٍت٧ٓعىَُِٔىٞتينتُٔهيِى٤رِىٞتء

 تُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤.ٓثن٣ثًأٝخ٣ًٕثًٓٔث٣ؼٌٍُٖٓههيشٜثػ٠ِ

ىىًٔىىث َّّ أٔىىثيزتَُّ٘صىىثبػتُ َّٕ ٝ ؾددذس اىَ٘قددغ  "،ٝتُصىى٢ٗٙىىسػِىى8٠تُؼدىىثيذيهىىْ)ثخور ُىى٠أ

تُعث٤ٗرخٔصِٟٞـّثخ٢ـِٙسػ٠ِتًُٔشدر" الإىنزشّٜٗ ىيَذسعخ ػيٚ ؽجنخ الإّزشّذ ثبعزَشاس

،,ٝهه٣ًؼغوُي ٠ُإٔ:1ٙ,ٓ،,ٝتٗفًتفٓؼ٤ثي١ههيٙ)ٕٗ,ٕه٤ٔصٚ)

 َت٫شٙثٍٝتُصٞتَ٘ٓغتُّٔصل٤ه٣ٖ.تٛصٔثّهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخص٤َّٜٝ ػ٬ِٕٝثب 

 .ٖـًٖهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرػ٠ِخ٘ثءػ٬هثزؼ٤هذٓغتُّٔصل٤ه٣ 

 هثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرت٧ظًت٣٩ؽثخ٢ُِمهٓثزتُص٢شوهٜٓثتُٔهيِرُِٔؽصٔغ. نيتى 

ًٔث َّٕ َّّثخور ٠ُأ د دٗسٝخ ٝؼقذ ىقبءا "،ٝتُص٢ٗٙسػ٠ِٔتُؼدثيذيهْ)أٔثيزتَُّ٘صثبػتُ

كى٢تًُٔشدىرت٧ل٤ىًذخٔصِٞىٟـّىثخ٢ه٤ٔصىٍٚغ أٗىٞبء أٍ٘س اىطدلاة ىزطد٘ٝش اىجٞئدخ اىَذسعدٞخ "

،,ٝهه٣ًؼغوُي 1:٠ُٙ,ٓ،,ٝتٗفًتفٓؼ٤ثي١ههيٙ)1ٖ,ٕ)

 ىى ٌُ ٓىىٖت٫شٙىىثٍتُلؼىىثٍّٓىىغأ٤ُٝىىثءت٧ٓىىٞي,أُٝؼىىهّخؼىىٛهىىثنذتُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىرٖػىىهّشٔ

 تٞى٬ع ػِى٠ ٣ٌٞٗىٞت إٔ ٣ؽىح ت٧ٓىٞي أ٤ُٝىثء ٕـ٤ىطهيِىر.شؽثٝجأ٤ُٝثءت٧ٓٞيٓىغتُٔ

 ت٧ِثِى٤ر ْـثؼىثشٜ خصِد٤ىرتُٔهيِىروىّٞش ـ٤ىطأخ٘ىثبْٜ ِٝىِٞى ٝشًخ٤ىر شٕ٘ىةر خ٤ٌل٤ىر ًثٓىَ

 ٣ؽىح ُىُيُْٜ ٝتُهػْ تُصٞؼ٤ٚ ْٝشوه٣ٝتُٔهي٤ِر تُٔف٤ِر تُد٤ةر ٓغ تُص٤ٌق ػ٠ِ ُّْٔثػهشٜ

ْ شف٤ِِِٜٙٝٞىتُط٬ج ُصف٤ّٖت٧ٓٞي ثءٝأ٤ُٝ تُٔهيِر هثبه خ٤ٖ شٞتَ٘ ٛ٘ثى ٣ٌٕٞ إٔ

ٝتُ٘ىهٝتز تُٕ٘ىثٞثز كى٢ ,ُٝىىُيٝؼىح ٔىًتىأ٤ُٝىثءت٧ٓىٞيٕٓى٬ٌشْٜ ٝـىَ تُهيتِى٢
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أٛىهتف ُصفو٤ىن أخ٘ىثبُّْٜٔصودَ ٝتُصمط٤ٟ ٝتُوًتيتز ٝتُٔؼثيٚ ٝتُٔفثًٜتز ٝتُهٝيتز

 .شطٞيٛثيه٢تُٔهيِرٝ ٝتِصًٔتي تُٔهيِر


 :س اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞعبدعبً: اىذسعخ اىنيٞخ ىَؾبٗ

ثُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىرخٔ٘طوىرؼىثٌتٕٓىٖٝؼٜىرخٓفثٝيتُصط٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٣٢صٝؿٓٔثِدنمإٔ

ػ٠ِتُ٘فٞتُصث٢ُ:سٗظًتُٔؼ٤ِٖٔمًثٗ

 (2-2عذٗه سقٌ )

 بىَذاسط اىضبّ٘ٝخ ث ىَؾبٗس اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞاىَز٘عطبد اىؾغبثٞخ, ٗالاّؾشافبد اىَؼٞبسٝخ 

شرجخثَْطقخ عبصاُ  ٍ  ؽغت اعزغبثبد أفشد ػْٞخ اىذساعخ. , 

 اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ٍؾبٗس ً
اىَز٘عظ 

 اىؾغبثٜ

الاّؾشاف 

 اىَؼٞبسٛ
 اىزشرٞت

ٔ 8ٙ,ٓ ٖٓٗ,ٕتُصط٣ًٞت٩نتي١ٔ

ٕ 1ٗ,ٓ 8ٖ٘,ٕشط٣ًٞتُٔٞتينتُد٣ًٕرٕ

ٖ 1ٙ,ٓ ٖٓٗ,ٕشط٣ًٞتًُٔتكنٝتُِٞثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤رٖ

- 1ٕ,ٓ 1ٖٙ,٣ًٕتُص٘ظ٢ٔ٤تُصطٞٝيثتُٔصِٟٞتُفّثخ٢تُؼثُّٔف


ثُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىرخٔ٘طوىرخٓفىثٝيتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢مإٔ،ٗ-٣ٗصٝؿٖٓتُؽىهٍٝيهىْ)

ؼىثّتُفّىثخ٢تُٔصِٞىٟمـ٤ىطخِىؾتُذًد٤ىًٓٞتكوىرخهيؼىرسؼثٌتٕٖٓٝؼٜرٗظًتُٔؼ٤ِٖٔمًثٗ

مٓٔىث،1ٕ,ٓ)هىهيٙٝخىثٗفًتفٓؼ٤ىثي١,،1ٖٙ,ٕ)خثُٔهتيَتُعث٣ٞٗىرتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ٝيثُٔف

ػِى٠شؽىثُٗتِىصؽثخثزأكىًتنػ٤٘ىرتُهيتِىرـىٍٞنيؼىر ٍُّ ثُٔىهتيَخٝتهىغتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٣٢هَُ

تُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌتٕ.

خثًُٔشدىرتُصطى٣ًٞت٩نتي١ٔفىٞيُتُٔهتيَتُعث٣ٞٗىرخٔ٘طوىرؼىثٌتٕٓؼ٢ِٔٞتكورٝؼثءزٓ

,ٓفٞيشط٣ًٞتُٔٞتينتُد٣ًٕر,٤ِ٣ٚ،8ٙ,ٓٝخثٗفًتفٓؼ٤ثي١),،ٖٗ,ٕت٠ُٝ٧,خٔصِٟٞػثّ)

شطىى٣ًٞتًُٔتكىىنٓفىىٞيؼىىثءٝكىى٢ت٧ل٤ىىً,،1ٗ,ٓٝخىىثٗفًتفٓؼ٤ىىثي١),،8ٖ٘,ٕخٔصِٞىىٟػىىثّ)

٢ٛٝٓصِٞطثزشوغ,،1ٙ,ٓٝخثٗفًتفٓؼ٤ثي١),،ٖٓٗ,ٕ,خٔصِٟٞػثّ)ٝتُِٞثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ر

ٛىتػِى٠أ٠ُٝك٢تُلةرت٧ ٍُّ ٕؼ٤ٔىغأكىًتنػ٤٘ىرتُهيتِىرٓٞتكوىٕٖٞٓكةثزتُٔو٤ثَتُع٬ظ٢م٣ٝهَُ

٣ًؼىغٝهىهذ.ًد٤ىًٓٞتكوىرخهيؼىرثُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىرخٔ٘طوىرؼىثٌتٕخٝتهغتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ػ٠ِ

وُي ٠ُإٔ:

 ًٌٖٝتيذتُصؼ٤ِْػ٠ِتلص٤ثيهثنذتُٔهتيَتُى٣ٖ٣صٔصؼٕٞخثُّىٔثزتُو٤ثن٣ىرتُٔطِٞخىرمـ

ًِتؿد٤ٖك٢شوِهٓ٘ٙحهثبهتُٔهيِر,ًٔث وٜٝؼسٓؼث٤٣ًنه٤ورٝتلصدثيتزٜٓٞٞػ٤رُ

أٜٗثشؼَٔػ٠ِشهي٣حتُوثنذػ٣ًٖٞنػوىهتُىهٝيتزٝتُىٞيْتُصهي٣د٤ىركى٢ٓؽىثٍتُو٤ىثنذ

تُٔهي٤ِرم٬ُيشوثءخّٔصٞتْٛتُٞظ٤ل٢,ٝشلؼ٤َأنٝتيْٛتُو٤ثن٣ىرخثُٔهيِىرمٝوُىيتِىصؽثخر

ص1ٖٗٔ/ٔ/8,ٝخصىىثي٣ك8ُٔٓٔٔصلؼ٤ىىَتُوىىًتييهىىْ: ُٔ ٠ّٔٓىىه٣ًٛىىـ,ٝتُ ّىى ُٓ ٖشؼىىه٣َ ّٔ ٝىى

 .ٝهثبهذتُٔهيِرٝٓه٣ًذتُٔهيِر, ٠ُهثبه

 شلؼ٤ٌَٝتيذتُصؼ٤ُِْٔ٘ظٞٓره٤ثنذت٧نتءتُٔهيِى٢ٝكىنٓؤٔىًتزت٧نتءت٤ٌُٔىرٝتُ٘ٞػ٤ىر

تٜىفرُو٤ىثَت٧نتءتُٔهيِى٢,ُٝٝىٔثًٕلىثءذٜٝٝىغٓؼىث٤٣ًٓفىهنذٝ ُى٠تُص٢شٜىهف

 ٝكؼث٤ُرتُؼ٤ِٔثزخثُٔهيِر.
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 كى٢ٓٞتًدىرتُصـ٤ىًتزٝتُصطىٞيتزتُٔف٤طىرخثُد٤ةىرتُصؼ٤ٔ٤ِىر,ٓىٖتُصط٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٤ٔٛ٢رأ

لىى٬ٍتِىىصعٔثيتُلىىًٝمتُلًن٣ىىرخىى٤ٖتُٔؼِٔىى٤ٖ,ٝشٕىىؽ٤ؼْٜٝـلىىٍْٛػِىى٠خىىىٍت٣ٍُٔىىهٓىىٖ

 .تُؽٜه,ٝشٞؼ٤ٚٞثهثشْٜٗفٞشفو٤نت٧ٛهتف

 َٝتُىى١تُعث٣ٞٗىرتُٔىهتيَذنهىثشلؼ٤َتُه٤َُت٩ؼًتب٢ت٩٘هتيتُعثُطٌُٞتيذتُصؼ٤ِْٖٓهد

،٣ٕ1ٜٞؿؼ٤ٔغتُؼ٤ِٔثزخثُٔهيِىرٝتؼًتبٜىثٝشِّّىِٜثٝٞىًمشٞظ٤وٜىثٝتُدىثُؾػىهنٛث)

ػ٤ِٔرشوّٞخٜثتُٔهيِرٖٓلى٬ٍتُؽٜىثزٝتُِؽىثٕٝكىًمتُؼٔىَخٜىثٓىٖأؼىَشٞـ٤ىهآ٤ُىر

 تُؼَٔك٢تُٔهتيَ.

 ٞع ٤ُٜثػ٘هتًُٝٝيذ.شٞظ٤نتُؼ٤ِٔثزك٢أنُرلث٘رخٜثٓٔث٣َّٜٓصثخؼصٜثٝتًُؼ

 تُصٍتّهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخصٕى٤ٌَُؽ٘ىرتُص٤ٔىٍٝتُؽىٞنذكى٢تُٔهيِىرـّىحٓىثٝينكى٢

 تُه٤َُتُص٘ظ٢ٔ٤ت٩٘هتيتُعثُطٌُٞتيذتُصؼ٤ِْ.

 تُٔهيِر.٢خا٤ٔٛركصؿه٘ٞتزت٫شٙثٍت٧كو٢خ٤ّٖٓ٘ٞختُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذنهثٝػ٢ 

 ػ٠ِشٞك٤ًِٝثبَت٫شٙثٍٝتُصٞت٘ىَتُٔمصِلىركى٢تُٔهيِىررتُعث٣ٞٗتُٔهتيَذـًٖهثن

 ُص٘ل٤ىتُؼ٤ِٔثزخًٌَٓٝٗر.

 هثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر٣٘ظًٕٝ ٠ُتُٔؼ٤ِٖٔػ٠ُِه٣ْٜٖٓت٥يتءٝت٧كٌىثيتُٔص٤ٔىٍذٓىثهىه

٣ٕٝىؽّؼْٜػِىى٠ت٩خىىهتع٣ًكىغٓىىّٖٓىصٟٞت٧نتء,كٜىى٣ٞٝىىغٓوصًـىثشْٜٜٓٞىىغت٫ٛصٔىىثّ,

٣ٝصلنٛىىتٓىغٓىثؼىثءكى٢ت٩ٞىثيتُ٘ظى١ًمخىإتُوثبىهتُلؼىث٣ٍص٤ٔىٍّخاٗى٣ٚدُىه١ٝت٫خصٌثي.

ثخثُؼث٤ِٖٓ,٣ٝٝغٓوصًـثشْٜك٢ـ٤ٍتُؼَٔ. ً٘ ثلث ًٓ  تٛصٔث
 

ٍز٘عطبد ( ثِٞ 3.34ٕو ر٘عذ فشٗ  راد دلاىخ إؽقبئٞخ ػْذ ٍغز٘ٙ اىذلاىخ ): اىغؤاه اىضبىش

فددٜ ضدد٘ء  ٝش اىزْظَٞددٜؽدد٘ه ٗاقددغ اىزطدد٘رقددذٝشاد أفددشاد ػْٞددخ اىذساعددخ 

 اىخجشح(؟ عْ٘اد,  اىَؤٕو اىؼيَٜ اىَزغٞشاد اىزقْٞفٞخ اىزبىٞخ:)
 
 : اىَؤٕو اىؼيَٜ: اىفشٗ  ثبخزلاف ٍزغٞش أٗلاً 

،خىى٤ٖ٘ٓ.ٓتًثٗىىسٛ٘ىىثىكىىًٝموتزن٫ُىىر ـٙىىثب٤رػ٘ىىهّٓىىصٟٞتُه٫ُىىر)ؤُؼًكىىرٓىىث 

تُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌتٕ, ك٢تُص٘ظ٢ٔ٤ط٣ًٞتُصٝتهغٓصِٞطثزتِصؽثخثزتُٔؼ٤ِٖٔـٍٞ

،خىىهMann-Whitneyً٬٣)شىىْتِىىصمهتّتلصدىىثيٓىىث٣ٕٝص٘ىى٢م تُٔؤٛىىَتُؼِٔىى٢خىىثلص٬فٓصـ٤ىىً

مُؼهّتػصهت٤ُرش٣ٌٞغتُد٤ثٗثز,،٫independent sample t-testلصدثي)ز،ُؼ٤٘ص٤ّٖٓصوِص٤ٖ)

،.٘-ٗؿك٢ل٬ٍتُؽهٍٝيهْ)ٝػهّتُصٌثكؤخ٤ٖكةثزٓصـ٤ًتُٔؤَٛتُؼ٢ِٔمٝوُئًث٣صٝ
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 (4-2عذٗه سقٌ )

،ُِلًٝمخ٤ٖٓصِٞطثزتِصؽثخثزتُٔؼMann-Whitneyٖ٤ِٔٗصثبػتلصدثيٓث٣ٕٝص٢٘)

ثُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌتٕخثلص٬فٓصـ٤ًتُٔؤَٛتُؼ٢ِٔخـٍٞٝتهغتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤

ٔفثٝيتُ
تُٔؤَٛ

 تُؼ٢ِٔ
 تُؼهن

ٓصِٟٞ

 تًُشح
 (U)ه٤ٔر حٓؽٔٞعتًُش

ّٓصٟٞ

تُه٫ُر

 تُصط٣ًٞت٩نتي١

 ٓ٘,ٓٗٙٙٗٔ ٘ٗ,1ٕٗ 1ٕٗ ؼثٓؼ٢

كٞم ٕٕ,ٓ ٘,81٘ٓٔ

 تُؽثٓؼ٢

1ٙ 
ٕ1ٓ,ٖٕ ٕٕٖٗٙ,٘ٓ 

شط٣ًٞتُٔٞتين

 تُد٣ًٕر

 ٓ٘,1ٓٔٙٗٔ 1ٗ,18ٕ 1ٕٗ ؼثٓؼ٢

كٞم ٙٔ,ٓ ٘,8ٙ8ٖٔ

 تُؽثٓؼ٢

1ٙ 
ٕٙ1,ٔٓ ٕٕٔٙ1,٘ٓ 


شط٣ًٞتًُٔتكن

 ٝتُِٞثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ر

 ٓ٘,1ٖ٘ٙٗٔ 1ٙ,1ٕٗ 1ٕٗ ؼ٢ؼثٓ

كٞم 1ٔ,ٓ ٘,88ٖٔٔ

 تُؽثٓؼ٢

1ٙ 
ٕٙ8,81 ٕٕٖٔ1,٘ٓ 

 تُهيؼرت٤ٌُِر

 ٓ٘,ٓٙٓٙٗٔ 1ٕ,1ٖٕ 1ٕٗ ؼثٓؼ٢

كٞم ٔٗ,ٓ ٘,1ٕ٘ٗٔ

 تُؽثٓؼ٢

1ٙ

 
ٕ11,ٕٖ ٕٖٓٔٓ,٘ٓ 



أٗىى٫ٚشٞؼىىهكىىًٝموتزن٫ُىىر ـٙىىثب٤رخىى٤ٖٓصِٞىىطثز،م٘-ٗ)٣صٝىىؿٓىىٖتُؽىىهٍٝيهىىْ

تُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼىثٌتٕ,خىثلص٬ف ك٢تُص٘ظ٢ٔ٤ط٣ًٞتُصٝتهغ,ـٍٞتِصؽثخثزتُٔؼ٤ِٖٔ

طى٣ًٞٓصطِدىثزتُصٔفىثٝيُ"ُٔؼًكىرّٓىصٟٞتُه٫ُىرU"ٓصـ٤ًتُٔؤَٛتُؼ٢ِٔمـ٤طخِـىسه٤ٔىر

،شطىى٣ًٞتًُٔتكىىنٝتُِٞىىثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىىر–شطىى٣ًٞتُٔىىٞتينتُدٕىى٣ًر–)تُصطىى٣ًٞت٩نتي١تُص٘ظ٤ٔىى٢

،مٝؼ٤ٔؼٜثه٤ْ٘,1ٕ٘ٗٔ،,ُِٝهيؼرت٤ٌُِر)٘,88ٖٔٔ,٘,8ٙ8ٖٔ,٘,81٘ٓٔػ٠ِتُصٞت٢ُ:)

: ٠ُإٔ،,ٝهه٣ًؼغوُي٘ٓ,ٓؿ٤ًنتُر ـٙثب٤ثًػ٘هّٓصٟٞتُه٫ُر)أًدً

 ًتُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىرخٔ٘طوىىرؼىىثٌتٕمشصّىىْ كىى٢ٝآ٤ُىىثزشطد٤وىىٚتُص٘ظ٤ٔىى٢إٔٓلىىث٤ْٛتُصطىى٣ٞ

ٔؤَٛتُؼ٢ِٔ,أٝأ١٘لثزٔمٙى٤رألىًٟمتُخثُٜٞٞؾٝت٫ّٗؽثّ,ك٬شمصِقخ٘ثءػ٠ِ

ٝتهىغتُصطىى٣ًٞـى٤ٍٖٞٝٛىىتٓىث٣ؽؼىَٛىىٙتُ٘ص٤ؽىرشٕى٤ً ُىى٠شوىثيجٝؼٜىثزٗظىًتُٔؼِٔى

 تُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌتٕ. ك٢تُص٘ظ٢ٔ٤

 ؼ٤ٔغتُٔؼ٤ِٖٔخثُٔهتيَتُعث٣ٞٗر٣مٝىؼ٧ٕٞٗظٔىرٝشؼ٤ِٔىثزٓٞـىهذ٘ىثنيذػىٌٖٝتيذ

 ؼِٕٔٞػ٠ِش٘ل٤ىٛثخـٛتُ٘ظًػٖٓؤِْٜٛتُؼ٢ِٔ.تُصؼ٣ْٝ٤ِِصٍٕٓٞخٜث٣ٝ

 ٠ُت٣ًًٍٓ٬ُرٝتُٕٔثيًرك٢ش٤٤ًّأٓٞيتُٔهيِرتُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذنشٞؼٚهث . 

 ُِٔدثنيتزت٩خهتػ٤رٖٓهدَّٓ٘ٞخ٢تُٔهيِر.تُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذنشوه٣ًهث 

 تُٔؼ٤ِٖٔ.خٔٔثيِرتُؼهتُرٝتُٕلثك٤رٓغتُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذنتٌن٣ثنٝػ٢هث 

 ُِص٤ٔ٘رت٤ُٜ٘ٔرتُّٔصهتٓرُّٔ٘ٞخ٢تُٔهيِر.تُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذنشٕؽ٤غهث 

 ًٖت٫ـص٤ثؼىثزـّىح٤ٖػ٠ِشفه٣هت٫ـص٤ثؼثزتُصهي٣د٤رُِٔؼِٔتُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذنهثـ

 .تُصط٣ً٣ٞر
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 .لٝٞعتُٔؼ٧ٖ٤ِٔٗظٔرٓصثخؼرّٝٓثبِرٓٞـهذخـٛتُ٘ظًػٖٓؤِْٜٛتُؼ٢ِٔ 

 ٔ٫َش٤ٍٔخ٤ٖتُٔؼ٤ِٖٔك٢ ِ٘ثنتُٜٔثّتُٞظ٤ل٤ىرٞدوىثًُٔىؤِْٜٛتُؼِٔى٢.كصٞتؼىٚٞد٤ؼرتُؼ

 تُٔؼ٤ِٖٔخٌَٕػثّٓصطِدثزٝظ٤ل٤رٝتـهذ.

 .أنتءتُٔؼ٤ِٖٔٝتُصٍتْٜٓٗثخؼثًٖٓٞد٤ؼرٜٓ٘صْٜػ٠ِٝؼٚتُؼ٤ُُّٖٝٞٔٓٓؤِْٜٛتُؼ٢ِٔ 

 (ٌٝ٢ّٛٝٗدره٤ِِرؼهت,كِىْ،%1ٔ,ّٕٔٗدرتُفث٤ِٖ٘ػ٠ِٓؤَٛكٞمتُؽثٓؼ٫٢شصؽث

 شؤظًػ٠ِتُ٘ص٤ؽرتُؼثٓر٣ُْٝظًٜأظًٛث.
 

: اىفشٗ  ثبخزلاف ٍزغٞش عْ٘اد اىخجشح:ّٞبً صب

،خىى٤ٖ٘ٓ.ٓتًثٗىىسٛ٘ىىثىكىىًٝموتزن٫ُىىر ـٙىىثب٤رػ٘ىىهّٓىىصٟٞتُه٫ُىىر)ؤُؼًكىىرٓىىث 

,خٔ٘طوىرؼىثٌتٕثُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىرختُص٘ظ٤ٔى٢ٝتهىغتُصطى٣ًٞٓصِٞطثزتِصؽثخثزتُٔؼِٔى٤ٖـىٍٞ

،,خىهKruskal Wallis٬ً٣خثلص٬فٓصـ٤ًِ٘ٞتزتُمدًذمشْتِىصمهتّتلصدىثيًًِٝىٌثٍٝتُى٤ُ)

،مُؼىىهّٝؼىىٞنتػصهت٤ُىىركىى٢ش٣ٌٞىىغOne Way Anovaػىىٖتلصدىىثيشف٤ِىىَتُصدىىث٣ٖت٧ـىىثن١)

ٍيهىْتُد٤ثٗثز,ٝػهّتُصٌثكؤخ٤ٖكةثزٓصـ٤ًِ٘ٞتزتُمدىًذ,ٝوُىئًىث٣صٝىؿكى٢لى٬ٍتُؽىهٝ

(ٗ-8.،
 ( 6-2عذٗه سقٌ )

،ُِلًٝمخ٤ٖٓصِٞطثزتِصؽثخثزتُٔؼKruskall-wallisٖ٤ِٔٗصثبػتلصدثيًًٌِٝثٍٝت٤ُُ)

ثُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌتٕخثلص٬فٓصـ٤ًِ٘ٞتزتُمدًذخـٍٞٝتهغتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤

 تُؼهن تُمدًذِ٘ٞتز تُٔفثٝي
ٓصِٟٞ

 تًُشح

ه٤ٔر

)ًث
ٕ

، 

ّٓصٟٞ

 تُه٫ُر

تُصط٣ًٞ

 ت٩نتي١

 ٖٔ,1ِٕٕٔٙ٘ٞتز٘أهَٖٓ

 11,1ٕٕٓٗٔ ِ٘ٞتزٓٔ-ٖ٘ٓ ٓ٘٘,ٓ 11ٔ,ٔ

 ٗ٘,18ٕ٘ٙٔ ِ٘ٞتزٓٔأًعً

شط٣ًٞ

تُٔٞتين

 تُد٣ًٕر

 11,8ِٖٕٔٙ٘ٞتز٘أهَٖٓ

 1ٖ,8ٕٕٙٗٔ ِ٘ٞتزٓٔ-ٖ٘ٓ 1ٕ٘,ٓ ٔٗٗ,ٕ

 8٘,1ٕٙ٘ٙٔ ِ٘ٞتزٓٔأًعً

شط٣ًٞتًُٔتكن

ٝتُِٞثبَ

 تُصٌُ٘ٞٞؼ٤ر

 88,18ِٕٔٙ٘ٞتز٘أهَٖٓ

 ٖٔ,1ٕٕٕٗٔ ِ٘ٞتزٓٔ-ٖ٘ٓ ٕٖٔ,ٓ ٙ٘ٓ,ٗ

 1ٗ,ٖٙٓ٘ٙٔ ِ٘ٞتزٓٔأًعً

 تُهيؼرت٤ٌُِر

 ٕ٘,1ِٕٕٔٙ٘ٞتز٘أهَٖٓ

 ٖٙ,1ٖٕٕٗٔ ِ٘ٞتزٓٔ-ٖ٘ٓ ٕٙٗ,ٓ 8ٓٗ,ٕ

 ٖ٘,ٕٖٓ٘ٙٔ ِ٘ٞتزٓٔأًعً


،مأٗىى٫ٚشٞؼىىهكىىًٝموتزن٫ُىىر ـٙىىثب٤رخىى٤ٖٓصِٞىىطثزٙ-٣ٗصٝىىؿٓىىٖتُؽىىهٍٝيهىىْ)

تُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىرخٔ٘طوىر كى٢تُص٘ظ٤ٔى٢تُهيؼىرت٤ٌُِىرُٞتهىغتُصطى٣ًٞتِصؽثخثزتُٔؼِٔى٤ٖ,ـىٍٞ

شطىى٣ًٞ–شطى٣ًٞتُٔىٞتينتُدٕى٣ًر–  تُصطى٣ًٞت٩نتي١:)تُٔصٔعِىركى٢ٝٓفىثٝيٙتُلًػ٤ىرؼىثٌتٕ

خِـسه٤ٔرّٓىصٟٞتُه٫ُىر،,خثلص٬فٓصـ٤ًِ٘ٞتزتُمدًذمـ٤ط تًُٔتكنٝتُِٞثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ر

ٝؼ٤ٔؼٜىث،,ٕٙٗ,ُِٓٝهيؼىرت٤ٌُِىر)،مٕٖٔ,ٓ,1ٕ٘,ٓ,ٓ٘٘,ٓػ٠ِتُصٞت٢ُ)ُصِيتُٔفثٝي
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٘ص٤ؽرتُّثخور ٠ُػهّشاظ٤ًِى٘ٞتزتُمدىًذٝش٤ًُٕتُ.ثً،مأ١ؿ٤ًنتُر ـٙثب٤٘ٓ,ٓه٤ْأًدًٖٓ)

تُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طوىر ك٢تُص٘ظ٢ٔ٤تُهيؼرت٤ٌُِرُٞتهغتُصط٣ًٞـٍٞػ٠ِتِصؽثخثزتُٔؼ٤ِٖٔ

ٟوُي ٠ُإٔٝٓفثٝيٙتُلًػ٤رؼثٌتٕ ٍَ :٣ٌٖٝٔأ٣ٕؼُْ

 ًٝتٜىفرتُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىرخٔ٘طوىرؼىثٌتٕ كى٢ٝآ٤ُىثزشطد٤وىٚتُص٘ظ٢ٔ٤إٔٓلث٤ْٛتُصط٣ٞ

٘ىىٕٞٓىىٖ نيتًٜىىثمخـىىٛتُ٘ظىىًػىىٖلدىىًتشْٜ,ٝإٔشفل٤ىىٍهىىثنذ ٌّ ُؽ٤ٔىىغتُٔؼِٔىى٤ٖ,٣ٝصٔ

تُٔهتيَتُعث٣ٞٗرُِٔؼ٤ِٖٔػ٠ِت٩خهتعك٢تُؼ٣٫َٔمصِقخثلص٬فلدىًتشْٜمت٧ٓىًتُىى١

 كى٢تُص٘ظ٤ٔى٢تُهيؼىرت٤ٌُِىرُٞتهىغتُصطى٣ً٣ٞؽؼَٛ٘ىثىشوثيخىًثخى٤ٖٝؼٜىثزٗظىًْٛـىٍٞ

–  تُصطىى٣ًٞت٩نتي١:)تُٔصٔعِىىركىى٢ٝٓفىىثٝيٙتُلًػ٤ىىر٣ٞىىرخٔ٘طوىىرؼىىثٌتٕتُٔىىهتيَتُعثٗ

 ُه٣ْٜ.، شط٣ًٞتًُٔتكنٝتُِٞثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ر–شط٣ًٞتُٔٞتينتُد٣ًٕر

 ًٍعىىًذتُٔصطِدىىثزت٩نتي٣ىىرتُِٔوىىثذػِىى٠ػىىثشنهىىثنذتُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىرك٤ٔىىث٣صؼِىىنخثُٔؽىىث

ٝتًُهثخىىرٝتُصو٤ىى٤ْ,ٝٓىىث٣صلىىًعٓىىٖٛىىىٙتُصمطىى٤ٟٝتُص٘ظىى٤ْٝتُصٞؼ٤ىىٚت٩نتي١ٓىىٖـ٤ىىط

مٝخ٘ىثءتًثزؼٍب٤ىرًفلىعتُِٔلىثزٝتُؽهُٝىرٝ نتيذت٫ؼصٔثػىثزٔىتُؼ٤ِٔثزتًُب٤ّرٓىٖٜٓ

ػِىى٠وُىىي٣ِؽىىاهىىثنذتُٔىىهتيَ ُىى٠ػ٤ِٔىىرتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢,ٝوُىىيُصمل٤ىىقػىىحءتُؼٔىىَ

صطىىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىىى٢ت٩نتي١ّٝٓىىىثػهشْٜػِىىى٠تُو٤ىىىثّخثُٜٔىىىثّت٧لىىىًٟٝتُصىىى٢شُّىىىثْٛكىىى٢تُ

 ُِٔؤِّرتُصؼ٤ٔ٤ِر.

 ْٛإٔتُّ٘درت٧ًدًٖٓأكًتنتُهيتِرُه٣ْٜلدًذًد٤ًذكى٢ػِٜٔىْتُفىث٢ُت٧ٓىًتُىى٣١ُّىث

تُصى٢شىصْنتلىَتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢خهيؼرًد٤ًذكى٣ٌ٢ىثنذهىهيشْٜػِى٠تُصفوىنٓىٖػ٤ِٔىر

طى٣ًٞهىغتُلؼِى٢ُؼ٤ِٔىرتُصتُٔهتيَ,كٖٔل٬ٍت٧ـهتضتُٔصصث٤ُرنتلىَتُٔهيِىر٣دىًٌتُٞت

٤ٖػِى٠شفٔىَٝشودىَتُّٔىؤ٤ُٝثزت٩ٜىثك٤ر,خ٘ىثءِٔؼٔ,ٝوُيٖٓل٬ٍشٕؽ٤غتُتُص٘ظ٢ٔ٤

٘قظثٕٖٓتُو٤ثنتزمًَٛىتٖٓٔاٗٚأ٣ٕؽؼىَُىهّٟٓ٘ىٞخ٢تُٔهيِىرٝػى٢شىثّخٞتهىغ

ٛىى٢ٔىى٢ءطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢نتلىىَتُٔهيِىىرمـ٤ىىطإٔػ٤ِٔىىرتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ػ٤ِٔىىرتُص

َٔٞنتلَتُٔهيِر٣فهٖٓت٣ًًٍُٔرك٢ت٩نتيذ٣ُّٝثْٛكى٢ ػطىثءتُلً٘ىرُّٔ٘ىٞخ٢ِٓ

 تُٔهيِرُٔٔثيِرت٧ػٔثٍٝتُٜٔثّتُو٤ثن٣ر.

 ًإٔ شثـىىرتُلً٘ىىرُّٔ٘ىىٞخ٢تُٔهيِىىر٫ِىىصعٔثيلدىىًتشْٜتُصؼ٤ٔ٤ِىىرٝت٩نتي٣ىىركىى٢شطىى٣ٞ

,ـ٤ىطإٔتُّٔ٘ىٞخ٤ٖٛىْتُؼ٤ِٔرتُصؼ٤ٔ٤ِر٣٘ؼٌُخٙىٞيذ ٣ؽثخ٤ىرػِى٠تُٔؤِّىرتُصؼ٤ٔ٤ِىر

ت٧ًعًٝػ٤ثًخثـص٤ثؼثزتُٔهيِرشؼ٤ٔ٤ِثًٝ نتي٣ثً,ٝخثُصث٢ُكىإ٣ْٜٗؼِٔىٕٞػِى٠تِىصعٔثيشِىي

 تُمدًتزخٔث٣ص٬ءّٓغشِيت٫ـص٤ثؼثز.

 ؼ٤ٔغتُٔؼ٤ِٖٔخثُٔهتيَتُعث٣ٞٗر٣مٝىؼ٧ٕٞٗظٔىرٝشؼ٤ِٔىثزٓٞـىهذ٘ىثنيذػىٌٖٝتيذ

 ش٘ل٤ىٛثخـٛتُ٘ظًػٖلدًتشْٜ.تُصؼ٣ْٝ٤ِِصٍٕٓٞخٜث٣ٝؼِٕٔٞػ٠ِ

 ػ٠ِإٔشّٞنػ٬هثز ّٗث٤ٗر٤ٞدرخ٤ٖؼ٤ٔىغخٔ٘طورؼثٌتٕـًٖهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر

 أكًتنتُٔؽصٔغتُٔهي٢ِ.

 ىْٜ٘ٓىٖت٫ِىصلثنذٓىٖتُٔؼِٔى٤ٖهثنذتُٔهتيَتٓص٬ى ٌّ و١ٝتُمدىًذُِمدًتزتٌُثك٤رتُص٢شُٔ

خٔىىث,ٝشؼ٣ٍىىٍتُؼٔىىَتُؽٔىىثػ٢,ٝخ٘ىىثءكىىًمتُؼٔىىَمكىى٢شلؼ٤ىىَت٧نٝتيتُو٤ثن٣ىىرخثُٔهيِىىر

٣ّثػهػ٠ِشفو٤نت٧ٛهتفك٢أهَٝهىسٝؼٜىهٌٓٔىٖ.ٝٛىىت٣صلىنٓىغٓىثٝينكى٢تُىه٤َُ

تُص٘ظ٢ٔ٤ُٔهتيَتُصؼ٤ِْتُؼثّمـ٤ط٣٘دـ٢أ٣ٕٔصِىيهثبىهتُٔهيِىرتُوىهيذػِى٠خ٘ىثءكىًم



 

11 
 

تُؼَٔخًٝؾتُل٣ًن)تُىه٤َُتُص٘ظ٤ٔى٢تُؼَٔ,ٝإٖٔٓأْٛتُّٔثزتُص٣٢ؽحأ٣ٕصف٠ِّخٜث:

.،.ٕٗٛـ,1ُٖٖٗٔٔهتيَتُصؼ٤ِْتُؼثّ,

 ٣ّؼ٠ ٠ُيكىغّٓىصٟٞت٧نتءٓىٖلى٬ٍ ٔىؼثيتُٔؼِٔى٤ٖخعوصىٚكى٢هىهيتشْٜمهثبهتُٔهيِر

 .كٌِٔثٌتنزظورتُٔؼِْخ٘لّٚٝههيتشٚمٌتنػطثاٙ,ٝتيشلغّٓصٟٞأنتبٚ

 نيتىتُٔؼ٧ِْنٝتيٙت٧ِث٤ِرٝت٩ٜثك٤ر.أٗٚخ٣ٍثنذػهنِ٘ٞتزتُمدًذ٣ٍنتن  

 ٖٓىٖخثِىصعثيذشل٤ٌىًْٛتُٔؼِٔى٤ٖلدىًتزـًٖهىثنذتُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىرػِى٠ت٫ِىصلثنذٓى

ل٬ٍتُؼٙقتُى٢ُ٘ٛص٤ُٞهأكٌثيؼه٣هذ,ٝٓدصًٌذ,ٝ خهتػ٤ركى٢ً َّ ٤ل٤ىر ٗؽىثٌتُٜٔىثّٝـى

.ت٬ٌُٕٔز

بىَذاسط اىضبّ٘ٝخ ثَْطقخ عبصاُ ٍِ ث ْظٍَٜٞؼ٘قبد رطجٞق اىزط٘ٝش اىزاىغؤاه اىشاثغ: ٍب 

ٗعٖخ ّظش أفشاد ػْٞخ اىذساعخ؟

 (  7-2عذٗه )

 الإعَبىٞخ ىؼجبساد ىزقَٞٞبد ػْٞخ اىجؾش  , ٗدسعخ اىَ٘افقخاىَز٘عطبد اىؾغبثٞخ ٗالاّؾشافبد اىَؼٞبسٝخ

 (فٜ اىَذاسط اىضبّ٘ٝخ ثَْطقخ عبصاُ اىغضء اىضبىش : )ٍؼ٘قبد رطجٞق اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ

ّ
 ثيتزـــــــــــــــــتُؼد

تُٔصِٟٞ

 تُفّثخ٢

ت٫ٗفًتف

 تُٔؼ٤ثي١

نيؼر

تُٔٞتكور
 تُصًش٤ح

تُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ّٜٞٓٞتًدصٜثُٔلهِرؼٔٞنتُِٞتبؿٝت٧ٗظٔرٝٔ

.ٝشطد٤وثشٚ
 ٖ ًد٤ًذ 1ٙ1,ٓ ٖٗ,ٕ

 1ٔ ٓصِٞطر ٘ٔٙ,ٓ 11,ٔت٫ُصٍتّخثُصطد٤نتُفًك٨ُ٢ٗظٔرٝتُِٞتبؿ.ٕ

٣ًتُٜٔثّتُٞظ٤ل٤رُوثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرُصصٞتكنٓغٜؼقشطٖٞ

ٓصطِدثزتُؼًٙ.
 ٓصِٞطر 1ٗ1,ٓ ٕٓ,ٕ

ٔٙ 

 ًٗد٤ًذ 8ٔ1,ٓ ٔٗ,ٕهِرشٞك٤ًتُفٞتكٍتُٔثن٣رُوثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر.ٗ

 ٕ ًد٤ًذ 1ٖ٘,ٓ 1ٗ,ٕ.تُعث٣ٞٗريَتٔهُوثنذتُٓفهٝن٣رت٬ُٙـ٤ثزتُٔٔ٘ٞـر٘

ُِؼَٔخٔؽىثٍتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ُىهٟهىثنذٗوٗتُمدًذت٬ٌُٓرٙ

تُٔهتيَتُعث٣ٞٗر.
 ٘ٔ ٓصِٞطر 1ٖٙ,ٓ ٘ٓ,ٕ

تُعث٣ٞٗركى٢يَتٔههِرت٫ٛصٔثّخصفه٣هت٫ـص٤ثغتُصهي٣د٢ُوثنذت1ُ

.ٜٞءٗصثبػشو٣ْٞأنتبْٜ
 ٓصِٞطر 1ٔ1,ٓ 1ٖ,ٔ

ٔ8 

 1ٔ ٓصِٞطر 1٘ٙ,ٓ 81,ٔتُعث٣ٞٗرُصط٣ًٜٞٓثيتشْٜ.يَتٔهٜؼقخًتٓػشهي٣حهثنذت8ُ

ٙ ًد٤ًذ 1ٗ8,ٓ 1ٖ,ٕ.تُٔمٙٙرُِصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ص٤ٔ٘رت٤ُٜ٘ٔرهِرخًتٓػت1ُ

ٔ ًد٤ًذ 8ٕ٘,ٓ ٕ٘,ٕٜؼقتُهػْتُٔث٢ُتُٔمُٙٗدًتٓػتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤.ٓٔ

ٕٓ ٓصِٞطر8٘ٓ,1ٙ1,ٔيٝش٤٘٤رت٩ؼًتءتزت٩نتي٣رنتلَتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر.ٔٔ

ٕٔ ٓصِٞطر11ٓ,8ٕ٘,ٖٔتُٔصم٤ٖٙٙك٢خًتٓػتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤.هِرت٫ِصلثنذٕٓٔ

ؿٔىىىٞٚأٛىىىهتفتُصطىىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىىى٢ُىىىهّٟٓ٘ىىىٞخ٢تُٔىىىهتئَٖ

.تُعث٣ٞٗر
 ًد٤ًذ 1ٕٔ,ٓ ٖٙ,ٕ

8

هِىىرٕٓىىثيًرّٓ٘ىىٞخ٢تُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىركىى٢٘ىى٘غتُوىىًتيتزٗٔ

تُٔصؼِورخصط٣ًٞأػٔثُْٜ.
 ٓصِٞطر 1ٕٙ,ٓ 11,ٔ

ٕٕ

تُعث٣ٞٗىىرٓٔىىثيَتٔىىه٤ُركىى٢تُؼٔىىَُىىهٟهىىثنذتُٜىىؼقت٫ِىىصو٬٘ٔ

٣ّٔؿُْٜخانتءٜٓثْٜٓتُٞظ٤ل٤رخث٧ِِٞجتُٔ٘ثِح.
ٖٕ ٓصِٞطر 8ٔ1,ٓ 1ٕ,ٔ

ٕٗ ٓصِٞطر 1ٖ1,ٓ 1ٙ,ٔتُعث٣ٞٗر.يَتٔهٜؼقتُٜٔثيتزتُو٤ثن٣رُهٟخؼٛهثنذتُٙٔ

يَتٔىىههِىىرت٫ٛصٔىىثّخصفه٣ىىهٓؼىىث٤٣ًٝتٜىىفرُو٤ىىثَأنتءهىىثنذت1ُٔ

ث٣ٞٗر.تُع
 ًد٤ًذ 8ٓ1,ٓ ٖٗ,ٕ

ٔٔ

1 ًد٤ًذ 8ٔ1,ٓ 8ٖ,ٕتُعث٣ٞٗر.يَتٔههثنذتُهِرشدثنٍتُمدًتزت٤ُٜ٘ٔرخ8ٖ٤ٔ

1 ًد٤ًذ 1ٕٗ,ٓ ٖ٘,ٕتُعث٣ٞٗر.يَتٔههثنذتُٝخطيٝؾتُٔ٘ثكّرخ٤ٖت٩خهتعٜؼقشفل1ٍ٤ٔ



 

8ٓ 
 

ّ
 ثيتزـــــــــــــــــتُؼد

تُٔصِٟٞ

 تُفّثخ٢

ت٫ٗفًتف

 تُٔؼ٤ثي١

نيؼر

تُٔٞتكور
 تُصًش٤ح

تُعث٣ٞٗىرٓىٖٓوصًـىثزيَتٔىهٜؼقت٫ِصؽثخرُٔث٣ده٣ٚهثنذتُٕٓ

شمٗأنتءتُٔهيِر.ٝأكٌثي
 ٓصِٞطر ٕٕٙ,ٓ 1ٙ,ٔ

ٕ٘

تُعث٣ٞٗىىىرخاٗىىىُٚىىى٤ُُٜىىىْنٝيكىىى٢٘ىىى٘غيَتٔىىىهٔىىىؼٞيهىىىثنذتُٕٔ

تُوًتيتزتُٔهي٤ِرتُٔصؼِورخصط٣ًٞأػٔثُْٜ.
 ٓصِٞطر 1ٗ٘,ٓ ٓٔ,ٕ

ٔٗ

ٜىىىؼقتُصمطىىى٫ٟ٤ـص٤ثؼىىىثزتُٔهيِىىىرػ٘ىىىه ـىىىهتضتُصطىىى٣ًٕٕٞ

تُص٘ظ٢ٔ٤ك٢تُؽٞتٗحتُصو٤٘ر.
 ِٞطرٓص 8ٖٔ,ٓ ٖٓ,ٕ

ٖٔ

ُِصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢كى٢تُصٌُ٘ٞٞؼ٤رتُهتػٔرٜؼقتُد٤٘رتُصفص٤رٖٕ

تُٔهيِر.
ًد٤ًذ 1ٖٙ,ٓ ٓٗ,ٕ

٘ 

ٗوىٗتٌُىٞتنيتُدٕىى٣ًرتُٔؤِٛىركىى٢ٓؽىثٍتُصو٤٘ىىثزتُفه٣عىركىى٢ٕٗ

تُٔهتيَتُعث٣ٞٗر.
 ًد٤ًذ 1ٖٔ,ٓ ٖٗ,ٕ

ٕٔ

ٓٔ ًد٤ًذ 8٘ٙ,ٓ ٖٗ,ٕٔهيِر.هِرت٫ٛصٔثّخث٤ُٙثٗرتُهٝي٣رُِصو٤٘ثزتُّٔصمهٓرك٢تُٕ٘

ٓصِٞطر8ٓ,1ٖ٘ٔٔ,ٕٔؼٞهثزشطد٤نتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ك٢تُٔهتيَتُعث٣ٞٗرتُهيؼرت٤ٌُِرُ

،مإٔٓصِٞىطثزتِىصؽثخثزتُٔؼِٔى٤ٖ,ـىٍٞٓؼٞهىثزشطد٤ىن1-٣ٗصٝؿٖٓتُؽىهٍٝيهىْ)

ؽٔٞػص٤ٖ:,٣ٌٖٔشو٤ّٜٔث ٠ُٓتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌتٕتُصؼِْتُص٘ظ٢ٔ٤ك٢
 

ٜىىؼقتُىىهػْتُٔىىث٢ُتُٔمٙىىُٗدىىًتٓػ:)ٝٛىى٢ًثُصىىث٢ُح(رزؾقددق ثذسعددخ )مجٞددش: ٍؼ٘قددبد أٗلاً 

ؼٔىٞنتُِىٞتبؿ,تُعث٣ٞٗىريَتٔهُوثنذتُٓفهٝن٣رت٬ُٙـ٤ثزتُٔٔ٘ٞـر,تُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤

رهِىرشىٞك٤ًتُفىٞتكٍتُٔثن٣ى,ٝشطد٤وثشىٚتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ّٜىٞٓٞتًدصٜىثُٔلهِرٝت٧ٗظٔرٝ

ُِصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢كى٢تُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىرتُهتػٔىرٜىؼقتُد٤٘ىرتُصفص٤ىر,ُوثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗىر

هِىرشدىثنٍتُمدىًتز,تُٔمٙٙىرُِصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ص٤ٔ٘ىرت٤ُٜ٘ٔىرهِىرخىًتٓػتُ,تُٔهيِىر

ؿٔىىٞٚأٛىىهتفتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ُىىهّٟٓ٘ىىٞخ٢,تُعث٣ٞٗىىريَتٔىىههىىثنذتُت٤ُٜ٘ٔىىرخىى٤ٖ

,تُعث٣ٞٗىريَتٔىههىثنذتُٝخطيٝؾتُٔ٘ثكّرخى٤ٖت٩خهتعٜؼقشفل٤ٍ,٣ٞرتُٔهتيَتُعثٗ

هِىىرت٫ٛصٔىىثّ,تُعث٣ٞٗىىريَتٔىىههِىىرت٫ٛصٔىىثّخصفه٣ىىهٓؼىىث٤٣ًٝتٜىىفرُو٤ىىثَأنتءهىىثنذتُ

ٗوىىٗتٌُىىٞتنيتُدٕىى٣ًرتُٔؤِٛىىركىى٢,خثُٙىى٤ثٗرتُهٝي٣ىىرُِصو٤٘ىىثزتُّٔىىصمهٓركىى٢تُٔهيِىىر

،مـ٤ىطخِىؾتُٔصِٞىٟتُفّىثخ٢تُؼىثُّٔٞتكوىرتُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىرٓؽثٍتُصو٤٘ثزتُفه٣عركى٢

ٓىٖكةىثزٓو٤ىث٤ٌَُىًزٞتُٔصِٟٞتُىى٣١وىغخثُلةىرت٧ُٝى٠،,ٕٝٛ٘,ٕ-ٖٗ,ٕتُٔؼ٤ِٖٔ)

.تُع٬ظ٢

ٜؼقتُصمط٫ٟ٤ـص٤ثؼثزتُٔهيِرػ٘ه:)٢ًٛٝثُصث٢ُخ(رزؾقق ثذسعخ )ٍز٘عط: ٍؼ٘قبد صبّٞبً 

تُعث٣ٞٗىرخاٗىُٚى٤ُُٜىْيَتٔىهٔؼٞيهىثنذتُ,تُؽٞتٗحتُصو٤٘ر ـهتضتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ك٢

ٗوىٗتُمدىًذت٬ٌُٓىرُِؼٔىَ,نٝيك٢٘٘غتُوىًتيتزتُٔهيِى٤رتُٔصؼِوىرخصطى٣ًٞأػٔىثُْٜ

ٜىؼقشطى٣ًٞتُٜٔىثّتُٞظ٤ل٤ىرُوىثنذ,خٔؽثٍتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ُهٟهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗىر

,ت٫ُصٍتّخثُصطد٤نتُفًك٨ُ٢ٗظٔرٝتُِٞتبؿ,ُؼًٙتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرُصصٞتكنٓغٓصطِدثزت

,تُعث٣ٞٗرك٢ٜٞءٗصىثبػشوى٣ْٞأنتبٜىْيَتٔههِرت٫ٛصٔثّخصفه٣هت٫ـص٤ثغتُصهي٣د٢ُوثنذتُ

يٝش٤٘٤رت٩ؼًتءتزت٩نتي٣ر,تُعث٣ٞٗرُصط٣ًٜٞٓثيتشْٜيَتٔهٜؼقخًتٓػشهي٣حهثنذتُ

هِر,نذٖٓتُٔصم٤ٖٙٙك٢خًتٓػتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤هِرت٫ِصلث,نتلَتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر

ٕٓثيًرّٓ٘ٞخ٢تُٔهتيَتُعث٣ٞٗركى٢٘ى٘غتُوىًتيتزتُٔصؼِوىرخصطى٣ًٞأػٔىثُْٜ,ٜىؼق

تُعث٣ٞٗىىرٓٔىىث٣ّىىٔؿُٜىىْخىىانتءٜٓىىثْٜٓتُٞظ٤ل٤ىىريَتٔىىهت٫ِىىصو٤ُ٬ركىى٢تُؼٔىىَُىىهٟهىىثنذتُ

ٜىؼق,تُعث٣ٞٗىريَتٔىههىثنذتُخث٧ِِٞجتُٔ٘ثِح,ٜؼقتُٜٔثيتزتُو٤ثن٣رُىهٟخؼىٛ

،مـ٤ىطتُعث٣ٞٗرٖٓٓوصًـثزٝأكٌثيشمٗأنتءتُٔهيِريَتٔهت٫ِصؽثخرُٔث٣ده٣ٚهثنذتُ
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ٞتُٔصِٞىىٟتُىىى٣١وىىغ،,ٝٛىىٖٓ,ٕ-1ٙ,ٔخِىىؾتُٔصِٞىىٟتُفّىىثخ٢تُؼىىثُّٔٞتكوىىرتُٔؼِٔىى٤ٖ)

ٖٓكةثزٓو٤ث٤ًٌَُزتُع٬ظ٢.خثُلةرتُعث٤ٗر

كىى٢تُٔىىهتيَتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ٓؼٞهىىثزشطد٤ىىنإٔم،1-ْٗ)٣صٝىىؿٓىىٖتُؽىىهٍٝيهىىًٔىىث

ُٔفىٞيؼثّتُفّثخ٢تُٔص٤ِٟٖٞمـ٤طخِؾتُرٖٓٝؼٜرٗظًتُٔؼِٔٓصِٞطخهيؼرتُعث٣ٞٗرشصفون

تُىى٣١وىغخثُلةىر,ٝٛٞتُٔصِٟٞ،8ٖٔ,ٕ)ك٢تُٔهتيَتُعث٣ٞٗرتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ٓؼٞهثزشطد٤ن

ػ٠ِشؽثُٗ،1٘ٔ,ٓ)ههيٙٝخثٗفًتفٓؼ٤ثي١ع٬ظ٢,رٖٓكةثزٓو٤ث٤ًٌَُزتُتُعثُع ٍُّ مٓٔث٣هَُ

كىى٢تُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىرتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢تِىىصؽثخثزأكىىًتنػ٤٘ىىرتُهيتِىىرـىىٍٞٓؼٞهىىثزشطد٤ىىن

ٝهه٣ًؼغوُي ٠ُ:.خٔ٘طورؼثٌتٕ

 ٝؼىىٞنخؼىىٛتُٙىىؼٞخثزتُصمط٤ط٤ىىرٝتُص٘ظ٤ٔ٤ىىرٝتُدٕىى٣ًرػ٘ىىهشطد٤ىىنتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢

 يَتُعث٣ٞٗر.خثُٔهت

 ْت٤ُٔهتٕتُصؼ٢ٔ٤ِ.تُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ُهٟخؼّٛٓ٘ٞخ٢ٜؼقتُلْٜتُٙف٤ؿُٔلث٤ٛ 

 ٣ىًشدٟخىثٓص٬ىتُٔىٞتينتُدٕى٣ًرطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢تُصطد٤نإٔشتُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذن نيتىهث

 وتزتُمدًتزٝتُٜٔثيتزتُٔصلٞهر.

 نتيذ:ركىى٢ت٩نتيذتُٔهيِىى٤رٓعىى٨َُِىىث٤ُحتُؼ٤ِٔىىرتُفه٣عىىتُعث٣ٞٗىىرتُٔىىهتيَذنهىىثشد٘ىى٢ 

تُصـ٤٤ىىًٝت٩نتيذت٫ِىىصًتش٤ؽ٤رٝ نتيذتُؽىىٞنذتُٕىىثِٓرٝتػصٔثنٛىىثكىى٢شطىى٣ًًٞثكىىرؼٞتٗىىح

 تُؼَٔك٢تُٔهيِر.

 ّؼٖٞٓتُص٘ثكُت٣ًُٕقك٢تُٔهيِر.خصٞك٤ًتُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذنهثتٛصٔث 

 ًٖػ٠ِْٝشٕؽ٤ؼثٌُُّْٜحظوص٣ٜٖتُٔص٤ٍ٤ٖٔػ٠ِشوه٣ًتُٔؼِٔتُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذنهثـ

 .شوه٣ْت٧كَّٝٓصود٬ً

 ٚش٘ل٤ىتُٜٔثّػ٠ِأًَٔٝؼٚ.ك٢ٗفٞتُصل٣ٞٛٓٔثُٚأظًتُعث٣ٞٗرتُٔهتيَذنهثشٞؼ 

،1-ٗٗصىثبػتِىصؽثخثزأكىًتنتُؼ٤٘ىرًٔىثٛىٜٞٓٞىؿخثُؽىهٍٝيهىْ)أٔىثيزًٔث َّٕ  ُى٠أ

ـِٙس" اىَخقـ ىجشاٍظ اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ضؼف اىذػٌ اىَبىٜ" ،٢ٛٝ:ٓٔ)تُؼدثيذيهْ

،,ٝهىىه8ٕ٘,ٓ،,ٝتٗفىىًتفٓؼ٤ىىثي١هىىهيٙ)ٕ٘,ٕت٧ُٝىى٠خٔصِٞىىٟـّىىثخ٢ه٤ٔصىىٚ)ػِىى٠تًُٔشدىىر

٣ًؼغوُي ٠ُإٔ:

 ًشٞكًٓمٙٙثزٓث٤ُرٌُٜٝ٘ث٫شل٢خثُـ٣٩ًٚٙثٍتُٔهيِر ٠ُنيؼرشطد٤نتُصطى٣ٞ

 تُص٘ظ٢ٔ٤.

 ُِٔهيِر.هٙٞينػْٓؤِّثزتُٔؽصٔغتُٔف٢ِ 

،1-ٗٗصىثبػتِىصؽثخثزأكىًتنتُؼ٤٘ىرًٔىثٛىٜٞٓٞىؿخثُؽىهٍٝيهىْ)أٔىثيزًٔث َّٕ  ُى٠أ

ـٙىىِساىضبّ٘ٝدخ " سطاَددذىقدبدح اى ٍؾذٗدٝددخ اىقدلاؽٞبد اىََْ٘ؽددخ" :،ٝٛى٢٘)تُؼدىثيذيهىىْ

،,ٝهه٣ًؼغ1ٖ٘,ٓ،,ٝتٗفًتفٓؼ٤ثي١ههيٙ)1ٗ,ٕتُعث٤ٗرخٔصِٟٞـّثخ٢ه٤ٔصٚ)ػ٠ِتًُٔشدر

ُي ٠ُإٔ:و

 َٜىىؼق ِىىٜثّتُٙىى٬ـ٤ثزتُٔٔ٘ٞـىىرُوىىثنذتُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىركىى٢شطىى٣ًٞؼٞتٗىىحتُؼٔىى

 تُٔهي٢ِ ٠ُنيؼرشطد٤نتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤.
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 ُتُعث٣ٞٗىىرٓٔىىث٣ّىىٔؿُٜىىْخىىانتءٜٓىىثْٜٓيَتٔىىهٜىىؼقت٫ِىىصو٤ُ٬ركىى٢تُؼٔىىَُىىهٟهىىثنذت

 تُٞظ٤ل٤رخث٧ِِٞجتُٔ٘ثِح.

 صطىى٣ًٞل٤ىىرُوىىثنذتُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىرُصصٞتكىىنٓىىغٓصطِدىىثزتُٜىىؼقشطىى٣ًٞتُٜٔىىثّتُٞظ٤

 تُص٘ظ٢ٔ٤.

 ٗوٗتُمدًذت٬ٌُٓرُِؼَٔخٔؽثٍتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ُهٟهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر.

،1-ٗٗصىثبػتِىصؽثخثزأكىًتنتُؼ٤٘ىرًٔىثٛىٜٞٓٞىؿخثُؽىهٍٝيهىْ)أٔىثيزًٔث َّٕ  ُى٠أ

اىزطدد٘ٝش ً ٖددٍ٘٘امجزٖددب ىَف قيددخىيدد٘ائؼ ٗالأّظَددخ ٗعَدد٘د ا "،ٝتُصىى٢ٗٙىىسػِىى٠ٔتُؼدىىثيذيهىىْ)

،,ٝتٗفىىًتفٖٗ,ٕتُعثُعىىرخٔصِٞىىٟـّىىثخ٢ه٤ٔصىىٚ)ـٙىىِسػِىى٠تًُٔشدىىر"  ٗرطجٞقبرددٔاىزْظَٞددٜ 

،,ٝهه٣ًؼغوُي ٠ُإٔ:1ٙ1,ٓٓؼ٤ثي١ههيٙ)

 كى٢ٝتهىغت٧نتءط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ػ٠ِشطد٤نٓلث٤ْٛتُصشلًٜٜثتُِٞتبؿٝت٧ٗظٔرتُو٤ٞنتُص٢

 .خثٌَُٕتُٔآٍٞٔهي٢ِتُ

 ُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤نتلَتُٔهتيَ.شؼو٤هت٩ؼًتءتزٝتُِٞتبؿت٩نتي٣رتُٔصؼِورخث 

،1-ٗٗصثبػتِصؽثخثزأكًتنتُؼ٤٘رًٔثٜٛٞٓٞؿخثُؽهٍٝيهْ)أٔثيزًٔث َّٕ تُؼدثيذ ٠ُأ

ـٙىِسػِى٠ " قيخ ر٘فٞش اىؾ٘افض اىَبدٝخ ىقبدح اىَذاسط اىضبّ٘ٝدخ "،ٝتُص٢ٗٙسػ٠ِٗيهْ)

،,ٝهىه٣ًؼىغ8ٔ1,ٓ،,ٝتٗفىًتفٓؼ٤ىثي١هىهيٙ)ٔٗ,ٕتًُتخؼرخٔصِٞىٟـّىثخ٢ه٤ٔصىٚ)تًُٔشدر

وُي ٠ُإٔ:

 تُفىثكٍإٔتُٔصدؼىرـ٤ىطثخىثُفٞتكٍتُٔٔ٘ٞـىرٝخإؼًتءتشٜىهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗىرتهص٘ثعهِر

 ٝتُهيؼرشٔ٘ؿُِؽ٤ٔغًفهِٞتء.

 ٍتُعث٣ٞٗريَتٔههثنذتُرخ٤ٖٝخطيٝؾتُٔ٘ثكّت٩خهتعٜؼقشفل٤. 

،1-ٗٗصثبػتِصؽثخثزأكًتنتُؼ٤٘رًٔثٜٛٞٓٞؿخثُؽهٍٝيهْ)أٔثيزًٔث َّٕ تُؼدثيذ ٠ُأ

ىيزطد٘ٝش اىزْظَٞدٜ فدٜ اىزنْ٘ى٘عٞدخ اىذاػَدخ  ضؼف اىجْٞخ اىزؾزٞخ"،ٝتُص٢ٗٙسػ٠ِٖٕيهْ)

،,ٝتٗفىىًتفٓؼ٤ىىثي١ٓٗ,ٕتُمثّٓىىرخٔصِٞىىٟـّىىثخ٢ه٤ٔصىىٚ)ـٙىىِسػِىى٠تًُٔشدىىر"  اىَذسعددخ

،,ٝهه٣ًؼغوُي ٠ُإٔ:1ٖٙ,ٓههيٙ)

 َكىى٢شؽ٤ٜىىٍتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىىثنٓىىػتُوٙىىٞيكىى٢ش٣ٍٝىىهخؼىىٛتُٔىىهتيَخثُصو٤٘ىىثزتُفه٣عىىرٓعىى

تُٔمصدىًتزت٫كصًتٜى٤رُِؼ٤ِٔىثزتُصؼ٤ٔ٤ِىرتُفه٣عىرٓٔىث٣ىؤظًػِى٠ؼىٞنذشلؼ٤َتُلٍٙٞٝ

 تُٔمًؼثزٖٓتُٔهيِر.

 ٖخا٤ٔٛرتِصمهتّتُصو٤٘رتُفه٣عرك٢ػ٤ِٔثزتُصؼ٤ِْٝتُصؼِْ.هِرتهص٘ثعخؼٛتُٔؼ٤ِٔ 

 صطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ٝٓؽىثٍتُصو٤٘ىثزتُٓؽىثٍتُصٞؼٚ ُى٠شوىه٣ْخىًتٓػٓصمٙٙىركى٢ٜؼق

 تُعث٣ٞٗر.تُٔهتي٢َُّٔ٘ٞختُصؼ٤ٔ٤ِرتُفه٣عر

،1-ٗٗصثبػتِصؽثخثزأكًتنتُؼ٤٘رًٔثٜٛٞٓٞؿخثُؽهٍٝيهْ)أٔثيزًٔث َّٕ تُؼدثيذ ٠ُأ

ـِٙساىَخققخ ىيزط٘ٝش اىزْظَٜٞ " زَْٞخ اىَْٖٞخقيخ ثشاٍظ اى "،ٝتُص٢ٗٙسػ1٠ِيهْ)

،,ٝهىه1ٗ8,ٓ،,ٝتٗفىًتفٓؼ٤ىثي١هىهيٙ)1ٖ,ٕتُّثنِىرخٔصِٞىٟـّىثخ٢ه٤ٔصىٚ)ػ٠ِتًُٔشدىر

٣ًؼغوُي ٠ُإٔ:

 ُِص٤ٔ٘رت٤ُٜ٘ٔرُّٔ٘ٞخ٢تُٔهتيَتُعث٣ٞٗر.ٗهيذٝؼٞنلطرٔثِٓر 
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 ًتٓػشا٤َٛتُٔٞتينتُد٣ًٕرتُٔؤِٛرُصطد٤نتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤نتلَتُٔهتيَ.هٙٞيخ 

 ُث٣ٞٗرك٢ٜٞءٗصثبػشو٣ْٞأنتبْٜتُعيَتٔههِرت٫ٛصٔثّخصفه٣هت٫ـص٤ثغتُصهي٣د٢ُوثنذت. 

 ُتُعث٣ٞٗرُصط٣ًٜٞٓثيتشْٜيَتٔهٜؼقخًتٓػشهي٣حهثنذت.


،1-ٗٔىثٛىٜٞٓٞىؿخثُؽىهٍٝيهىْ)ٗصىثبػتِىصؽثخثزأكىًتنتُؼ٤٘ىرًأٔىثيزًٔث َّٕ  ُى٠أ

" اىضبّ٘ٝدخ سطاَدذقدبدح اىقيخ رجبده اىخجشاد اىَْٖٞخ ثِٞ  "،ٝتُص٢ٗٙسػ8٠ِٔتُؼدثيذيهْ)

،,8ٔ1,ٓ،,ٝتٗفًتفٓؼ٤ثي١هىهيٙ)8ٖ,ٕتُّثخؼرخٔصِٟٞـّثخ٢ه٤ٔصٚ)ـِٙسػ٠ِتًُٔشدر

ٝهه٣ًؼغوُي ٠ُإٔ:

 ٢ت٤ُٔهتٕتُصؼ٢ٔ٤ِٜؼقظوثكرشدثنٍتُمدًتزك. 

 .َٜؼقشطد٤نٝيْتُؼَٔٝتُفِوثزتُص٤ٕ٘ط٤رخٌلثءذٝكؼث٤ُرك٢تُٔهتي 

 تُٔهتيَت٧لًٟ.هثنذهِرت٫ؼصٔثػثزٝتُِوثءتزتُص٢شّثػهػ٠ِشدثنٍتُمدًتزٓغ 

 .ٚتُصمٞفٖٓت٫ػصًتفخصوهّت٧لًٝش٤ٍٔٙٝ ٌٓث٤ٗرت٫ِصلثنذٖٓلدًتش


،1-ٗخثزأكًتنتُؼ٤٘رًٔثٜٛٞٓٞؿخثُؽهٍٝيهْ)ٗصثبػتِصؽثأٔثيزًٔث َّٕ تُؼدثيذ ٠ُأ

غَدد٘ك إٔددذاف اىزطدد٘ٝش اىزْظَٞددٜ ىددذٙ ٍْغدد٘ثٜ اىَددذاسط  "،ٝتُصىى٢ٗٙىىسػِىى٠ٖٔيهىىْ)

،,ٝتٗفىًتفٓؼ٤ىثي١هىهيٖٙٙ,ٕتُعثٓ٘رخٔصِٟٞـّثخ٢ه٤ٔصىٚ)ـِٙسػ٠ِتًُٔشدر" اىضبّ٘ٝخ

،,ٝهه٣ًؼغوُي ٠ُإٔ:1ٕٔ,ٓ)

 ٛصٔثّخؼّٛٓ٘ٞخ٢تُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخثُدفطػٔثٛىٞؼه٣ىهكى٢ت٤ُٔىهتٕتُصؼ٤ِٔى٢ٜؼقت

 ٝشٞظ٤لٚخاِث٤ُحٓدصًٌذ.

 .ًهِرتهص٘ثعخؼّٛٓ٘ٞخ٢تُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخا٤ٔٛرتُفثؼر ٠ُتُصؽه٣هٝتُصط٣ٞ 

 ٜىىؼقنػىىْؼٜىىٞنٕٗىىًظوثكىىرتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢كىى٢تُٔىىهتيَخصطد٤وىىثزػ٤ِٔىىر٤ٓهت٤ٗىىر

 ػ٠ِتُّٔصٟٞتُٔف٢ِٝتُؼث٢ُٔ.ثنٍُِمدًتزك٢ٓؽثٍتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ٝخًٗثٓػشد


،1-ٗأٔىثيزٗصىثبػتِىصؽثخثزأكىًتنتُؼ٤٘ىرًٔىثٛىٜٞٓٞىؿخثُؽىهٍٝيهىْ)ًٔث َّٕ  ُى٠أ

قددبدح ٗ ثددش سٗػ اىَْبفغددخ ثددِٞ  الإثددذاعضددؼف رؾفٞددض  "،ٝتُصىى٢ٗٙىىسػِىى1٠ٔتُؼدىىثيذيهىىْ)

،,ٝتٗفىىًتفٖ٘,ٕرخٔصِٞىىٟـّىىثخ٢ه٤ٔصىىٚ)صثِىىؼتًُٔشدىىرـٙىىِسػِىى٠تُاىضبّ٘ٝددخ " سطاَددذاى

،,ٝهه٣ًؼغوُي ٠ُإٔ:1ٕٗ,ٓٓؼ٤ثي١ههيٙ)

 ٖتُعث٣ٞٗريَتٔههثنذتُٜؼقتُؽٞتُص٘ثك٢ّخ٤. 

 ُتُعث٣ٞٗر.يَتٔهمٞفٖٓشوه٣ْت٧كٌثيٝتُص٘ل٤ىٖٓهدَخؼٛهثنذتُصت 

 ٠ُتُصؽه٣هٝتُصط٣ًٞ.هِرتهص٘ثعخؼٛهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخا٤ٔٛرتُفثؼر  


،1-ٗأٔىثيزٗصىثبػتِىصؽثخثزأكىًتنتُؼ٤٘ىرًٔىثٛىٜٞٓٞىؿخثُؽىهٍٝيهىْ)ًٔث َّٕ  ُى٠أ

قيدخ الإزَدبً ثبىقدٞبّخ اىذٗسٝدخ ىيزقْٞدبد اىَغدزخذٍخ فدٜ  "،ٝتُص٢ٗٙسػ٠ِٕ٘تُؼدثيذيهْ)

فٓؼ٤ىىثي١،,ٝتٗفىىًتٖٗ,ٕخٔصِٞىىٟـّىىثخ٢ه٤ٔصىىٚ)تُؼثٔىىًذـٙىىِسػِىى٠تًُٔشدىىر" اىَذسعددخ

،,ٝهه٣ًؼغوُي ٠ُإٔ:8٘ٙ,ٓههيٙ)

 ٜىىؼقتُٔٙىىثنيتُٔث٤ُىىرت٬ٌُٓىىرُصىىٞك٤ًتُٔصطِدىىثزتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىىرت٬ٌُٓىىرُصؽ٣ٞىىهػ٤ِٔىىثز

 تُصؼ٤ِْٝتُصؼِْ.

 ُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىر,ٓٞتؼٜر٘ؼٞخثزك٢تُصٞتَ٘ٓىغتُؽٜىثزتُٔؼ٤٘ىرخىهػْتُد٤ةىرتُٔهيِى٤ر)ت

 .ص٘ظ٢ٔ٤تُٔثن٣ر،ت٬ٌُٓرُصطد٤نتُصط٣ًٞتُ
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،1-ٗأٔىثيزٗصىثبػتِىصؽثخثزأكىًتنتُؼ٤٘ىرًٔىثٛىٜٞٓٞىؿخثُؽىهٍٝيهىْ)ًٔث َّٕ  ُى٠أ

قيددخ الإزَددبً ثزؾذٝددذ ٍؼددبٝٞش ٗاضددؾخ ىقٞددبط أداء قددبدح  "،ٝتُصىى٢ٗٙىىسػِىى1٠ٔتُؼدىىثيذيهىىْ)

،,ٖٗ,ٕخٔصِٞىىىٟـّىىىثخ٢ه٤ٔصىىىٚ)تُفثن٣ىىىرػٕىىىًـٙىىىِسػِىىى٠تًُٔشدىىىراىضبّ٘ٝدددخ " سطاَدددذاى

،,ٝهه٣ًؼغوُي ٠ُإٔ:٤ٓ,8ٓ1ثي١ههيٙ)ٝتٗفًتفٓؼ

 شلؼ٤ٌَٝتيذتُصؼ٤ُِْٔ٘ظٞٓره٤ثنذت٧نتءتُٔهيِى٢ٝكىنٓؤٔىًتزت٧نتءت٤ٌُٔىرٝتُ٘ٞػ٤ىر

تُص٢شٜهفٜٝٝغٓؼث٤٣ًٓفهنذٝتٜفرُو٤ثَت٧نتءتُٔهي٢ِ,ُٝٝٔثًٕلثءذٝكؼث٤ُىر

 تُؼ٤ِٔثزخثُٔهيِر.

 ِلرخثُٔهيِرك٢تِصٔثيتزشو٤٤ْت٧نتء.ٝيٝنٓؤًٔتزُو٤ثَتُؼ٤ِٔثزتُٔمص
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 اىخبٍظاىفقو 

 اىخبرَـــخ

 

 أٗلاً: ٍيخـ اىذساعخ.

 صبّٞبً: ٍيخـ ّزبئظ اىذساعخ.

 صبىضبً: اىز٘فٞبد.

قزشؽبد ىذساعبد ٍغزقجيٞخ.  ٍ  ساثؼبً: 
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َٞث٣ًص٘ثٍٝٛىتتُلَٙػًٜ          ُِٔمٗتُهيتِر,ِٝٓمٗتُ٘صثبػتُص٢شَ ّْ ىِسَ ٤ُٜىثمٝٓىٖظى َّ٘

تُص٤٘ٞثزتُٔوصًـركى٢ٜىٞءٗصىثبػتُهيتِىر,ٝتُٔوصًـىثزتُٔصؼِوىرخثُهيتِىثزتُّٔىصود٤ِرـىٍٞ

تُهيتِر,ٝوُيػ٠ِتُ٘فٞتُصث٢ُ:ٜٓٞٞع
 

 اىذساعخ: ٍيخـ: أٗلاً 

اىفقدو الأٗهتـصٞزتُهيتِرػ٠ِلّٔركٍٙٞ,خث٩ٜثكر ٠ُتًُٔتؼغٝت٬ُٔـن,ٝش٘ىثٍٝ

ٖ:ٓوهٓرتُهيتِر,ٌِٕٝٓصٜث,ٝأٛهتكٜث,ٝ ٣ٝىثؾأٜٛٓ٘ثٓهلَ ّٔ ٤ٔصٜىث,ٝـىهٝنٛث,تُهيتِر,ٝشٝ

 وقد هدفت الدراسة إلى ما يل  ,ٝٓٙطِفثشٜث

 .للتطوير التنييم التعر  على الأسس النيرية  -ٔ

المةدارس الثانويةةة بالتطةوير التنييمةة  التعةر  علةى تقةةديرات أفةراد عينةةة الدراسةة لواقةة   -ٕ

 .بمنطقة اانان

لكشةة  عةةن ال ةةرو  الدالةةة إحصةةاوياً بةةين متوسةةطات اسةةتاابات أفةةراد العينةةة حةةول واقةة  ا -ٖ

، والت  قد تعنى لمت يرات الدراسة  المدارس الثانوية بمنطقة اانانب التطوير التنييم  

 ) المؤهل العلم ، سنوات الربرة(.التالية  التصني ية

 .وية بمنطقة اانانالمدارس الثانب التطوير التنييم تحديد معوقات تطبي   -ٗ

المةةدارس الثانويةةة بمنطقةةة بالتطةةوير التنييمةة  مقترحةةات قةةد تةةدع  تطبيةة   التوصةةل إلةةى -٘

 ف  ضوء نتاول الدراستين النيرية والميدانية. اانان


:تٔصَٔػ٠ِٓدفع٤ٖكوهاىفقو اىضبّٜأٍب


::ت٩ٞثيتُ٘ظ١ًُِهيتِر,٣ٝصٌٕٖٞٓٓطِد٤ٖاىَجؾش الأٗه

,تُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ٓث٤ٛىىر:تُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ٓىىٖـ٤ىىطٍٝش٘ىىث:الأٗه اىَطيددت

ًٓتـِىٚ,أِىدثخٚٝٓدًيتشىٚ,ٚ,ٙىبأٛهتكىٚ,لٙثأ٤ٔٛصىٚ,,ًٓتـَشطٞيٙ,ٓلٜٞٓٚ

تِصًتش٤ؽ٤ثشٚ.,ٓؽث٫شٚ

تُصط٣ًٞٝنٝيٛثك٢ش٘ثٍٝتُٜٔثّتُو٤ثن٣رُوثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر:اىضبّٜ اىَطيتأٍب 

تُعىث١ٞٗخثٌُِٔٔىرٕٗاذٝشطٞيتُصؼ٤ِْ,  رتُعث٣ٞٗرٓلّٜٞتًُٔـِ,ٖٓـ٤طتُص٘ظ٢ٔ٤

,أٛىىهتفتُصؼِىى٤ْتُعىىث١ٞٗكىى٢تٌُِٔٔىىرتُؼًخ٤ىىرتُّىىؼٞن٣رأ٤ٔٛىىر,تُؼًخ٤ىىرتُّىىؼٞن٣ر

,تُو٤ىىثنذتُٔهيِىى٤رخىىثُصؼ٤ِْأٗٔىىثٞتُٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىرتُصؼِىى٤ْكىى٢تًُٔـِىىرتُعث٣ٞٗىىر,

٤ِْتُعىث١ٞٗ,أٛىهتفتُو٤ىثنذأ٤ٔٛىرتُو٤ىثنذتُٔهيِى٤رخىثُصؼتُعث١ٞٗٝشفه٣ثزتُؼًٙ,

ت٧نٝتيتُو٤ثن٣ىىرتُٔهيِىى٤رخىىثُصؼ٤ِْتُعىىث١ٞٗ,تُوثبىىهتُٔهيِىى٢:٘ىىلثشٜٚٝٓثيتشىىٚ,

ُوثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر,تُص٤ٔ٘رت٤ُٜ٘ٔرٝتُصهي٣حُوثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗىر,تُٔؼثً٘ذ

ركى٢نٝتػ٢شطى٣ًٞهىثنذتُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىر,تُٜٔىثّتُو٤ثن٣ىرُىهٟتُو٤ىثنتزتُٔهيِى٤

,,كىى٢تُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢تُعث٣ٞٗىىرنٝيهىىثنذتُٔىىهتيَتٌُِٔٔىىرتُؼًخ٤ىىرتُّىىؼٞن٣ر,

.شٞتؼٚهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرتُٔؼٞهثزتُص٢

ٓطثُح,أيخؼرتٔصَٔػ٠ِٝ: اىذساعبد اىغبثقخ ٗاىزؼقٞت ػيٖٞب, اىَجؾش اىضبّٜٗأٍب

.تُهيتِثزتُٔف٤ِر:الأٗهاىَطيت

تِثزتُؼًخ٤ر.تُهي:اىضبّٜاىَطيت

.تُهيتِثزت٧ؼ٘د٤ر:اىضبىشاىَطيت
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 :شؼو٤حػ٠ِتُهيتِثزتُّثخور.شاثغاىاىَطيت


ُّٔصمهّ,ٝٛٞتُٔىٜ٘ػثًػًٜاىفقو اىضبىشٗرْبٗه ُٜٔ٘ػتُهيتِرٝ ؼًتءتشٜث,ٖٓـ٤طتُٜٔ٘ػتُ

تُٞ٘ىىل٢,ٝٓؽصٔىىغتُهيتِىىرٝػ٤٘صىىٚ,ٝشٔعىّىَٓؽصٔىىغتُهيتِىىرٓىىٖؼ٤ٔىىغٓؼِٔىى٢

رُِصَّؼِى٤ْخٔ٘طوىرؼىثٌتٕ,ٝتُىى٣ٖٛىْتُعث٣ٞٗرَٔهتيتُ َّٓ )خ٤ٖ٘،ٝتُصَّثخؼرُ٪نتيذتُؼث

،ٓؼِٔىىثً,ٝتٔىىصوسٓ٘ىىٚػ٤٘ىىرػٕىىٞتب٤رٕٕٗٔ,ٝتُدىىثُؾػىىهنْٛ)ػِىى٠يأَتُؼٔىىَ

ٗرٖٓ) ّٞ ٌ ىثػِى٠ُٖٓ٘ٓ ًٝ ،ٓؼِٔثًُصطد٤نأنتذتُهيتِرػ٤ِْٜ.ٝههتٔصَٔتُلَٙأ٣

ثشٜىث,ظىْ ؼىًتءتز٤رخ٘ثبٜث,ٝتُصفونٓىٖ٘ىههٜثٝظدأنتذتُهيتِر)ت٫ِصدثٗر،,٤ًٝل

ُّٔصمهٓرك٢شف٤َِخ٤ثٗثزتُهيتِر.تًشطد٤وٜث,ٝأل٤ً ت٧ِث٤ُحت٩ـٙثب٤رتُ

ُ٘صثبػتُهيتِرت٤ُٔهت٤ٗر,ٓص٘ث٫ًٝت٩ؼثخىرػىٖأِىةِصٜث,ٝشف٬٤ًِثًكوهش٘ثٍٝػًٜاىفقو اىشاثغأٍب

تُّثخورٝت٩ٞثيتُ٘ظ١ً.ثزبػتُهيتِٝٓ٘ثهٕرٗصثبؽٜثٝشل٤ًّٛث,ٝيخطٜثٓغٗصث

تكوهػًٚ ًً  ٝأل٤

ُ٘صثبؽٜىىىث,ٝتُصٞ٘ىىى٤ثزتُصىى٢شىىىْشوىىىه٣ٜٔث,تًٓىىٞؼٍثًُِهيتِىىىر,ٝػًٜىىىثًِٓمٙىىاىفقددو اىخدددبٍظ 

ٝٓوصًـثزُهيتِثزّٓصود٤ِر.


 : ٍيخـ ّزبئظ اىذساعخ:صبّٞبً 

ًٜىٜثػِى٠تُ٘فىٞأِلًزتُهيتِرتُفث٤ُرػٖػهنٓىٖتُ٘صىثبػتُ٘ظ٣ًىرٝت٤ُٔهت٤ٗىر,٣ٌٔىٖػ

تُصث٢ُ:

 ّزبئظ اىذساعخ اىْظشٝخ: -1

تُؽٜىىهتُٔمطىىٟتُٕىىثَٓتُىىى٣١ّىىؼ٠ ُىى٠شفو٤ىىنتُصٌثٓىىَخىى٤ٖ: ٕ٘دد اىزْظَٞددٜ زطدد٘ٝشاىأُ  -أ

أٛىىهتفت٧كىىىًتنٝأٛىىهتفتُٔ٘ظٔىىىرٓىىىٖؼٜىىر,ًٝىىىىُيخىىى٤ٖأٛىىهتفتُٔ٘ظٔىىىرٝتُصفىىىه٣ثز

ٝشفّى٤ٖكؼث٤ُىرخـىًٚيكىغتُمثيؼ٤رٝتُصـ٤ًت٣ًُّغٝتُٔص٬ـنك٢تُظًٝفتُٔف٤طىر

 .تُٔ٘ظٔر

شصٔعَٕػ٠ِإٔأ٤ٔٛرتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤تشلنتٌُصثجٝتُدثـعٞاىزْظَٜٞ :  زط٘ٝشإَٔٞخ اى-ج

 ٔث٢ِ٣:ك٤

  تطوير أداء المنيمة بمرتل  مكوناتهةا وعناصةرها و بالتةال  تحسةينها ونقلهةا مةن

التنييم  مرحلة إلى أررى أكثر فعالية ونااحا ومغومة لت يرات البيوة، فالتطوير 

 . ياعل من المنيمة نياماً ديناميكياً 

  لأنةةةه مرطةةط و مقصةةةود يةةنود المةةةديرين بالتقنيةةات و المهةةةارات   مددنهت تربددو

المطلوبة للتعامل م  التحديات السريعة الم روضة على المنيمةات و تمكيةنه  مةن 

 .التحك  ف  الوض  بالك اءة المناسبة

 المنيمة ويليةة للتاديةد المسةتمر مةن أسلوي لحل المشكغت ف  لأنه   منهت وقائي

رةةغل التحليةةل و اترةةاذ القةةرارات المغومةةة و اسةةت غل ال ةةرص المتاحةةة مةة  الأرةةذ 

 بعين الاعتبار التحديات البيوية.

 بتعنين و إدامة العافية التنييمية و إطالة عمر المنيمة ف  لأنه يهت    منهت صحي

لة  باسةتردا  برناماةه المتكامةل عال  المنافسة مةن رةغل صةيانة دورة حياتهةا و ذ

الةةذ  يسةةاه  فةة  تنشةةيط حلقةةات العافيةةة الأساسةةية )التكيةة ، البقةةاء، النمةةو( و فةة  

 .المقابل التصد  لحالات الضع  التنييم  المتمثلة ف )الانحدار، الوهن، الموت(
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 احد مناهل صناعة المستقبل الذ  يعتمد على مبدأ بناء الرؤية  لأنه  منهت استباقي

إلةى  نتقال من النيرية إلى التطبية  مةن رةغل الأهةدا  الحاضةرة و وصةولاً و الا

 الصورة المستقبلية. 

ترتل  أهدا  التطوير التنييم  تبعاً لارتغ  حا  ونةوا :إٔذاف اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ -غ

المشةةكغت فةة  المنيمةةات ولكةةن تواةةد أهةةدا  عامةةة تنطبةة  علةةى اميةة  الماةةالات 

ُصث٢ُ:ًثٝٛىٙت٧ٛهتف٢ٛوالمنيمات 

   دع  ك اءة المؤسسة وفعاليتها وأن الإنتااية ه  ماموا الك اءة وال عالية، ومن ث

 فلن التطوير التنييم  يدع  الإنتااية.

 .تنمية القوى البشرية وتحسين أداوها 

  ،رف  قدرة المؤسسات على معالاة الت يرات الراراية الت  تؤثر على المؤسسات

 لمشكغت الدارلية كذل .ولتحسين قدرتها على موااهة ا

  إياةةاد نةةوا مةةن التكامةةل بةةين أهةةدا  وحااةةات المؤسسةةة العامةةة مةةن اهةةة، وبةةين

أهدا  الأفراد من اهة أررى، ومن هنا فلن ذل  الاهد يرم  إلى تنشةيط وتاديةد 

 الموارد المادية وال نية والبشرية.

   والتةسثير علةى إيااد مناخ مغو ، يتمكن فيه الأفراد مةن النمةو ومةن تحقية  ذواتهة

 وياو ه  ومنيماته  وبيواته .

  ت يير الثقافة الساودة ف  المؤسسات، بحيث تسود قةي  التعةاون وتقاسة  السةلطة بةين

 ، بدل التنافس وسيطرة طر  واحد.نالرؤساء والمرؤوسي

  تركيةةن اهةةود التطةةوير التنييمةة  علةةى ماموعةةات العمةةل، فهةة  تشةةكل اماعةةات

 نيي  قيمه  ومعاييره .مراعية، يستمد منها أفراد الت

  تعيي  ك اءة التنييمةات الرسةمية وغيةر الرسةمية وذلة  مةن رةغل وسةاول تحسةين

وتطوير مستمرة، عن طري  تحليل نيا  الأدوار، وأداء المهمات ومرااعة توني  

الموارد البشرية والماديةة، وأسةلوي الاسةت ادة منهةا، وبنةاء نيةا  فعةال للمعلومةات 

 . Feedbackوالرااعة أو المرتدة 

  الوصول إلى الدراة الت  تترذ فيهةا القةرارات علةى أسةاس سةلطة المعرفةة ولةيس

 .سلطة الويي ة بمعنى المنج بين سلطة المعرفة والويي ة

تُصطىى٣ًٞص٤ٔىىٍخٜىىث٣شٞؼىىهتُؼه٣ىىهٓىىٖتُمٙىىثبٗتُصىى٢: اىزْظَٞددٜ زطدد٘ٝشخقددبئـ اى -ن

,مطىى٣ٟٞٞٝىىَت٧ؼىىَخًٗىىثٓػٓ,وٝٞىىثخغػِٔىى٢),ٝتُصىى٢شصٔعىىَكىى٢ت٥شىى٢:تُص٘ظ٤ٔىى٢

ت٫ػصٔىثنػِى٣,٠ؼٌىُٓىٜ٘ػتُى٘ظْخًٗىثٓػٓصٌثٓىَ,ٗفىٞـىَتُٕٔىثًَخًٗثٓػٓٞؼٚ

٣ًًىىىٍػِىىى٠شـ٤٤ىىىًت٫شؽثٛىىىثز,تُفثؼىىىرُمد٤ىىىًتُصـ٤٤ىىىً,ٓلىىىث٤ْٛتُصؽًخىىىركىىى٢تُىىىصؼِْ

 ،.,ت٩خهتعٝتُٔمثًٞذ,تُصٞؼٚٗفٞتُل٣ًنِصًٔتي٣رٝتُٕٔثيًرت٫ٝتُِّٞى,

خٕىٌَأًعىً  ػ٤ِٔرتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢شصٔعًَٓتـَ: ْظَٜٞاىز ػَيٞخ اىزط٘ٝشٍشاؽو  -ٙ

,ًٓـِىىرؼٔىىغتُٔؼِٞٓىىثزًٓـِىىر,تُصٕىىم٤ٗتُٔدىىهب٢ًٓـِىىرشفه٣ىىهتًكىى٢ت٥شىى٢:)

ًٓـِىىر,تُصمطىى٤ٟتُؼِٔىى٢ٝـىىَتُٕٔىىثًًَٓـِىىر, تُٔٞتؼٜىىرٝتِىىصًؼثعتُٔؼِٞٓىىثز

 ،.تُصو٤٤ْٝتُٔصثخؼر,ًٓـِرتِصًتش٤ؽ٤ثزتُصهلَ
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)تُٔىىىٞتينك٤ٔىىىث٢ِ٣:ٓؽىىىث٫زتُصطىىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىىى٢شصٔعىىىَزْظَٞدددٜ:اى زطددد٘ٝشاى ٍغدددبلاد -ٝ

تُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىث)تُصو٤٘ىثز, ػثنذتُٜ٘هِر)تُٜ٘هيذ،,ٗظىْتُؼٔىَ,تُد٣ًٕر,ت٤ٌَُٜتُص٘ظ٢ٔ٤

 ،.،تُّٔصمهٓر

أامةة  البةةاحثون علةةى تقسةةي  اسةةتراتيايات التةةدرل :لتطددوير التنظيمدديااسددتراتيجيات  -ٌ

التدرل على ، ال رد تُصهلَػ٠ِّٓص٢ٟٛٝٞ:),ويات للتطوير التنييم  إلى ثغثة مست

 ،.التدرل على مستوى المنيمة,مستوى الماموعة

ػِى٠شفه٣ىهػىهنتُهيتِىثزٓؼظْتشلوس:اختيار التدخل المناسباىؼ٘اٍو اىَؤصشح فٜ  -ؾ

,ٝٛىىى٢ًثُصىىىث٢ُ:تلص٤ىىىثيتُصىىىهلَتُٔ٘ثِىىىحتُؼٞتٓىىىَتُصىىى٢ُٜىىىثت٧ظىىىًتُدىىىثُؾكىىى٢ٓىىىٖ

ػٔن,تُّٔصٟٞتُص٘ظ٢ٔ٤,ٓث٣ؽحشط٣ًٞٙ,تُٔ٘ظٔرُصهلَٓؼ٤ٖتِصؼهتن,تُصٕم٤ٗ)

 .،تُٔصٞهؼرُِصط٣ًٞالنتاول,تُصط٣ًٞ

ٓطِىحتؼصٔىثػ٢ٕٓىًٝعٝزَٞض اىزؼيٌٞ اىضبّ٘ٛ دُٗ غٞدشٓ ٍدِ ٍشاؽدو اىزؼيدٌٞ ث ّدٔ: ) -ٞ

٣ؼٔىىَػِىى٠ش٣ٍٝىىهتُطىى٬جخٜٔىىثيتز,ٌُثكىىرأخ٘ثب٘ىىثٓٔىىث٣ٍ٣ىىهتُطِىىحت٫ؼصٔىىثػ٢ػ٤ِىىٚ

ىٖل٣ًؽ٤ىٚخثُوىهيتٌُىثك٢ٓىٖ,ٖٓتُصلثػىَتُٙىف٤ؿٓىغتُٔؽصٔىغٝلدًتزشٌْٜٔ٘ ٌّ ٔ٣

٣٘ٔىى٢تُوىىهيتزٝتُٜٔىىثيتزتُٔفٞي٣ىىر,تُٔؼًكىىر٤ُٔثيِىىٞتـ٤ىىثشْٜخٕىىٌَٓدىىهعٝٓدصٌىىً

 (.تُٔؽصٔغٖٓتُوٟٞتُؼثِٓرتُٔهيخرخٔث٣ص٬ءّٓغِٞمتُؼَٔحااات٣ِد٢,ُِٔصؼِْ

تُٜٔىثيتزتُىتش٤ىر,تُٜٔىثيتز):عدٜ ٕدٜأُ اىَٖبساد اى٘اعت ر٘افشٕب فٜ اىقبئذ اىَذس -١

 ت٩ّٗث٤ٗر,تُٜٔثيتزت٩نيت٤ًر،.المهاراتتُل٤٘ر,

تعمنت المُمارسات القيادية لدى القيادات المدرسية في المملكة العربية السعودية ما  -ك 

 يلي:

 الإشرا  على إعداد رطة المدرسة واعتمادها. 

 بداية العا  الدراس  وذلة  مةن توني  المها  على امي  الموي ين ف  المدرسة ف  

رةةغل إصةةدار التكةةالي  الغنمةةة للقيةةا  بمهةةامه  وفةة  الةةدليل التنييمةة  والإاراوةة  

 .لمدارس التعلي  العا 

   متابعةة إعةداد الاةداول المدرسةية والتسكةد مةن مراعةاة العةدل والمسةاواة بةين امية

 .منسوب  المدرسة

 قيادة عمليات التعلي  والتعل  ف  المدرسة. 

 تابعة أداء أعمةال الهيوةة التعليميةة والإداريةة مةن رةغل نيةارته  والاطةغا علةى م

 .أعماله  ونشاطاته  ومشاركاته 

 متابعة ودع  المعل  الاديد وتنويد  بامي  المتطلبات الغنمة لأداء عمله. 

   المشةةاركة فةة  بنةةاء قةةدرات منسةةوب  المدرسةةة وتحديةةد البةةرامل التدريبيةةة ووضةة

تةةدريبه  رةةغل العةةا  الدراسةة ، وت عيةةل م هةةو  ماتمعةةات الةةتعل  الرطةةط الغنمةةة ل

 .المهن  فيها

  الإشرا  على دراسة نتاول الارتبارات والتقوي  واتراذ ما يلن  بشةسنها للرفة  مةن

 .مستوى التحصيل الدراس 

  تقدي  المقترحات الت  تُسه  فة  تطةوير العمةل المدرسة  ورفعهةا لإدارة التعلةي  أو

 .مكتي التعلي 
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  تعنين دور المدرسة الااتماع  من رغل ت عيةل العمةل التطةوع  وفقةاً للتعليمةات

المعتمدة، وعقد الااتماعات واللقاءات وغيرها م  أوليةاء أمةور الطةغي وغيةره  

 .ممن لديه  القدرة على الإسها  ف  تحقي  أهدا  المدرسة

  الإشرا  على نيافة وصيانة المبنى المدرس. 

,تُص٢شصلثٝزّ٘ٛ فٜ اىََينخ اىؼشثٞخ اىغؼ٘دٝخ ػذداً ٍِ اىَؾنلادٝ٘اعٔ اىزؼيٌٞ اىضب -ٍ

ك٢ـهشٜثًٖٓٓـِر٧لًٟ,ٝتُصؼ٤ِْتُعث٤ُ١ُٞٗخؼ٤هتًػٖٛىٙتُوثػهذٖٝٓأْٛشِي

تُل٢٘, تُصؼ٤ِْ تُصِٞغ ػهّ , تُصؼ٤ِْ ػ٠ِ ت٫ؼصٔثػ٢ تُطِح ٢ِ٣:)شٍت٣ه ٓث ت٬ٌُٕٔز

تُٔؼ نٝي شو٤ِه٣ر تُصؼ٤ِْ, ك٢ خ٤ٖتُٜهي تُؼ٬هر ٜؼق تُصؼ٤ٔ٤ِر, تُو٤ثنذ ٣ًًٍٓر ,ِْ

تُٔهيِرٝتُٔؽصٔغتُٔف٢ِ,ٜؼقت٫ِصمهتّت٧ٓعَُصٌُ٘ٞٞؼ٤ثتُصؼ٤ِْ,ٓلّٜٞتُصؼ٤ِْ

تُعث١ٞٗؿ٤ًتُّٔصوً،.

 ّزبئظ اىذساعخ اىَٞذاّٞخ: -8

 :ثَْطقخ عبصاُاىضبّ٘ٝخ َذاسط اىفٜ  اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞاىْزبئظ اىَزؼيقخ ث٘اقغ  - أ

  التطدوير )الأول والمتعلة  بةـ محةورال يمارسةونبمنطقةة اةانان  الثانويةةمةدارس ال ةدقاأن

، (2743)( مةةةن واهةةة نيةةةر المعلمةةين، بمتوسةةةط حسةةاب  عةةةا  كبيةةرة) بدراةةة (الإدار 

 .(,076وبانحرا  معيار  قدر  )

  تطدوير ) الثةان  والمتعلة  بةـ محةورال يمارسةونبمنطقةة اةانان  الثانويةةمةدارس ال دةقاأن

ة( مةةةن واهةةةة نيةةةر المعلمةةةين، بمتوسةةةط حسةةةاب  عةةةا  كبيربدراةةةة) (رد البشدددريةالمدددوا

 .(07,4، وبانحرا  معيار  قدر  )(,2735)

  تطدوير )الثالةث والمتعلة  بةـ  محةورال يمارسةونبمنطقةة اةانان  الثانويةةمدارس ال دةقاأن

ة( مةةن واهةةة نيةةر المعلمةةين، بمتوسةةط كبيةةربدراةةة )( المرافددق والوسددائل التكنولوجيددة

 . (0769وبانحرا  معيار  قدر  ) ؛(2734)اب  عا حس

 ٕىٕٞخٔ٘طورؼثٌتٕتُعث٣ٞٗرٔهتيَتُنذهثأ ِِ ثيِ َٔ تُٔهيِٝىرٔفىثٝيٙخصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ت٣ُُ

ٝتهىغٝيثُٔفىؼىثّتُفّىثخ٢تُٔصِٞى٤ٟٖمـ٤طخِىؾتُٖٓٝؼٜرٗظًتُٔؼِٔ،ًد٤ًذخهيؼر)

ٝخثٗفًتفٓؼ٤ثي١,،1ٖٙ,ٕ)ثٌتٕخٔ٘طورؼخثُٔهتيَتُعث٣ٞٗرصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤تُشطد٤ن

,،ٖٗ,ٕخٔصِٞىٟػىثّ)خثًُٔشدىرت٧ُٝى٠اىزط٘ٝش الإداسٛٓفٞيـ٤طؼثءم،1ٕ,ٓ)ههيٙ

,رطددد٘ٝش اىَددد٘اسد اىجؾدددشٝخٓفىىىٞير٤ٗىىىخثًُٔشدىىىرتُعث,٤ِ٣ىىىٚ،8ٙ,ٓٝخىىىثٗفًتفٓؼ٤ىىىثي١)

رطدد٘ٝش ٓفىىٞيٝكىى٢ت٧ل٤ىىًؼىىثء,،1ٗ,ٓٝخىىثٗفًتفٓؼ٤ىىثي١),،8ٖ٘,ٕخٔصِٞىىٟػىىثّ)

نذهىثٓىٖٓٔثيِىرٓفثٝيتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢أهَخٞ٘لٚمافق ٗاى٘عبئو اىزنْ٘ى٘عٞخاىَش

 .،1ٙ,ٓٝخثٗفًتفٓؼ٤ثي١),،ٖٓٗ,ٕ)خٔصِٟٞػثّتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر
 

  اىزطدد٘ٝش اىزْظَٞددٜاىْزددبئظ اىَزؼيقددخ ثَقددبدس اىفددشٗ  ثددِٞ اعددزغبثبد اىَؼيَددِٞ ؽدد٘ه ٗاقددغ  -ة

 بىَذاسط اىضبّ٘ٝخ ثَْطقخ عبصاُ:ث

 تُهيؼرت٤ٌُِرشٞؼهكًٝموتزن٫ُر ـٙثب٤رخ٤ٖٓصِٞطثزتِصؽثخثزتُٔؼ٤ِٖٔ,ـ٫ٍٞ

:ٝٓفىثٝيٙتُلًػ٤ىرتُٔصٔعِىركى٢ثُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخٔ٘طورؼثٌتٕختُص٘ظ٢ٔ٤ط٣ًٞتُصُٞتهغ

,،شطىى٣ًٞتًُٔتكىىنٝتُِٞىىثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىىر–شطىى٣ًٞتُٔىىٞتينتُدٕىى٣ًر–)تُصطىى٣ًٞت٩نتي١

ٔفىثٝيُ"ُٔؼًكىرّٓىصٟٞتُه٫ُىرU"مـ٤ىطخِـىسه٤ٔىرتُٔؤٛىَتُؼِٔى٢خثلص٬فٓصـ٤ً
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،,ُِٝهيؼىرت٤ٌُِىر٘,88ٖٔٔ,٘,8ٙ8ٖٔ,٘,81٘ٓٔ)ػِى٠تُصًش٤ىح:تُص٘ظ٢ٔ٤ط٣ًٞتُص

 .،٘ٓ,ٓؿ٤ًنتُر ـٙثب٤ثًػ٘هّٓصٟٞتُه٫ُر)،مٝؼ٤ٔؼٜثه٤ْ٘,1ٕ٘ٗٔ)

 ُٔؼ٤ِٖٔ,ـٍٞتُهيؼرت٤ٌُِر٫شٞؼهكًٝموتزن٫ُر ـٙثب٤رخ٤ٖٓصِٞطثزتِصؽثخثزت

تُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىرخٔ٘طوىرؼىثٌتٕٝٓفىثٝيٙتُلًػ٤ىرتُٔصٔعِىر كى٢ُٞتهغتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤

 شطى٣ًٞتًُٔتكىنٝتُِٞىثبَتُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىر–شط٣ًٞتُٔٞتينتُدٕى٣ًر–ك٢:)تُصط٣ًٞت٩نتي١

ٝيػِى٠،,خثلص٬فٓصـ٤ىًِى٘ٞتزتُمدىًذمـ٤ىطخِـىسه٤ٔىرّٓىصٟٞتُه٫ُىرُصِىيتُٔفىث

ٝؼ٤ٔؼٜثه٤ْأًدًٓىٖ،,ٕٙٗ,ٓ،مُِٝهيؼرت٤ٌُِر)ٕٖٔ,ٓ,1ٕ٘,ٓ,ٓ٘٘,ٓتُصٞت٢ُ)

 ،مأ١ؿ٤ًنتُر ـٙثب٤ثً.٘ٓ,ٓ)

بىَددذاسط ث اىزطدد٘ٝش اىزْظَٞددٜ ؽدد٘ه ٍؼ٘قددبد رطجٞددق اىَؼيَددِٞبعددزغبثبد ثاىْزددبئظ اىَزؼيقددخ  -ط

 :اىضبّ٘ٝخ ثَْطقخ عبصاُ

 ٕٓىىٖ،ر)ٓصِٞىىطخهيؼىىرٔىىهتيَتُعث٣ٞٗىىرشصفوىىنثُختُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ٓؼٞهىىثزشطد٤ىىنأ

تُصطى٣ًُٞٔفىٞيٓؼٞهىثزشطد٤ىنؼىثّتُفّىثخ٢تُٔص٤ِٟٖٞمـ٤طخِؾتُٝؼٜرٗظًتُٔؼِٔ

رٓىٖكةىثزتُىى٣١وىغخثُلةىرتُعث٤ٗى,ٝٛٞتُٔصِٟٞ،8ٖٔ,ٕ)ك٢تُٔهتيَتُعث٣ٞٗرتُص٘ظ٢ٔ٤

 .،1٘ٔ,ٓ)ههيٙٝخثٗفًتفٓؼ٤ثي١ٓو٤ث٤ًٌَُزتُع٬ظ٢,

 تُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ثبػٓصِٞىطثزتِىصؽثخثزتُٔؼِٔى٤ٖ,ـىٍٞٓؼٞهىثزشطد٤ىنأظًٜزٗصى

خٔ٘طورؼثٌتٕ,٣ٌٖٔشو٤ّٜٔث ٠ُٓؽٔٞػص٤ٖ:ثُٔهتيَتُعث٣ٞٗرخ

ٜؼقتُىهػْتُٔىث٢ُتُٔمٙىُٗدىًتٓػ٢ًٛٝثُصث٢ُ:)ح(مجٞش) ٍؼ٘قبد رزؾقق ثذسعخ (1)

ؼٔٞنتُِٞتبؿ,تُعث٣ٞٗريَتٔهُوثنذتُٓفهٝن٣رت٬ُٙـ٤ثزتُٔٔ٘ٞـر,تُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤

هِىرشىٞك٤ًتُفىٞتكٍتُٔثن٣ىر,ٝشطد٤وثشىٚتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ّٜٞٓٞتًدصٜثُٔلهِرٝت٧ٗظٔرٝ

ُِصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢كى٢تُصٌُ٘ٞٞؼ٤ىرتُهتػٔىرٜؼقتُد٤٘ىرتُصفص٤ىر,ُوثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر

هِىرشدىثنٍتُمدىًتز,تُٔمٙٙىرُِصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ص٤ٔ٘ىرت٤ُٜ٘ٔىرهِىرخىًتٓػتُ,تُٔهيِر

ؿٔىىٞٚأٛىىهتفتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ُىىهّٟٓ٘ىىٞخ٢,تُعث٣ٞٗىىريَتٔىىههىىثنذتُت٤ُٜ٘ٔىىرخىى٤ٖ

,تُعث٣ٞٗىريَتٔىههىثنذتُٝخطيٝؾتُٔ٘ثكّرخى٤ٖت٩خهتعٜؼقشفل٤ٍتُٔهتيَتُعث٣ٞٗر,

هِىىرت٫ٛصٔىىثّخصفه٣ىىه,هِىىرت٫ٛصٔىىثّخثُٙىى٤ثٗرتُهٝي٣ىىرُِصو٤٘ىىثزتُّٔىىصمهٓركىى٢تُٔهيِىىر

ٗوىىٗتٌُىىٞتنيتُدٕىى٣ًرتُٔؤِٛىىركىى٢,تُعث٣ٞٗىىريَتٔىىهث٤٣ًٝتٜىىفرُو٤ىىثَأنتءهىىثنذتُٓؼىى

،مـ٤ىطخِىؾتُٔصِٞىٟتُفّىثخ٢تُؼىثُّٔٞتكوىرٓؽثٍتُصو٤٘ثزتُفه٣عرك٢تُٔهتيَتُعث٣ٞٗىر

،,ٝٛٞتُٔصِٟٞتُى٣١وغخثُلةرت٠ُٝ٧ٖٓكةثزٓو٤ىث٤ٌَُىًزٕ٘,ٕ-ٖٗ,ٕتُٔؼ٤ِٖٔ)

.تُع٬ظ٢

ٜؼقتُصمطى٫ٟ٤ـص٤ثؼىثزتُٔهيِىر٢ًٛٝثُصث٢ُ:)د رزؾقق ثذسعخ )ٍز٘عطخ(ٍؼ٘قب (8)

تُعث٣ٞٗرخاُٗٚى٤ُيَتٔهٔؼٞيهثنذتُ,ػ٘ه ـهتضتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ك٢تُؽٞتٗحتُصو٤٘ر

ٗوىٗتُمدىًذت٬ٌُٓىر,ُٜىْنٝيكى٢٘ى٘غتُوىًتيتزتُٔهيِى٤رتُٔصؼِوىرخصطى٣ًٞأػٔىثُْٜ

ٜؼقشط٣ًٞتُٜٔثّتُٞظ٤ل٤ر,ُهٟهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرُِؼَٔخٔؽثٍتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤

ت٫ُصىٍتّخىثُصطد٤نتُفًكى٨ُ٢ٗظٔىر,ُوثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرُصصٞتكنٓىغٓصطِدىثزتُؼٙىً

تُعث٣ٞٗىركى٢ٜىٞءٗصىثبػيَتٔىههِرت٫ٛصٔثّخصفه٣ىهت٫ـص٤ىثغتُصىهي٣د٢ُوىثنذتُ,ٝتُِٞتبؿ

يٝش٤٘٤ىىر,تُعث٣ٞٗىىرُصطىى٣ًٜٞٓىىثيتشْٜيَتٔىىهٜىىؼقخىىًتٓػشىىهي٣حهىىثنذتُ,شوىى٣ْٞأنتبٜىىْ

هِىرت٫ِىصلثنذٓىٖتُٔصمٙٙى٤ٖكى٢خىًتٓػ,ت٩ؼًتءتزت٩نتي٣رنتلَتُٔهتيَتُعث٣ٞٗىر
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هِىرٕٓىثيًرّٓ٘ىٞخ٢تُٔىهتيَتُعث٣ٞٗىركى٢٘ى٘غتُوىًتيتزتُٔصؼِوىر,تُصط٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢

تُعث٣ٞٗىرٓٔىث٣ّىٔؿُٜىْيَتٔهٜؼقت٫ِصو٤ُ٬رك٢تُؼَُٔهٟهثنذتُ,خصط٣ًٞأػٔثُْٜ

ٜىىؼقتُٜٔىىثيتزتُو٤ثن٣ىىرُىىهٟخؼىىٛهىىثنذ,خىىانتءٜٓىىثْٜٓتُٞظ٤ل٤ىىرخث٧ِىىِٞجتُٔ٘ثِىىح

تُعث٣ٞٗرٖٓٓوصًـثزٝأكٌىثييَتٔهٜؼقت٫ِصؽثخرُٔث٣ده٣ٚهثنذتُ,تُعث٣ٞٗريَتٔهتُ

،,ٖٓ,ٕ-1ٙ,ٔ،مـ٤طخِؾتُٔصِٟٞتُفّثخ٢تُؼثُّٔٞتكورتُٔؼ٤ِٖٔ)شمٗأنتءتُٔهيِر

.ٖٓكةثزٓو٤ث٤ًٌَُزتُع٬ظ٢ٝٛٞتُٔصِٟٞتُى٣١وغخثُلةرتُعث٤ٗر
 

 :بً: اىز٘فٞبدصبىض

شْش٘ثُٝىٚل٬ٍٓث,ٖٝٓٗظ٣ًر٤ٓٝهت٤ٗرك٢ٜٞءٓثشِٞ٘س ٤ُٚتُهيتِرتُفث٤ُرٖٓٗصثبػ

ُمىثُٓٓىٖتُص٢شؼُهّخٔعثخرت٩ؼثخرػىٖتُّىؤتٍت٣ٌٖٔشوه٣ْتُص٤٘ٞثزتُصث٤ُرك٢ت٩ٞثيتُ٘ظ١ً

ػِى٠: ّٗ بىَدذاسط اىضبّ٘ٝدخ اىزطد٘ٝش اىزْظَٞدٜ ثرطجٞدق دػدٌ ٍقزشؽدبد ٍدب أِةِرتُهيتِر,تُى١ٗ

؟ ثَْطقخ عبصاُ

 ىيزؼيٌٞ : اىؼبٍخاىز٘فٞبد اىخبفخ ثبلإداسح  -1

شط٣ًٞتُِٞتبؿٝت٧ٗظٔرتُٔ٘ظٔرُِؼَٔتُٔهي٢ِ,ٝ ٘هتيُٞتبؿؼه٣ىهذٝكؼّثُىرمشٝىٖٔ -أ

 .صط٣ًٞتُص٘ظ٣ُِٞ٢ٔ٤رتُعثٗٔهتيَهثنذتُشطد٤ن

شطىى٣ًٞت٧نُىىىرتُص٘ظ٤ٔ٤ىىىرُِٔىىىهتيَ,ٝؼؼِٜىىىثأًعىىىًنهىىركىىى٢شفه٣ىىىه٤ًل٤ىىىرش٣ٌٞىىىغٜٓىىىثّ -ج

ّٝٓىىؤ٤ُٝثزتُؼٔىىَخىى٤ٖتُٔؼِٔىى٤ٖخٕىىٌَػىىثنٍ,خٔىىثكىى٢وُىىيؼ٤ٔىىغت٧ػٔىىثٍت٩ٜىىثك٤ر,

 ٝتُصطٞػ٤رت٬ٌُٓرُصفو٤نت٧ٛهتف.

 صط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤.ٓغٓصطِدثزتُشط٣ًٞتُٜٔثّتُٞظ٤ل٤رُوثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرُصصٞتكن -غ

شط٣ًٞٓؼث٤٣ًتُودٍُِٞٞظثبقتُصؼ٤ٔ٤ِرخف٤طشٌٕٞأًعًههيذػ٠ِتُصٞك٤نخ٤ٖٓصطِدثز -ن

 تُٞظ٤لرٝلٙثبٗٝههيتزت٧كًتن.

شلؼ٤ٌَٝتيذتُصؼ٤ُِْٔ٘ظٞٓره٤ثنذت٧نتءتُٔهي٢ِٝكنٓؤًٔتزت٧نتءت٤ٌُٔرٝتُ٘ٞػ٤ر-ٛـ

ٓفىىهنذٝتٜىىفرُو٤ىىثَت٧نتءتُٔهيِىى٢,ُٝىىٔثًٕلىىثءذٜٝىىغٓؼىىث٤٣ً ُىى٠تُصىى٢شٜىىهف

 ٝكؼث٤ُرتُؼ٤ِٔثزخثُٔهيِر.

 .ث٣ٞٗرك٢ٜٞءٗصثبػشو٣ْٞأنتبْٜتُعيَتٔهت٫ٛصٔثّخصفه٣هت٫ـص٤ثغتُصهي٣د٢ُوثنذتُ -ٝ

تِصًٔتي٣رش٤ًًىٍ نتيذتُصؼِى٤ْػِى٠شىهي٣حتُو٤ىثنتزتُٔهيِى٤رٝشط٣ًٞٛىث,ػى٣ًٖٞىن -ٌ

ٝآ٤ُىىثزشطد٤ىىنتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢رٝٝيْتُؼٔىىَمُصىىهي٣دْٜػِىى٠ػوىىهتُىىهٝيتزتُصهي٣د٤ىى

 شلؼ٤ِٚخثُٔهتيَ.

تُؼَٔػ٠ِِهتـص٤ثؼثزتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرٖٓتُٔؼ٤ِٖٔملث٘رتُٔهتيَتُص٢شؼث٢ٖٗٓ -َ

ػؽٍتُٔؼ٤ِٖٔمت٧ًٓتُى٣١ّدح٣ٌثنذت٧ػدثءتُٞظ٤ل٤ىرُِٔؼِٔى٤ٖخٕى٣ٌَلىٞمٞثهىثشْٜم

 تبْٜ.ٓٔث٣ؤظًػ٠ِّٓصٟٞأن

ش٘طِىىنٓ٘ىىٚتُو٤ىىثنتزٜٓ٘ؽىىثًتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢ت٫ٛصٔىىثّخصٌىى٣ٖٞأٞىىً نتي٣ىىرشصمىىىٓىىٖ -ْ

 تُٔهي٤ِرُٔٔثيِرتُؼَٔمٓٔث٣ًٌُٕٞٚٓنٝن ٣ؽثخ٢ك٢ٓ٘ثقتُؼَٔتُٔهي٢ِ.

نػىىىْت٫شؽىىىثٙٗفىىىٞت٣ًًٍٓ٬ُىىىرٝشلىىى٣ٞٛهىىىثنذتُٔىىىهتيَتُعث٣ٞٗىىىرخىىىدؼٛتُٙىىى٬ـ٤ثز -ٖ

 َٝٗظثّتُفٞتكٍٝتُؼَٔػ٠ًِٓتؼؼصٜثٝشط٣ًٞٛث.ٝلٙٞ٘ثًتُٔصؼِورخاٗظٔرتُؼٔ

فووّىى٣ٚ,ٝيخىىٟٛىىىٙتُفىىٞتكٍخٔىىثٔؼِٔىى٤ٖتُؼٔىىَػِىى٠شلؼ٤ىىَٗظىىثّتُفىىٞتكٍتُصٕىىؽ٤ؼ٤رُِ -ٚ

 ٖٓ ٗصثؼ٤رٝ خهتعك٢تُؼَٔ.تُٔؼِٕٔٞ
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خصطد٤وىىثزػ٤ِٔىر٤ٓهت٤ٗىىرتُعث٣ٞٗىرنػىْؼٜىىٞنٕٗىًظوثكىىرتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢كى٢تُٔىىهتيَ -ٞ

 ػ٠ِتُّٔصٟٞتُٔف٢ِٝتُؼث٢ُٔ.ُِمدًتزك٢ٓؽثٍتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ٝخًٗثٓػشدثنٍ

شط٣ًٞٓؼث٤٣ًشو٣ْٞت٧نتءتُٞظ٤ل٢مخف٤طشصٖٝٔخ٘ىٞنتًشصؼِىنخ٘ىٞتـ٢تُص٤ٔىٍٝت٩خىهتع -ظ

ٝت٫خصٌثيُهٟهثنذتُٔهتيَتُعث٣ٞٗرمخف٤ط٣ٌٖٔٗٔٞوغشو٣ْٞت٧نتءتُٞظ٤ل٢ٖٓتٌُٕق

٣ٍٖمٝخثُصث٢ُشٕؽ٤ؼْٜٝشفل٤ٍْٛػِى٠ت٫ِىصًٔتيكى٣ًٞ٢ىنػٖتُوثنذتُٔدهػ٤ٖٝتُٔص٤ٔ

ت٩ٗؽثٌٝت٩خهتعٝتُص٤ٍٔ.
 

 :ضبّ٘ٝخَذاسط اىاىاىز٘فٞبد اىخبفخ ثقبدح  (8)

شٞك٤ًكًُِٖٔؼ٤ِٖٔتُؽهنُٕـَخؼٛت٧نٝتيتُو٤ثن٣ىركى٢تُٔهيِىر,ٝشٕىؽ٤ؼْٜػِى٠ -أ

٤ِٖٔو١ٝتُمدًذ٤ُٕـِٞتشط٣ًٞأٗلّْٜٖٓل٬ٍتُهٝيتزتُصهي٣د٤ر,ٝ ػطثءكًُِٖٔؼ

 أنٝتيه٤ثن٣رك٢تُٔهيِر.

تُصفىىٍٞػىىٖأِىىث٤ُحٝأٗٔىىثٞتُو٤ىىثنذتًُتِىىمرٝ شدىىثعأِىىِٞجتُصٕىىثٝيتُىىى٣١ّىىثٗهه٤ىىثنذ -ج

 تُٔؼِْ.

تطوير رؤية مستقبلية واضحة للمدرسةة، وتوضةيحها لامية  منسةوب  المدرسةة، وإبةران  -ج 

 دورها ف  إنااح العمل المدرس .

 ة الإدارية ف  امي  القرارات المترذة، والإاراءات المتبعة ف  العمل.تطبي  مبدأ الش افي -د 

الحةةرص علةةى مراعةةاة العدالةةة فةة  تونيةة  الاةةداول المدرسةةية، ومراعةةاة مناسةةبة المهةةا   -  

 والمسؤوليات الموكلة للمعلمين م  مؤهغته  وقدراته .

حتةرا  والثقةة بةين الاهتما  ببناء وتدعي  عغقات عمل إياابية؛ تتس  بحسةن المعاملةة والا -و 

 قاود المدرسة والمعلمين.

 تشاي  المعلمين، وتح ينه ، والبعد عن النقد العلن  لأفكاره  غير الموفقة. -ن 

 الاهتما  بمقترحات المعلمين الت  تسه  ف  تطوير قرارات العمل دارل المدرسة. -ح 

 ها.إعطاء ال رصة للمعلمين لنقد التوايهات الت  يقدمها قاود المدرسة قبل تطبيق -ط 

 العمل على تمكين المعلمين، وت ويي بعي المها  والمسؤوليات له . -  

ت عيل نيا  الاتصال بالمدرسة؛ بشكل يضمن سهولة تدف  المعلومةات وضةمان وصةولها  -  

 لامي  منسوب  المدرسة.

تشةةكيل ماةةالس المعلمةةين دارةةل المدرسةةة؛ وت عيةةل أدوارهةة  فةة  المشةةاركة فةة  وضةة   -ل 

 الأهدا  المدرسية.

ة معلومات موحةدة لجاةراءات التعليميةة والمدرسةية تتسة  بالوضةوح، وإتاحتهةا بناء قاعد -  

 لامي  منسوب  المدرسة.

 تطبي  مبدأ العمل الاماع  . -ن 

ربط الحوافن المادية والمعنوية الت  تقةد  للمعلمةين بمقةدار إناةانه  ومسةاهماته  ال عليةة  -س 

  العمةةل؛ لإثةةارة التنةةافس بالمدرسةةة، وأن لا تمةةنت هةةذ  الحةةوافن إلا لمةةن تثبةةت ادارتةةه فةة

 الإيااب  بينه ، وتح ينه  لبذل المنيد من الاهود.

ناةان النسةبية لةذل ؛ لإالوقو  على إناانات المعلمين؛ من أال التمكن من تقدير القيمةة  -ا 

 الأغراي الت  يت  استردامها ف  تحديد الاواون والحوافن والترقية.

 ة؛ ومساعدته  على حلها وتااونها.الاهتما  بمشاكل المعلمين الويي ية والشرصي -  
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وض  نيا  لبةرامل التنميةة المهنيةة بالمدرسةة؛ يعمةل علةى تحديةد الاحتيااةات التدريبيةة،  -ص 

وي عل الأنشطة والبرامل التدريبية الت  تسةه  فعليةاً فة  تطةوير قةدرات المعلمةين، وتنيةد 

 من ك اءته .

دى المعلمين؛ والت  تةؤثر إعداد رطة عغاية أو تطويرية تشمل امي  اواني القصور ل -  

 على تحقي  الأهدا  التربوية والتعليمية ومتابعة تن يذها.

تقوي  الأداء الويي   بشكل دور ، وعد  اقتصار  على التقوي  السنو  النهاو ؛ للتعر   -ر 

علةةى اوانةةي القةةوة لةةدى المعلمةةين وتعنينهةةا، والوقةةو  علةةى اوانةةي القصةةور واترةةاذ 

  .الإاراءات العغاية الغنمة

نػْهثبهتُٔهيِرُِٔؼ٤ِٖٔٝوُيٖٓل٬ٍ: -ْ

 .ٍخ٘ثءتُؼ٬هثزت٩ّٗث٤ٗرػ٠ِأِثَتُعورٝتُصؼثٕٝٝت٫ـصًتّتُٔصدثن 

 .شلؼ٤َت٫شٙثٍتُلؼثٍخ٤ٖتُٔؼ٤ِٖٔٝهثبهتُٔهيِر 

 .ٖشفو٤نتُؼهتُرٝتُّٔثٝتذك٢تُصؼثَٓٓغتُٔؼ٤ِٔ 

 ٜث.ٓؼًكرتـص٤ثؼثزتُٔؼ٤ِّٖٔٝٓثػهشْٜػ٠ِشفو٤و 

 َتُفىىًٖػِىى٠ٕٓىىثيًرتُٔؼِٔىى٤ٖكىى٢٘ىى٘غتُوىىًتيتزتُٔهيِىى٤رٝتُص٤ًًىىٍػِىى٠تُؼٔىى

 تُؽٔثػ٢.

 .ٚش٤ٌٖٔتُٔؼِْٝشٕؽ٤ؼ 

شف٤ّٖتُد٤ةرتُٔهي٤ِرٖٓل٬ٍ: -ز

 .شط٣ًٞتُٔدث٢ٗتُٔهي٤ِرٝشٞك٤ًتُصؽ٤ٍٜتزت٬ٌُٓرُٜث 

 .شو٤ًَِعثكرتُط٬جك٢تُلٍٙٞتُهيت٤ِر 

 ُٔؼ٤ِٖٔ.شمل٤قأػدثءتُؼَٔػٖت

 .ت٫ٛصٔثّخصلؼ٤َت٧ٕٗطر

شٞك٤ًتُّٔثٗهذت٫ؼصٔثػ٤رُِٔؼِْٖٓل٬ٍشلؼ٤َتًُٕتًثزتُٔؽصٔؼ٤ىرتُصى٢شؼٌىُأنٝتي -ض

تُٔؼِىىْتُٔفٞي٣ىىركىى٢خ٘ىىثءٝشٕ٘ىىةرت٧ؼ٤ىىثٍ,ٝشؼىىٌٍٔىىؼٞيٙخثُصوىىه٣ًت٫ؼصٔىىثػ٢ًُِىىثُصٚ

ٌٝٓثٗصٚ.


 اىز٘فٞبد اىخبفخ ثبىَؼيَِٞ : (0) 

نُىىرخىى٤ٖتُٔؼِٔىى٤ٖٝتُو٤ىىثنذتُٔهيِىى٤رٝكىىصؿه٘ىىٞتزت٫شٙىىثٍك٤ٔىىثخ٤ىىْٜ٘,ش٤ٔ٘ىىرتُعوىىرتُٔصدث -أ

.خثٌَُٕتُى٣١ٕؽغتُٔؼ٤ِٖٔػ٠ِ خهتءآيتبْٜٝٓوصًـثشْٜ

.ٔث٣صؼِنخثُعوثكرتُص٘ظ٤ٔ٤رتُفًٖػ٠ِػَٔخفٞض ؼًتب٤رك٤ -ج

تُٕٔىىىثيًركىىى٢تُو٤ىىىثنذتُٔهيِىىى٤ر,ٝٓٔثيِىىىرٕٓىىىًٝػثزٝأكٌىىىثيؼه٣ىىىهذكىىى٢تُٔهيِىىىر, -غ

يًرك٢٘٘غتُوًتيتزتُٔهي٤ِر.ٝتُٕٔث

 تُٕٔثيًرك٢تُٔؤشًٔتزٝتُِؽثٕتُٔهي٤ِر. -د 

تُٕٔثيًرك٢ـِوثزتُ٘وثْٝ خهتءآيتبْٜكى٢تُوى٤ْ,ٝتُٔؼصوىهتز,ٝت٧ػىًتف,ٝتُصٞهؼىثز-ٛـ

 تُٔؼٍٔٞخٜثنتلَتُٔهيِرُصط٣ًٞٛثخٔث٣ص٬ءّٓغخ٤ةرتُؼَٔ.
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 ِّٞخ:: ٍقزشؽبد ثؾضٞخ ىذِساعبد ٍغزقجيبً ساثؼ

فػ٠ِٓصطِدثز -ٔ ًّ  .صؼ٤ِْتُؼثّخٔهتيَتُشطد٤نتُصط٣ًٞتُص٘ظ٢ٔ٤ ؼًتءنيتِرُِصؼ

خٔصـ٤ىًتزألىًٟ,ٓعىَ:تُعوىرتُص٘ظ٤ٔ٤ىر,ٚٝػ٬هصىتُصطى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔى٢ ؼًتءنيتِرـىٍٞ -ٕ

 .,ٝت٫ُٞءتُص٘ظ٢ٔ٤,ت٩خهتعت٩نتي١,تُصًّجتُٞظ٤ل٢ٝتًُٜثتُٞظ٤ل٢

ٔثظِرُِهيتِر -ٖ ُٓ  تُفث٤ُرػ٠ِػٔهتءٝياِثءت٧هّثّك٢تُؽثٓؼثزتُّؼٞن٣ر. ؼًتءنيتِر
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 والمصادرقائمة المراجع 

 المراجع العربية : أولا : 

غٞٞدش فدٜ اىزطد٘ٝش اىزْظَٞدٜ ىيَؤعغدبد أصدش إداسح اىز،.1ٕٔٓ خًت٤ْٛ,ٓفٔهػدهتُٔ٘ؼْ) -

,ٍغيدخ اىزغدبسح ٗاىزَ٘ٝدو,اىؾنٍ٘ٞخ ثبىََينخ اىؼشثٞخ اىغؼ٘دٝخ

.1ٕٔٓ,ٓثيَ,٤ًِٔرتُصؽثيذ,ؼثٓؼرٞ٘طث,ع

 ,الارغبٕدبد اىَؼبفدشح فدٜ اىزطد٘ٝش اىزْظَٞدٜ ثبىَدذاسط،.ٕٔٔٓ,أـٔه خىًت٤ْٛ)أـٔه -

-1ٖٖٖ,81,عٕٕ,ٓىىػٍغيدخ اىزشثٞدخ )عبٍؼددخ ثْٖب(,ٍقدش

ٖٖٖ1.

قٞددبط آصددبس رطجٞددق أعددي٘ة اىزطدد٘ٝش اىزْظَٞددٜ : دساعددخ ٍٞذاّٞددخ ػيددٚ ,ٓفٔىىه.أِىىؼه -

اىَْظَدددبد اىؾنٍ٘ٞدددخ ثبىَْطقدددخ اىغشثٞدددخ فدددٜ اىََيندددخ اىؼشثٞدددخ 

تُٔؽِىىىرتُؼثٓىىىر٬ُهصٙىىىثنٝتُصؽىىىثيذ)تُؼىىىهنت٧ٍٝ,اىغدددؼ٘دٝخ (

ٔ11ٕٖٖ،ٕ٘٘-ٕ٘1

ُِٕ٘ىىىًػٔثٕ,ٌٓصدىىىرتُٔؽصٔىىىغتُؼًخىىى٢.ٞخ. الإداسح اىَذسعددد،ّٕ٘ٓٓ,٤ُٝىىىهأـٔىىىه)أِىىىؼه -

 .ٝتُص٣ٌٞغ

دٗس الإثددذاع الإداسٛ فددٜ رؾقٞددق اىزطدد٘ٝش اىزْظَٞددٜ : دساعددخ ،.ُٕٙٔٓدىىٌٞ) ٤ُىىثَ, -

,أًٞٝـىرع٘عٞ٘ى٘عٞخ ثَؤعغبد اىقطبع اىؼبً ثَذْٝخ ٗسقيخ

-ٜٗث٣ىىرتُهيتِىىر٤ُ٘ىىَٔىىٜثنذتُىىهًصٞيتذ,ؼثٓؼىىرٓفٔىىهل٤ٝىىً

ٝت٫ؼصٔثػ٤ر,تُؽٍتبً.٤ًِرتُؼِّٞت٩ّٗث٤ٗر-خًٌّذ

ٍغيدخ رنْ٘ى٘عٞدب اىزشثٞدخ دساعدبد تُٔؼًك٤ىر,ذ،.تُصؼ٤ِْٝشفه١تُعٞيٕ٘ٓٓٔدَ),خهيتٕ -

.ٕ٘ٗ-1ٖٕ،ٖٕ٘ٓٓٓث٣ٞ,)ٗ-ٖػهنلثٖ,,ٗثؾ٘س

،.ػٔىىثٕ,ٔ.)ٞإداسح اىزغٞٞددش ٗرطجٞقبرٖددب فددٜ الإداسح اىَذسعددٞخ،.ٕٕٔٓ,كًـىىثٕـّىىٖ)خىًخك -

 نتيأِثٓرًُِٕ٘ٝتُص٣ٌٞغ.

اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ٗػلاقزٔ ثفؼبىٞخ ارخدبر ،.ٕ٘ٔٓ,كثٞٔرػدهتُلصثؾ خًت٤ْٛ)دًػ٢ٙتُ -

,يِثُرٓثؼّص٤ًؿ٤ًٕٓ٘ٞيذ,٤ًِرت٫هصٙىثناىقشاساد الإداسٝخ

ؼثٓؼرخ٘ـث٤ُ:١ٌد٤ث.–

ػٔىىثٕ:نتي٘ىىلثءُِٕ٘ىىً،.ٔ)ٞالإداسح اىَذسعددٞخ اىَؼبفددشح،.ٖٕٔٓ),ٛثُىىرٓٙىىدثؾتُد٘ىىث -

ٝتُص٣ٌٞغ.

 ُِهيتِثز تُفٌٔر ,ٓؽِرىيَؤعغخ اىزْظَٜٞ اىزط٘ٝش إَٔٞخ،.ٕ٘ٔٓ,ِؼ٤هذ)ٕخٌٞٝيت -

.8ٖ-ٕٙ،,ٖٔت٫ؼصٔثػ٤ر,ع)

هدثءُِطدثػىرتُوثًٛذ,نتي.الإداسح اىزؼيَٞٞخ ٗاىَذسعٞخ ،.ّٕٔٓٓ,كثيٝمٝه٢)تُد٢ٛٞ -

 ٝتًُٕ٘.

اىزؼيدٌٞ اىضدبّ٘ٛ دىٞدو ٛىـ،.ٖ٘ٗٔتُص٤ّثٕ,ٗٞتٍخ٘سػدىهتُىًـٖٔمٝتُدىث٢ِٛ,ٛ٘ىهخ٘ىسٓفٔىه,) -

،.تُٔ٘طورتُٕىًه٤ر, نتيذتُصمطى٤ٟٔ,)ٞاىْظبً اىفقيٜ رؼيٌٞ ٍزَٞض

ٝتُصط٣ًٞ.

نتيتُٜ٘ٝىىر،.تُوىىثًٛذ,ٔ)ٞإداسح الإثددذاع ٗاىزَٞددض اىَؤعغددٜ,،.ٖٕٔٓؼىىثنتُىىًج,ِىى٤هٓفٔىىه) -

 تُؼًخ٤رًُِٕ٘ٝتُص٣ٌٞغ.
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ٛ ٍددذاسط ثشّددبٍظ ٍقزددشػ ىزؾغددِٞ أداء ٍددذٝش،.8ٕٓٓٓط٤ىىغِٓٞىى٠ـّىىثٕ),ؼدىىَأخىىٞ -

,يِىىثُرنًصىىٞيتٙ)ؿ٤ىىًٕٓ٘ىىٞيذ،اىزؼيدٌٞ الأعبعددٜ فددٜ فيغددطِٞ

,ؼثٓؼرػ٤ُٖٔٔ,٤ًِرتُد٘ثز.

.ػٔىىىثٕ,نتيلثُىىىهٍجدددبدا فدددٜ الإداسح ٗالإداسح الاعدددزشارٞغٞخ،.ٕٙٔٓ,أـٔىىىهؼىىى٬ٍ)ؼٔىىىثٍ -

ت٤ُِفث٢ًُِٕٗ٘ٝتُص٣ٌٞغ.

،.ت٣ًُىىثٚ,ٔ.)ٕٞٔىقددشُاىقٞددبدح ٗالإداسح اىَذسعددٞخ فددٜ ا،.ٖٕٔٓ,أـٔىىهػطىىثالله)تُؽٜ٘ىى٢ -

 هًٞدرًُِٕ٘ٝتُص٣ٌٞغ.

رق٘س ٍقزشػ ىزط٘ٝش أداء ٍذٝشٛ اىَذاسط اىضبّ٘ٝدخ ،.1ٕٓٓـًج,ِؼ٤ه خًت٤ْٛ)أخٞ -

,يِىثُرنًصىىٞيتٙاىفيغدطْٞٞخ فدٜ ضدد٘ء اىفندش الإداسٛ اىَؼبفددش

كِّط٤ٖ.ؼثٓؼرت٤ًًٌِٛ٧رتُصًخ٤ر,ٕٓ٘ٞيذ،,)ؿ٤ً

ّظدبً اىزؼيدٌٞ ثبىََيندخ اىؼشثٞدخ ،.ِٕٙٔٓىًكصفى٢),هثِْخىٖػثبىَمتُٜٔىه٣,١ثتُفًخ٢ -

،,ت٣ًُثٚ,ٌٓصدرتًُٔه.ٔ,)ٞاىغؼ٘دٝخ اى٘اقغ ٗاىَ ٍ٘ه

،.ػٔىىثٕ,نتيتُٔ٘ىىثٛػٔ.)ٞفْددُ٘ ٍؼبفددشح فددٜ اىقٞددبدح اىزشث٘ٝددخ،.ٕ٘ٔٓ,يتكىىهذ)تُف٣ًىى١ً -

ًُِٕ٘ٝتُص٣ٌٞغ.

 ت٣رًُِٕ٘ٝتُص٣ٌٞغ.نتيتًُ,ػٔثٕ.اىغذٝذ فٜ اىقٞبدح الإداسٝخّ،.ِٖٕٔٓثٓر)أ,ل١ً٤ -

 .ػٔثٕ,نتيتًُت٣رًُِٕ٘ٝتُص٣ٌٞغ.اىقٞبدح الاعزشارٞغٞخ،.ٕٗٔٓ,أِثٓٚ)ل١ً٤ -

ٍزطيجدبد اىزطد٘ٝش اىزْظَٞدٜ فدٜ عبٍؼدخ أً اىقدشٙ ٍدِ ،.1ٕٔٓ,أك٘ثٕكمى١ً)نتؿّصث٢ٗ -

,يِثُرٓثؼّىص٤ً,٤ًِىرٗعٖخ ّظش قٞبدارٖب الإداسٝخ ٗالأمبدَٝٞخ

تُصًخ٤ر,ؼثٓؼرأّتُوًٟ.

 ؼًتءتز–ٜٓثيتز–شا٤َ٘–الإداسح اىَذسعٞخ اىفبػيخ،.ٕٗٔٓنيػثٕ,ػ٢ِٓفٔهِثُْ)ٍآ -

،.ؼهذ,نتيلٞتيٌّتُؼ٤ِٔرًُِٕ٘ٝتُص٣ٌٞغ.ٕتشؽثٛثزؼه٣هذ.)ٞ–

ٗاقدددغ اىقٞدددبدح اىزؾ٘ٝيٞدددخ ٗأصشٕدددب فدددٜ اىزطددد٘ٝش ،.1ٕٓٓ,ػدىىىهتًٌُتمك٤ٙىىىَ)تُىىىه٣ٝٓ -

ىََيندخ اىؼشثٞدخ اىزْظَٜٞ : دساعخ رؾيٞيٞخ فٜ ؽشمخ عبثل فٜ ا

,يِىثُرٓثؼّىص٤ًؿ٤ىًاىغؼ٘دٝخ ٍِ ٗعٖخ ّظش الإداسٝدِٞ فٖٞدب

ٕٓ٘ٞيذ,ؼثٓؼرٓؤشر,ت٧ينٕ.

ٍغيددخ ،.ٓؼٞهىىثزتُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢خؽثٓؼىىرٔىىوًتء,ٕٗٔٓ,ٓطِىىنخىىٖٓوؼىىه)تًُٝهىى٢ -

.ٗ,غ٘ٔ,عاىجؾش اىؼيَٜ فٜ اىزشثٞخ, ٍقش

تُعىث١ٞٗ,نيتِىرٓوثيٗىرخى٤ٖٗظىث٢ٓتُصؼِى٤ّْ،ٕ٘ٔٓ,ٓفٔهخٖػدهاللهخىٖػدىهتٌُى٣ًْ)تٍُتَٓ -

,٤ًِىرتُصًخ٤ىر,ٓؽِىرتُؼِىّٞتُصًخ٣ٞىر ,تُٔوًيتزتُهيت٤ِر،ت١ُّٞ٘/)

.ؼثٓؼرتُِٔيِؼٞن

أصددش اىقٞددبدح الإداسٝددخ فددٜ اىزطدد٘ٝش اىزْظَٞددٜ فددٜ ،ٕٔٔٓ,لثُىىهػدىىهتُٞٛثج)ت٣ٍُىىه٤٣ٖ -

اىغبٍؼددبد الأسدّٞددخ ٍددِ ٗعٖددخ ّظددش ػَددذاء اىنيٞددبد ٗسؤعددبء 

,يِثُرنًصٞيتٙ,ؼثٓؼرأّنيٓثٕت٩ِى٤ٓ٬ر,غبً الأمبدَٝٞخالأق

ٖٔ-ٔ1ٙ.

.ٓؽِىىرنيتِىىثزٗلّىى٤رٍٖددبساد ٗخقددبئـ اىقبئددذ اىزشثدد٘ٛ اىفؼددبه،.ٕٔٔٓ,ئىى٤ه)ِىىؼثنذ -

–ٕٖٙ,ٖٖٙتُؽٍتبىً,ع–ؼثٓؼرهث٘ه١ًٓخىثؾ–ٝشًخ٣ٞر

ٖٖ1. 
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,نتيتُّٔى٤ًذُِٕ٘ىًٕٞ,اىزطد٘ٝش اىزْظَٞدٜ ٗالإداسٛ،.ٖٕٔٓ,خ٬ٍلِق)تٌُّثيٗٚ -

ٝتُص٣ٌٞغ.

،.ػٔىىثٕ,نتيتُّٔىى٤ًذُِٕ٘ىىًٔ.)ٞاىقٞددبدح الإداسٝددخ اىفؼبىددخ،.ٕٓٔٓ,خىى٬ٍلِىىق)تُّىىٌثيٗٚ -

 ٝتُص٣ٌٞغ.

ٍْبٕظ اىجؾش اىؼيَٜ فٜ اىزشثٞخ ٗػيٌ اىدْفظ ٍٖٗبساردٔ ّ،.٤ِِٕٓٓ8ٔثٕ,ِ٘ثءٓفٔه) -

،.تُوثًٛذ,ػثُْتٌُصثج.ٔ)ٞالأعبعٞخ. 

ؼ٣ٍٍػدهالله,ٝتُمط٤ح,ٓفٔهتُٕفثز,ٝٓصى٢ُٞ,ٓٙىطل٠ٓفٔىه,ٝػدىهتُؽٞتن,,ػدهتُتُّ٘دَ -

ّظددددبً اىزؼيددددٌٞ فددددٜ اىََينددددخ اىؼشثٞددددخ ،.8ٕٓٓٗىىىىٞيتُىىىىه٣ٖٓفٔىىىىه)

 ،.ت٣ًُثٚ,نتيتُم٣ًؽ٢ًُِٕ٘ٝتُص٣ٌٞغ.8.)ٞاىغؼ٘دٝخ

ّ،.ٝتهىغ8ٕٓٓٔؼ٤ًذ,لثُهٓفٔهمٝؼدىث٢ُ,٘ىل٤رٓفٔىٞنمٝؿدىثي١,ظىثبًٓفٔىٞن)أخٞ -

ٔثيِىىى ُٔ ثزتُو٤ثن٣ىىىرتُصؼ٤ٔ٤ِىىىرُٔىىىه١ً٣تُٔىىىهتيَكىىى٢ٓفثكظىىىرتُ

ٍغيددخ ارؾددبد اىغبٍؼددبد تٍُيهىىثءكىى٢تٌُِٔٔىىرت٧ين٤ٗىىرتُٜثٔىى٤ٔر.

 .18ٔ-ٕ٘ٔ،,ٖٖٔ)1,اىؼشثٞخ

اىزطددد٘ٝش اىزْظَٞدددٜ اىق٘اػدددذ اىْظشٝدددخ ٗاىََبسعدددبد ،.ٕٗٔٓ,كثن٣ىىىر خىىىًت٤ْٛ)ٔىىىٜثج -

.،,ػٔثٕ,ت٧ًثن٤ٔ٣ًُِٕٕٞ٘ٝتُص٣ٌٞغٔ,)ٞاىزطجٞقٞخ

،.شطىى٣ًٞتُٔىىه٣ً٣ٖكىى٢ت٧ؼٜىىٍذتُف٤ٌٓٞىىرنيتِىىر111ٔػؽىى٬ٕخىىٖٓفٔىىه),تُٕىى١ًٜ -

تِىىصط٬ػ٤ر٨ُِىىث٤ُحتُهتل٤ِىىرتُصىى٢شصدؼٜىىثت٧ؼٜىىٍذتُف٤ٌٓٞىىر

،,ٕ،,تُؼهن)1ٖ,تُٔؽِه)ٍغيخ الإداسح اىؼبٍخُصط٣ًٞتُٔه٣ً٣ٖ,

ٖ.ٖٕ٘٘-ٕ11

٤ر,ت٩ٌِ٘هي٣ر,ًٓٙ.,تُهتيتُؽثٓؼاىزط٘ٝش الإداسٛ،.ٖٕٓٓ,ٓفٔه)ت٤ًُٙك٢ -

،,ت٩ٌِ٘هي٣ر,نتيتُلًٌتُؽثٓؼ٢.ٔ,)ٞاىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ،.ٕٙٓٓت٤ًُٙك٢,ٓفٔه) -

،.ػٔثٕ:أٓٞتغُِطدثػىرٝتُٕ٘ىًٔ.)ٞاىقٞبدح اىزشث٘ٝخ اىفبػيخ،.ٕٕٔٓأَُٓطل٢),ٞثـٕٞأخٞ -

ٝتُص٣ٌٞغ.

َْدددددبرط اىزطددددد٘ٝش اىزْظَٞدددددٜ اىَفدددددبٌٕٞ ٗاى،.1ٕٓٓػدىىىىىهاللهخىىىىىٖػدىىىىىهتُـ٢٘),تُطؽىىىىىْ -

،,ؼهٙ,نتيـثكعًُِٕ٘ٝتُص٣ٌٞغ.٘,)ٞٗالاعزشارٞغٞبد

دسعدخ ٍَبسعدخ اىقٞدبداد اىزشث٘ٝدخ فدٜ الإداسح اىؼبٍدخ ىيزشثٞدخ ،.ٕٓٔٓأـٔه)لثُه,ػثُْ -

يِىثُر,ٗاىزؼيٌٞ ىيجِْٞ ثبىؼبفَخ اىَقذعدخ ىؼَيٞدخ ارخدبر اىقدشاس

.،,ؼثٓؼرأّتُوًٟ:ٌٓرتًٌُٔٓرؿ٤ًٕٓ٘ٞيذ)ٓثؼّص٤ً

نتيتُلٌىىًٗثٔىىًٕٝ،,ٔ,ٞ)اىزطدد٘ٝش اىزْظَٞددٜ،.ٕٓٔٓثٓؿمه٘ىىه٣َ,ػىى٬ء),ِىىػىىثًٓ -

ٌٝٓٞػٕٞ,ػٔثٕ.

ٍغيددخ ،.تُعوثكىىرتُص٘ظ٤ٔ٤ىىرٝأظًٛىىثكىى٢تُصطىى٣ًٞتُص٘ظ٤ٔىى٢,ٕٙٔٓ,ٛث٣ىىَٞىى٬م)ػدثخ٘ىىر -

,ٓىػٙٔ,ععبٍؼخ الأّجبس ىيؼيً٘ الاقزقبدٝخ ٗالإداسٝخ, اىؼدشا 

8.

،.ػٔثٕنتيتُٔؼصٍُِٕ٘ىًٔ.)ٞاسح الأػَبه:  ٍجبدا ٍٗفبٌٕٞإد،.ٕٗٔٓػدهالله,ؼٔثٍٓفٔه) -

 ٝتُص٣ٌٞغ.

اىزطدد٘ٝش اىزْظَٞددٜ ىددذٙ ٍذسعددخ أمبدَٝٞددخ اىَيددل ٍددِ ،.1ٕٔٓ,يؿىىهٙٓفٔىىه)ػدىىهتُؼثٍ -

,يِىثُرٓثؼّىص٤ً,ؼثٓؼىرتُٕىًمت٧ِٝىٟ,ٗعٖخ ّظش اىؼبٍيِٞ

.٘ٔٔ-٤ًِٔرتُؼِّٞتُصًخ٣ٞر,ت٧ينٕ,ٖ
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،,ػٔىثٕ,نتيً٘ىٌٞتُٔؼًكىرٔ,)ٞإداسح اىزغٞٞدش ٗاىزطد٘ٝش،.ٕٙٓٓ,٣ٌه٤٘ٓىً)ػد١ٞ -

ًُِٕ٘ٝتُص٣ٌٞغ.

رفؼٞددو أثؼددبد الإداسح اىَذسعددٞخ الإٔيٞددخ ،.ٕٔٔٓ,ػدىىهتُوىىثنيٗث٘ىىًػدىىهتُىىًـٖٔ)تُؼد٤ٌىىثٕ -

 .ٙٗعًٕٔٓٙ.َ-ثبىََينخ اىؼشثٞخ اىغؼ٘دٝخ. اىضقبفخ ٗاىزَْٞخ

زؼيدددٌٞ اىضدددبّ٘ٛ اىؼدددبً ثبىََيندددخ اىؼشثٞدددخ ٍ٘اعٖدددخ رطددد٘ٝش اى،.8ٕٓٓ,خىىىهيؼ٣ٞؼىىىه)تُؼص٤دىىى٢ -

.نيتِىىىىثزشًخ٣ٞىىىىرٝاىغددددؼ٘دٝخ فددددٜ ضدددد٘ء الارغبٕددددبد اىَؼبفددددشح

 .8ٕٗ–ٔ٘ٗ،,ٖٖٕع)ًٗٔٓٙ,ٓػ–تؼصٔثػ٤ر

،.تُٔٔثيِىرت٩نتي٣ىر1ٕٔٓتُدطث٣٘ر,ِ٘ثءٓفٔىهٓفٔىٞن)ٝ,ػثبٕرـّٖػ٢ِمػهت١ٝ -

ٞنذت٧نتءٝتُل٤٘رُهٟهثبهتزٓهتيَ٘د٤ثٝأظًٛثكى٢شفو٤ىنؼى

.11ٔ-ٖٖٔٗٔ،,ٓٙ)ع,اىَغيخ اىزشث٘ٝخ,تُٔهي٢ِ

,ٓؼٜىىهاىغددي٘ك الإّغددبّٜ ٗاىزْظَٞددٜ ٍْظدد٘س ٍقددبسُ،.11ٖٔٗث٘ىىًٓفٔىىه),تُؼىىه٢ِ٣ -

ت٩نتيذتُؼثٓرخث٣ًُثٚ.

ٕ)ٞاىَدددذخو إىدددٚ اىجؾدددش فدددٜ اىؼيدددً٘ اىغدددي٘مٞخ.ّ،.ٕٕٔٓتُؼّىىىثف,٘ىىىثُؿـٔىىىه) -

،.ت٣ًُثٚ,نتيتًٍُٛتء.

دسعددخ ٍؾددبسمخ طيجددخ ٍؼيددٌ اىقددف اىَزددذسثِٞ فددٜ اىَددذاسط ،.ٖٕٔٓيف),ٓفٔىىهػىىثػّىىثف -

.اىؾنٍ٘ٞدددخ ٗاىخبفدددخ فدددٜ الأسدُ فدددٜ ارخدددبر اىقدددشاساد اىَذسعدددٞخ

 ت٧ينٕ.-تُؼِّٞتُصًخ٣ٞر-نيتِثز

 اىْظشٝدددخ ٍفبَٕٖٞدددب اىؾذٝضدددخ اىَذسعدددٞخ الإداسح.،1ّٕٔٓ,)ػىىىٍزؼىىىٞنز,ػطىىى١ٞ -

ثٕ,نتي،,ٕٔ)ٞ,اىؼَيٞخ ٗرطجٞقبرٖب ّٔ .ٝتُص٣ٌٞغًُِٕ٘عوثكرتُػ

،,لىىٞتيٌّتُؼ٤ِٔىىر٘,ٞ)إداسح اىَدد٘اسد اىجؾددشٝخ،.1ٕٔٓ,ٓىىه٢ٗػدىىهتُوثني)ػ٬هىى٢ -

ًُِٕ٘ٝتُص٣ٌٞغ,تُّؼٞن٣ر.

:أصددش اىزطدد٘ٝش اىزْظَٞددٜ ػيددٚ الأداء فددٜ اىَْظَددبد،.ٕٙٔٓ,ػىىثًٓػٔىىًتُٜىىثن١)ػِىى٢ -

نيتِىىرـثُىىرتُٙىى٘هٝمتُوىى٢ُِٓٞصىىا٤ٖٓت٫ؼصٔىىثػ٢كىى٢تُلصىىًذ

ّ,يِىىىثُرٓثؼّىىىص٤ًؿ٤ىىىًٕٓ٘ىىىٞيذ,٤ًِىىىرٕ٘ٔٓ–1ٕٓٓٓىىىٖ

تُهيتِثزتُؼ٤ِث,ؼثٓؼرت٤ِ٤ُٖ٘,تُّٞنتٕ.

 اىددجلاد فددٜ اىزشث٘ٝددخ ٗاىقٞددبدح الإداسح رطدد٘ٝش آفددب .،ّٕٔٔٓ)ٓىىؤشٖٔٓ٘ىى٠,تُىىه٣ٖػٔىىثن -

,اىَزَٞدددضح اىؼبىَٞدددخ ٗاىَْدددبرط اىزغدددبسة ٍدددِ ثبلإفدددبدح اىؼشثٞدددخ

ثٕ, ّٔ .ت٩ػ٢ٓ٬تٌُصثجًًٍٓػ

الإداسح اىزشث٘ٝدددخ فدددٜ اىقدددشُ اىؾدددبدٛ ّ،.ٖٕٔٓػٙىىىثّتُىىىه٣ٖخ٣ًىىىًآنّ),اللهػىىىٞٚ -

تُؼ٤ٖ,نتيتٌُصثجتُؽثٓؼ٢..ٗاىؼؾشِٝ

،,نتيٌٛىىه١ُِٕ٘ىىًٔ,ٞ)اىزطدد٘ٝش اىزْظَٞددٜ،.1ٕٔٓ  خىىًت٤ْٛػدىىهتُلصثؾ),ػ٤ّىى٠ -

ٝتُص٣ٌٞغ,ػٔثٕ.

ذخو رؾيٞيدٜاىزطد٘ٝش اىزْظَٞدٜ ٍد،.ٕٓٔٓ,ٞثًٛٓفّٖمٝ٘ثُؿ,أـٔىهػِى٢)تُـثُد٢ -

ثٕ:نتيٝتبًَُِٕ٘.ٔ.)ٞ َّٔ ،,ػ

ٍغددز٘ٙ فبػيٞددخ اىزطدد٘ٝش اىزْظَٞددٜ ىددذٙ ٍددذٝشٛ ٍددذاسط ،.1ٕٔٓ,ِىىٜثّ)ك٤ىىثٚأخىىٞ -

 خ ثَؾبفظددددبد غددددضح ٗػلاقزددددٔ ثددددبىزفنٞشٗمبىددددخ اىغدددد٘س اىذٗىٞدددد

,يِثُرٓثؼّص٤ً,تُؽثٓؼرت٤ٓ٬ِ٩ر,ؿٍذ.الاعزشارٞغٜ ىذٌٖٝ
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ـٔهِثُْمٝآٍٓىٛح,ٓؼه١ٓفٔىهمٝتُؼٔىً,خىهيتٕ,ِثُِْؼ٤همٝتُؼث١ًٓ,أتُوفطث٢ٗ -

ٍددْٖظ اىجؾددش فددٜ اىؼيددً٘ اىغددي٘مٞخ ٍددغ ّ،.ٖٕٔٓػدىىهتًُـٖٔ)

،.)ن.ّ،.ٗ)ٞ, SPSSرطجٞقبد ػيٚ 

,،,ٌٓصدىىرتُؼىىثُْٔ,ٞ)اىزطدد٘ٝش اىزْظَٞددٜ ٗاىْٖددذسح،.8ًٕٔٓىىثك٢,ٓٙىىطل٣٠ِٞىىق) -

تُؼًخ٢ًُِٕ٘ٝتُص٣ٌٞغ.

ىثٕ,،ٔ)ٞ,اىزشث٘ٝدخ ٗالإداسح اىقٞبدح.،1ّٕٔٓ)ػدهاللهخٖٓفٔه,تُِف٤هتٕ - ّٔ نتي,ػ

.ٝتُص٣ٌٞغًُِٕ٘تُٔ٘ثٛػ

،.ت٧ٗٔثٞتُو٤ثن٣رُوثبهتزتُٔهتيَٝػ٬هصٜىثخىث٧نتء8ٕٔٓ,٣ًٔلرخ٘سػدهالله)تُٔث٢ٌُ -

,تُٞظ٤ل٢ُهٟٓؼِٔثزتُطثُدثزتُٔٞٛٞخثزكى٢ٓ٘طوىرت٣ًُىثٚ

.ٗٗٔ-ٖٖ٘ٔٔ،,1)1ٔ,ٍغيخ اىجؾش اىؼيَٜ فٜ اىزشثٞخ

رط٘ٝش اىَْظَبد : اىذىٞو اىؼيَٜ لإػبدح اىٖٞنيخ ٗاىزَٞدض الإداسٛ ،.8ٕٓٓ,أـٔه)ٓثًٛ -

,ت٩ٌِ٘هي٣ر:تُهتيتُؽثٓؼ٤ر.ٗإداسح اىزغٞٞش

,ت٩ٌِ٘هي٣ر:تُهتيتُؽثٓؼ٤ر.اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ،.8ٕٔٓ,أـٔه)ٓثًٛ -

داد خذٍخ اىَغزَغ ثبىغبٍؼبد اىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ ىؼَب،.ٖٕٔٓ,ِؼ٤هخٖٓفٔه)تُٔف٤ٔ٤ه -

,يِىىىثُرنًصىىىٞيتٙ,ؼثٓؼىىىرت٩ٓىىىثّٓفٔىىىهخىىىِٖىىىؼٞناىغدددؼ٘دٝخ

ت٤ٓ٬ِ٩ر,٤ًِرتُؼِّٞت٫ؼصٔثػ٤ر,ت٣ًُثٚ.

ًخ٤ىر،,تُوثًٛذ,تًًُٕرتُؼٕ,)ٞإداسح اىزغٞٞش اىزْظَٜٞ،.ٕٔٔٓ,ـّٖٓفٔه)ٓمصثي -

.تُٔصفهذُِص٣ّٞنٝتُصٞي٣هتز

ػ٤ِىثٕمٝتًُٜتٕٓىر,ـّى٤ٖتُٞٛىثجمػدىهلثُىهٝت٣ٍُىه٤٣ٖ,تُٜٔه١مػدهٓثؼه,تُّٔثػهذ -

,،ٔ)ٞ,الإداسح ػيٌ ٍجبدا.،ّٖٕٔٓ)ٓلًؾػ٢ِٝتُٔ٘ث٤ً٘,

ثٕ, ّٔ .ٝتُطدثػرٝتُص٣ٌٞغًُِٕ٘ت٤ًُّٔذنتيػ

اىزطدد٘ٝش اىزْظَٞددٜ ٗأصددشٓ ػيددٚ فؼبىٞددخ اىقددشاساد الإداسٝددخ فددٜ ،.8ٕٓٓٓطىىً,ػٙىىثّ) -

يِىىىثُرؿ٤ىىىًٕٓ٘ىىىٞيذ,,اىَؤعغدددبد الإٔيٞدددخ فدددٜ قطدددبع غدددضح

تُؽثٓؼرت٤ٓ٬ِ٩رؿٍذ.

دسعخ ٍَبسعخ ٍذاسط اىزؼيٌٞ اىؼدبً فدٜ دٗىدخ اىن٘ٝدذ ،.8ٕٔٓتُٔط١ً٤,ِؼٞنٓطِن) -

ىيؾ٘مَخ اىشؽٞذح ٗػلاقزٖب ثبىزط٘ٝش اىزْظَٞدٜ ٍدِ ٗعٖدخ ّظدش 

,يِثُرٓثؼّص٤ً,ؼثٓؼرآٍتُد٤س,ت٧ينٕ.اىَؼيَِٞ

اىَؾدددنلاد الإداسٝدددخ فدددٜ ٍنبردددت الإؽدددشاف ،.ٕٔٔٓ,ػٞتٞىىىق خىىىًت٤ْٛػِىىى٢)آٌٍٓىىى٢ -

اىزشثددد٘ٛ ٍٗ٘اعٖزٖدددب فدددٜ ضددد٘ء اىزطددد٘ٝش اىزْظَٞدددٜ ثغددديطْخ 

.)يِثُرٓثؼّص٤ًؿ٤ًٕٓ٘ٞيذ،,ؼثٓؼرٗىٍٟٝ,ِىِط٘رػَبُ

ػٔثٕ.

ٍ٘ض٘ػبد إعشائٞخ  :الإداسح اىَذسعٞخ اىفبػيخ ،.8ّٕٓٓٝتَ٘ؼ٤َٔـ٤ّٖ),ت٢ُ٘ٓٞٔ -

.نتيتُفثٓه,.ػٔثٕىَذٝشٛ اىَذاسط ٓمصثيذٝأِث٤ِر

الإداسح اىزؼيَٞٞخ ٗاىَذسعٞخ ّظشٝدبد ٍَٗبسعدبد فدٜ اىََيندخ ،.ٖٕٔٓٓفٔهػدهالله),ٗثؼ٢آٍ -

تُف٢ٝ٤ٔ.ٓطثخغ،.ت٣ًُثٚ:٘)ٞ, اىغؼ٘دٝخاىؼشثٞخ
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إداسح اىزغٞٞددش ٗ اىزؾددذٝبد اىؼقددشٝخ ىيَددذٝش سؤٝددخ ،.ٕ٘ٓٓٓفٔىىهخىى٣ِٖٞىىق),تُ٘ٔىىًتٕ -

نتيتُفثٓىىهُِٕ٘ىىً,ٍؼبفددشح ىَددذٝش اىقددشُ اىؾددذٛ ٗ اىؼؾددشِٝ

ٝتُص٣ٌٞغ,ػٔثٕ,ت٧ينٕ.

إداسح اىَذسعدددخ ٗإداسح اىفقدددو: أفددد٘ه ّظشٝدددخ ٗقضدددبٝب ،.ٕٕٔٓ,٣ثِىىىًكصفىىى٢)تُٜ٘ىىىهت١ٝ -

 ،.تُوثًٛذ,تُٔؽٔٞػرتُؼًخ٤رُِصهي٣حٝتًُٕ٘.ٔ.)ٍٞؼبفشح

ارغبٕددبد اىَؾددشفِٞ اىزشثددِ٘ٝٞ ٗ ٍددذٝشٛ اىَددذاسط ّؾدد٘ ،.ٕٗٔٓ,ٓفٔىىهٓؼىى٤ٛ)تُٞو٣ىىث٢ٗ -

اء اىَْٖدددٜ فدددٜ ٍغدددبه اىقٞدددبدح اىَذسعدددٞخ ثَؤعغدددبد اعدددزخذاً الإصدددش

.نيتِىثز:تُؼِىّٞتُصًخ٣ٞىر.تُؽثٓؼىرت٧ين٤ٗىر:اىزؼيٌٞ اىؼبً اىغدؼ٘دٛ

 .88ٓ-8ٕٙ،.ٖٖٕ)ٔٗػٔثنذتُدفطتُؼ٢ِٔ.ٓػ

دسعددخ فبػيٞددخ ّظددبً رقٞددٌٞ أداء ٍددذٝشٛ ٍددذاسط ٗمبىددخ اىغدد٘س ،.ٕ٘ٔٓ,كىىثشٖ)ٝينأخىىٞ -

,يِثُرٓثؼّص٤ً,اىَذسعٜ اىذٗىٞخ ٗػلاقزٔ ثبىزط٘ٝش اىزْظَٜٞ

تُؽثٓؼرت٤ٓ٬ِ٩ر,ؿٍذ.

اىددذىٞو اىزْظَٞددٜ ىَددذاسط اىزؼيددٌٞ  ٛىىـ،.1ٖٗٔتُصؼِىى٤ْخثٌُِٔٔىىرتُؼًخ٤ىىرتُّىىؼٞن٣ر)ٌٝتيذ -

ت٩٘هتيتُعثُط.ت٣ًُثٚ.اىؼبً.

.ٗ.ٞٗصٞقددخ عٞبعددخ اىزؼيددٌٞ فددٜ اىََينددخ اىؼشثٞددخ اىغددؼ٘دٝخ،.ٙٔٗٔتُٔؼىىثيف)ٌٝتيذ -

 ت٣ًُثٚ.

ٍزطيجددبد اىزطدد٘ٝش اىزْظَٞددٜ ثغبٍؼددخ رجدد٘ك فددٜ ضدد٘ء ،.ٕٙٔٓػِىى٢)ت٤ُُٞىىه١,ػٔىىثي -

)يِثُرٓثؼّص٤ًؿ٤ىًٕٓ٘ىٞيذ،..اىزؾ٘ه ّؾ٘ ٍغزَغ اىَؼشفخ

ؼثٓؼرشدٞى,تٌُِٔٔرتُؼًخ٤رتُّؼٞن٣ر.

   -ميٞخ اىزشثٞخ -, ٍغيخ اىؼيً٘ اىزشث٘ٝختُّ٘رتُصف٣ً٤ٝرك٢ؼثٓؼرتُِٔيِؼٞنٝٓؼهٍ -

,اىزطدد٘ٝش اىزْظَٞددٜ ٗآىٞددبد إداسح اىزغٞٞددش ثبىَؤعغددخ،.1ٕٔٓػىى٬ءتُىىه٣ٖ)٣ِٞىىل٢, -

.درتُفثٓهًُِٕ٘ٝتُص٣ٌٞغ,ػٔثٕنتيٌٝٓص،,ٔٞ)

 ٛـٔٗٗٔ/ٓٗٗٔت٩نتيذتُؼثٓرُِصَّؼ٤ِْخٔ٘طورؼثٌتٕ ـٙثب٤ر -

,ٓٞهغٌٝتيذتُصؼ٤ِْخثٌُِٔٔرتُؼًخ٤رتُّؼٞن٣ر8303اىزؼيٌٞ ٗسؤٝخ اىغؼ٘دٝخ  -





 

ٖٔٓ 
 

 المراجع الأجنبية :
- Anderson, D., (2015) Organization Development : The Process of Leading 

organizational Change, 4th . Ed., Calif. : sage. 

- Argiris, C. and Schon, D., (1996). Organizational Learning, Mass. : 

Addison- Wesley. 

- Beckhard, R., (1969) , Organization Development : Strategies and Models, 

MA. : Addison- Wesley . 

- Chern, A., (1987) , "Principles of Sociotechnical Design Revisited" , Human 

Relation, 40, 153-162. 

- Kashikatu, Lukas (2009) . An Organization Development Intervention In A 

Namibian Rural School  In Ohanguena  Region ( 

Unpublished   Master  Thesis ) . Rhodes University, 

Grahams Town, South  Africa. 

- Krejcie,  R. ; and Morgan. D. (1970). Determining Sample Size for Research 

Activities. Educational and Psychological Measurement, 

(30), Pp. 607-610. 

- Ladyshewsky, R. K. (2010). The manager as coach as a driver of 

organizational development. Leadership & Organization 

- McGregor, D., (1960) , The Human Side of Enterprise, N.Y. : McGraw- Hill.  

- McWilliam, C. L., & Ward-Griffin, C. (2006). Implementing Organizationl 

Change in Health and Social Service. Journal of 

Organizational Change, 2.2006, pp. pp. 119-135. 

- Thompson, S. (2002). On sampling and experiments. Environ metrics,  13, 

Pp. 429-436. 

- Trist, E., et al., (1963). Organization Chosice, London : Tauistock. 

- Ukpata, S. , & Olukotun, A. (2008) .The effect of organizational  

development on the Nigerian economy. African Journal of 

Business Management, 2, 85-92 . 

- Weshah, H. A. (2011) .Assessing the Status Quo of the Organization 

Development Efforts of Jordanian Public and Private 

Secondary Schools from the Viewpoint of Its Principals. 

Education. 32(2).296-309. 

- Whyte,  W ., and Hamilton, E., (1964). Action  Research  for  Management, 

Ill. : Irwin 

 

 



 

ٔٓٗ 
 

 

 قـــاىَلاؽ

 

 .إفبدح ٍنزجخ اىَيل فٖذ اى٘طْٞخأٗلاً: 

 .س ٗاىذساعبدإفبدح ٍشمض اىَيل فٞقو ىيجؾ٘صبّٞبً: 

 .خطبة ػَٞذ اىذساعبد اىؼيٞب ثؾ ُ اىَ٘افقخ ػيٚ ػْ٘اُ اىذساعخصبىضبً: 

 .قبئَخ ث عَبء اىغبدح اىَؾنَِٞساثؼبً: 

 .أداح اىذساعخ فٜ ف٘سرٖب اىْٖبئٞخخبٍغبً: 

 .خطبة ػَٞذ ميٞخ اىزشثٞخ ثؾ ُ رطجٞق أداح اىذساعخعبدعبً: 

 .عبصاُ ثؾ ُ رطجٞق أداح اىذساعخخطبة اىَذٝش اىؼبً ىيزؼيٌٞ ثَْطقخ عبثؼبً: 

 .اؽقبئٞخ ثؼذد ٍؼيَٜ اىَشؽيخ اىضبّ٘ٝخ ثئداسح رؼيٌٞ عبصاُ بً:صبٍْ
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 إفبدح ٍنزجخ اىَيل فٖذ اى٘طْٞخ :(1ٍيؾق )

 





 

ٔٓٙ 
 

 إفبدح ٍشمض اىَيل فٞقو ىيجؾ٘س ٗاىذساعبد:(8ٍيؾق )
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 د اىؼيٞب ثؾ ُ اىَ٘افقخ ػيٚ ػْ٘اُ اىشعبىخ:خطبة ػَٞذ اىذساعب :(0ٍيؾق )
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 )*(3قبئَخ ث عَبء اىَؾنَِٞ لأداح اىذساعخ :(2ٍيؾق )



تُٔف٤ٌٖٔأخؽه٣ثًٝكنتُهيؼرتُؼ٤ِٔر.شْشًش٤حأِٔثءتُّثنذ)*،

 جهة العمل التخصص الرتبة العلمية اسم المحكم م

 اامعة المل  عبدالعنين عل  ن س أستاذ  إبراهي  الحسن حكم   1

 وداامعة المل  سع أصول التربية أستاذ  بدر بن اويعد العتيب   2

 اامعة انوي الواد   المناهل وطر  التدريس  أستاذ  حسين محمد أحمد عبدالباسط  3

 اامعة القصي  إدارة وترطيط تربو  أستاذ  شر  إبراهي  الهاد   4

 اامعة أ  القرى الإدارة التربوية والترطيط أستاذ  عباس بله محمد أحمد  5

 معة الإما  محمد بن سعوداا إدارة تربوية أستاذ  عبدالعنين بن ناصر الشتر   6

 اامعة السودان للعلو  والتكنولوايا توايه وإرشاد ن س  أستاذ  عل  فرح أحمد فرح  ,

 اامعة أسيوط  مناهل وطر  تدريس أستاذ  عل  كمال معبد  ,

 اامعة اانان عل  ن س تربو  أستاذ  فتح  عبدالحميد عبدالقادر  9

 اامعة الإما  عبدالرحمن بن فيصل   العال إدارة التعلي أستاذ  محمد سرحان المرغف   10

 اامعة اانان قياس ن س  تربو  أستاذ مشار  أحمد يعقوي النور  11

 الاامعة الأردنية إدارة تربوية أستاذ مشار  صالت أحمد عبابنة  12

 اامعة المل  سعود إدارة تربوية أستاذ مشار  كاي  عادل أحمد ال ول  13

14  
 إدارة تربوية أستاذ مشار  ماادة مصط ى عبدالله عبدالران 

كلية الشر  العرب  للدراسات 
 العليا بالرياي

 اامعة اانان إدارة تربوية أستاذ مشار  محمد هاد  عل  ال قيه  15

 اامعة اانان الإدارة والترطيط التربو  أستاذ مساعد بسا  صغح اويل   16

 اامعة ح ر الباطن ترطيط تربو الدارة والإ أستاذ مساعد عبدالله بن محمد العامر   ,1

 اامعة اانان الإدارة والترطيط التربو  أستاذ مساعد محمد بن مري  بن أحمد كنان   ,1

 إدارة تعلي  اانان التربيةأصول  دكتورا  إبراهي  عل  كرير   19

 إدارة تعلي  اانان  الإدارة والإشرا  التربو  دكتورا  عصا  محمد عل  كرير   20
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 رٖب اىْٖبئٞخأداح اىذساعخ فٜ ف٘س:(4ٍيؾق )

 

 

 









 

  انتطوير انتنظيمي بالمدارش انثانويةواقع استبانة 

 بمنطقة جازان

 ) الصورة النهائية ( 

  إصداد

 صبده محمد يحيى أبوصله

 الأستاذ الدكتور  إشراف

 الرحمن أحمد صبد القادر سعد الدين صبد 

 بكلية التربيةالتربوية أستاذ الإدارة 

 جازان جامعة

 م 5112 -ىـ  1441




 

 المملكة العربية السعودية

 وزارة التعليم
 جامعة جازان

 ربيةكلية الت
 التربية قسم
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 بسن الله الرحمن الرحين

 

 ٗفقٌٖ الله              اىَذاسط اىضبّ٘ٝخ ثَْطقخ عبصاٍُؼيَٜ  / الأفبضو اىغبدح

 السلام عليكن و رحمة الله و بركاته .. وبعد ،،،
التطوير واقع ىذه الاستبانة التي تم إعدادىا ضمن دراسة بحثية بعنوان : " فيسعدني أن أضع بين أيديكم     

التطوير التنظيمي ", وتيدف الدراسة الحالية إلى الكشف عن واقع  بمنطقة جازان التنظيمي بالمدارس الثانوية
د العينة حول الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين متوسطات استجابات أفرا , والتعرف عمى بالمدارس الثانوية

) المؤىل  في ضوء المتغيرات التصنيفية التالية: بمنطقة جازان التطوير التنظيمي بالمدارس الثانويةواقع 
 . بمنطقة جازان التطوير التنظيمي بالمدارس الثانوية, تحديد معوقات  الخبرة( عدد سنوات العممي,

   

لمخططة والشاممة عمى مستوى المدارس الثانوية, بغرض العممية ا : إجرائيا  بأنه لتطوير التنظيميويُعرف ا  
 تحسين أدائيا وتجديد ممارساتيا, من خلال تطوير جوانبيا الإدارية والبشرية والتقنية. 

                                                                                                         

 إتباع ما يمي : لكم سمفا حسن تعاونكم ,يرجو منكمإذ يشكر  والباحث    
 . قراءة جميع مفردات الاستبانة 

 . الإجابة عمى جميع المفردات بلا استثناء 

  وضع علامة (  أمام الاستجابة التي تتفق مع رأ  سيادتكم ),  ىذه البيانات  لما  بأن
لعممي وبشكل جماعي و المعمومات تحظى بسرية تامة, ولا تستخدم إلا لأغراض البحث ا

 فقط .

 ،،،مع خالص شكري و تقديري                                                     
الباحث

 عبده محمد يحيى أبوعمو
 abduh203040 @gmail.com                  بريد إلكتروني                 

                                                                      3432472646:   ٘اهــــــــــــع                                                           
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 : الأونية ) المتغيرات انتصنيفية (بيانات انالجسء الأول: 

    فوق الجامعي                   جامعي المؤهل العلمي  

 ت       سنوا 61أكثر من   ت                 سنوا 61-1           ت   سنوا أقل من خمس سنوات الخبرة

 

 :بمنطقة جازان واقع انتطوير انتنظيمي بالمدارش انثانويةالجسء انثاني: 

    المحور

 سلوكيات يمارسها قائد المدرسة

 دراة الموافقة

 ععيفة متوسطة كبيرة

 

 

 

 

 

 انتطوير الإداري

    تحقيق الأهداف المدرسية.لي يضع خطة للتطوير الإدار  0

    يطُور الأساليب الإدارية بما يلائم بيئة العمل المدرسي. 2

    .بمرونة الإجراءات الإدارية داخل المدرسة ينُفذ 3

    المتخصصين من أفراد المجتمع المحلي في تطوير المدرسة.شرك يُ  4

    التطوير التنظيمي.أدلة توضيحية دورية حول مفاهيم وآليات  وفريُ  5

    يُشجع المعلمين على المشاركة في تطوير الأداء الإداري بالمدرسة. 6

    يوُفر قنوات اتصال فعالة تسمح بتبادل المعلومات داخل المدرسة. 7

توعية المعلمين بالنظم واللوائح بما يحقق الأهداف المستقبلية يقوم ب 8
 للمدرسة.

   

    بأدوارهم الإدارية في المدرسة. يعُرف المعلمين 9

يفُوض الصلاحيات إلى المستويات الإدارية المختلفة في ضوء  01
 اختصاصاتهم.

   

    يوُضح الأدوار والصلاحيات المتعلقة بكافة منسوبي المدرسة. 00
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تطوير الموارد 
 انبشرية

     ة.الحاجات التطويرييضع خطط واضحة لتدريب منسوبي المدرسة حسب  02

    يُحدد الاحتياجات التدريبية لمنسوبي المدرسة بدقة. 03

    ينُوع في استخدام أساليب تدريب منسوبي المدرسة. 04

    .على الالتحاق بالبرامج التدريبية المدرسة يُشجع منسوبي  05

    ينُظم  حلقات دراسية بالمدرسة لتطوير منسوبي المدرسة مهنياً. 06

فر بيئة عمل تساعد منسوبي المدرسة علي الإطلاع والابتكار في مجال يوُ  07
 تخصصهم .

   

يوُفر مصادر المعرفة المتنوعة لمساعدة منسوبي المدرسة على التطوير  08
 الذاتي.

   

    يُشجع منسوبي المدرسة على تبادل الأفكار فيما بينهم. 09

    درسة وأفراد المجتمع المحلي. ينُفذ ندوات علمية تجمع بين منسوبي الم 21

    يُحفز منسوبي المدرسة لإتباع طرق جديدة لأداء عملهم. 20

    يدُرب منسوبي المدرسة على إدارة عملية التطوير في المدرسة. 22

 

 

 

تطوير المرافق 
وانوسائم 

 انتكنونوجية

 

 

 

 

    .يةوفقاً للمعايير المحليطُور المظهر العام للمبنى المدرسي  23

    ة لتطوير مرافق المدرسة.يوُفر موارد مالية كافي 24

    يعقد لقاءات دورية مع أولياء أمور الطلاب لتطوير البيئة المدرسية. 25

    صحية. مدرسية شجر الساحات المدرسية لتوفير بيئةيُ  26

    مدرسة.سهم في تحقيق أهداف اليوُفر الوسائل التكنولوجية الحديثة التي تُ  27

    يستثمر التطور التكنولوجي في تطوير أداء المدرسة. 28

    ث الوسائل التكنولوجية داخل المدرسة بشكل دوري.يُحد 29

    يُحدث الموقع الإلكتروني للمدرسة على شبكة الإنترنت باستمرار. 31

    يوُفر نظاماً محوسباً لحفظ المعلومات واسترجاعها. 30
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 : بمنطقة جازان انتطوير انتنظيمي بالمدارش انثانوية تطبيق معوقات: نثانثاالجسء 
 دراة الموافقة العبارة  

 ععيفة متوسطة كبيرة

    .وتطبيقاته التطوير التنظيميم هو مواكبتها لمف قلةجمود اللوائح والأنظمة و  0

    التطبيق الحرفي للأنظمة واللوائح.الالتزام ب 2

    لتتوافق مع متطلبات العصر . لقادة المدارس الثانويةالمهام الوظيفية تطوير  ضعف 3

    قادة المدارس الثانوية.لقلة توفير الحوافز المادية  4

    .الثانوية رسامدلقادة ال محدودية الصلاحيات الممنوحة 5

    ية.نقص الخبرة اللازمة للعمل بمجال التطوير التنظيمي لدى قادة المدارس الثانو  6

    . في ضوء نتائج تقويم أدائهم الثانوية رسامدقادة اللبتحديد الاحتياج التدريبي قلة الاهتمام  7

    لتطوير مهاراتهم . الثانوية رسامدقادة الضعف برامج تدريب  8

    .المخصصة للتطوير التنظيمي  تنمية المهنيةبرامج القلة  9

    ج التطوير التنظيمي.ضعف الدعم المالي المخصص لبرام 01

    .الثانويةمدارس الروتينية الإجراءات الإدارية داخل  00

    قلة الاستفادة من المتخصصين في برامج التطوير التنظيمي. 02

    .غموض أهداف التطوير التنظيمي لدى منسوبي المدارس الثانوية 03

    رات المتعلقة بتطوير أعمالهم.قلة مشاركة منسوبي المدارس الثانوية في صنع القرا 04

مما يسمح لهم بأداء مهامهم  الثانوية رسامدقادة الضعف الاستقلالية في العمل لدى  05
 الوظيفية بالأسلوب المناسب.

   

    .الثانوية رسامدقادة الضعف المهارات القيادية لدى بعض  06

    .الثانوية رسامدالقادة داء حديد معايير واضحة لقياس أتقلة الاهتمام ب 07
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    .الثانوية رسامدقادة القلة تبادل الخبرات المهنية بين  08

    .الثانوية رسامدقادة الو بث روح المنافسة بين  الإبداعضعف تحفيز  09

من مقترحات وأفكار تخص أداء المدرسة  الثانوية رسامدقادة اللما يبديه ستجابة الاضعف  21
.  

   

المتعلقة بتطوير  دور في صنع القرارات المدرسية بأنه ليس لهم الثانوية رسامدالقادة شعور  20
 .أعمالهم

   

    ضعف التخطيط لاحتياجات المدرسة عند إحداث التطوير التنظيمي في الجوانب التقنية . 22

    .في المدرسة  للتطوير التنظيميالتكنولوجية الداعمة  ضعف البنية التحتية 23

    . الكوادر البشرية المؤهلة في مجال التقنيات الحديثة في المدارس الثانويةنقص  24

    قلة الاهتمام بالصيانة الدورية للتقنيات المستخدمة في المدرسة. 25
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 خطبة ػَٞذ ميٞخ اىزشثٞخ ثؾ ُ رطجٞق أداح اىذساعخ:(6ٍيؾق )
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خ عبصاُ ثؾ ُ رطجٞق أداح خطبة اىَذٝش اىؼبً ىيزؼيٌٞ ثَْطق:(7ٍيؾق )

 اىذساعخ
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